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EN LADDNINGSBAR HÖRAPPARAT I ÖRONSNÄCKSDESIGN

Vi på GN har kombinerat den kunskap vi har av hörlurar och öronsnäckor från syster- 
företaget Jabra med våra ReSound hörapparater och tagit fram en helt ny hörapparat 
som innehåller det bästa av två världar. 

Custom made by ReSound

© 2022 GN Hearing A/S. Med ensamrätt. ReSound är ett varumärke som tillhör 
GN Hearing A/S. Apple och Apple-logotypen är varumärken som tillhör Apple 
Inc. registrerade i USA och andra länder. 

Läs mer om nya Custom made by ReSound  
från GN Hearing på resound.com.

”Jag vill berätta för andra att de måste 
förvänta sig en tillvänjningsperiod”
Ju längre du har haft hörapparater desto mer nöjd blir 
du. Så är det för de flesta användare – även för musikern 
Ray Weaver, som har utsatt öronen för lite av varje. 
Enligt hörselkonsulten Ulla Ravn handlar det om att ge 
hörapparaterna en äkta chans.

”Tänk på alla 
upplevelser 
jag hade gått 
miste om”
Side 34
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NYHETER I KORTHET
FOKUS PÅ FORSKNING OCH VETANDE

Många av oss är bekanta med de vanligaste symptomen på co-
vid-19: Feber, rethosta, förlust av smak- och luktsinne, smärta i 
muskler och leder. En brittisk studie visar att hörselnedsättning, 
tinnitus och lägesyrsel också kan kopplas till coronaviruset. Stu-
dien är utförd av en grupp forskare från University of Manches-
ter Biomedical Research Center och visar att 7 till 15 procent 
dem som har fått diagnosen covid-19 har problem med hörseln. 
Vanligast är tinnitus, följt av nedsatt hörsel och lägesyrsel, så 
kallad kristallsjuka. Trots den nya studien finns det fortfarande 
begränsad kunskap om sambandet mellan covid-19 och hör-
selförändringar, säger Kevin Munro, professor i audiologi vid 
University of Manchester och Manchester BRC Hearing Health 
Lead.
”Det finns ett akut behov av att genomföra en noggrann klinisk 
och diagnostisk studie för att förstå vilka långsiktiga konsekven-
ser coronaviruset har för hörselsystemet. Även om den här stu-
dien bidrar med ytterligare bevis för att det finns en koppling, så 
var studierna vi tittade på av väldigt olika kvalitet, så det finns 
fortfarande mer att göra”, säger han i ett pressmeddelande.

En brittisk studie visar att bullerexponering från arbeten inom 
lantbruket och byggbranschen ofta resulterar i en hörselned-
sättning. Utmaningar med tinnitus är störst inom musikindu-
strin och byggbranschen. Deltagarna i studien hittades i UK 
Biobank, som innehåller data på mer än 500 000 personer i åld-
rarna 40 till 69 år i England, Skottland och Wales. 
Studien heter: ”Hearing Difficulties and Tinnitus in Construc-
tion, Agricultural, Music, and Finance Industries: Contributions 
of Demographic, Health, and Lifestyle Factors,” och finns publi-
cerad i Trends in Hearing.

Många av dem som arbetar inom lant- 
bruket, musikindustrin och byggbranschen 
upplever utmaningar med hörseln samt 
tinnitus

Tinnitus

Lägesyrsel (kristallsjuka)

Hörsel-
nedsättning

Mellan 7 och 15 procent vuxna som fått 
diagnosen covid-19 upplever problem
med hörseln

CORONA

NÄRINGSLIV

GN Hearing Sverige

Låt oss släppa 
fördomarna 

och inse 
våra behov

Vad är det som krävs egentligen? Innan du 
äntligen fattar beslutet att testa hörseln, som 
du mycket väl vet inte är vad den borde vara? 
Kanske är du en av dem som redan har gjort det 
– minns du vad det var som förmådde dig att ta 
steget? Vad var det som fick dig att slutligen ta 
dig till en hörselklinik?

Vägen dit kan vara lång. Alltför lång. En lång väg 
som kan sätta stopp för drömmar, för god livs-
kvalitet – för en helt vanlig och bra tillvaro. Och 
bara den enskilde individen kan svara på varför 
det kan dröja så länge att det i efterhand kan 
verka som ofattbart lång tid. Vissa kan uppleva 
hörselnedsättningen som ett stort nederlag, 
ungefär som en personlig konkurs: Hörapparater 
- det är det väl bara gamla eller gravt hörselska-
dade människor som använder. Eller stämmer 
inte det?
 
I det här magasinet beskriver den danska tv- 
och radiopersonligheten Tina Bilsbo hur hon 
började gråta efter att ha fått besked om att hon 
behövde hörapparater. Hon fick en känslomäs-
sig chock. För sitt inre såg hon minnesbilder av 
barn med jättelika hörapparater och ett stort 
likhetstecken mellan det och att vara dum. Detta 
berättar en kvinna som vågar prata om allt som 
så vitt vi vet inte verkar ha några fördomar. Men 
i det här fallet så hade hon det. Efteråt blev hon 
förvånad över sin egen reaktion och sina fördo-
mar och menar att ju mer vi talar om hörselned-
sättning, desto mindre laddat blir ämnet. Vi kan 
bara hålla med.

Låt oss istället ge drömmarna vingar, inse våra 
behov utan fördomar – och få möjligheten att 
leva det liv som vi vill ha.
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HØRENEDSÆTTELSE

resonans 2022 #16

Av Henrik Nordskilde  Foto Tuala Hjarnøe

I början kliade de. Precis som om öronen sade ”ta ut dem”, men så småningom 
vande sig musikern Ray Weaver vid hörapparaterna och började uppskatta dem 
allt mer. Det är en typisk erfarenhet – ju längre man har haft hörapparaterna  
desto nöjdare blir man.

”JAG VILL BERÄTTA FÖR 
ANDRA ATT DE MÅSTE
FÖRVÄNTA SIG EN 
TILLVÄNJNINGSPERIOD”

RAY WEAVER
Singer- songwriter, född i USA men 
boende i Danmark, har släppt två skivor 
– ”What You Wish For” och ”Confes-
sion”, som är i Americana-genren. 
Dessutom har han skrivit musik för den 
danske musikern Jes Holtsø. 2017 
publicerade Weaver boken ”A Father’s 
Heart” med berättelser om barndomen 
och sitt faderskap.

NÖDVÄNDIG TILLVÄNJNING



9resonans 2022 #18 resonans 2022 #1

Ulla Ravn
HÖRSELKONSULT,

CENTER FÖR
 KOMMUNIKATION,
HERNING KOMMUN

DANMARK 

FOTO: PR

Familjen sa att han borde söka hjälp för att höra 
bättre. Hans hustru lade till exempel märke till 
att Ray, som annars beskriver sig själv som en 
social människa, började undvika situationer 
med många människor.
”Det var verkligen frustrerande att inte kunna 
höra vad folk sade. Att behöva säga ’vad sade du?’ 
hela tiden”, minns Ray om den tiden.

Den konkreta situationen som gav honom en 
knuff att ta itu med problemet var när Ray 
Weaver gjorde en röstinspelning till en reklam-
film för GN Hearing.
”Med min bakgrund som musiker är jag intresserad 
av tekniken i mikrofoner och högtalare och därför 
började jag prata med några från GN Hearing om 
tekniken i hörapparaterna. De sade att jag kunde få 
testa hörseln och testet visade att jag hade en 
märkbar hörselnedsättning. Det satte fart på 
processen med att skaffa hörapparater.”
 

Tillvänjning är nödvändigt
Idag är det två år sedan han fick sina hör-
apparater och precis som för så många andra 
användare krävdes en tillvänjningsperiod. 
”Audionomen förklarade att hörapparaterna 

kunde klia i början – och det gjorde de. Jag vande  
mig. Jag kan förstå att en del tycker att det är 
riktigt irriterande. I början är det som att 
öronen säger: ’Vad är det här, ta bort det’. Så 
under den första veckan använde jag bara 
hörapparaterna några timmar åt gången. Men 
numera kan jag glömma att jag har dem på och 
till och med glömma att ta ut dem när jag går 
och lägger mig så att jag somnar med dem. Jag 
märker dem knappt.”

Ge det en chans
För de flesta tar det tid att vänja sig vid hör- 
apparater. Det visar den svenska undersöknin-
gen – ”International Outcome Inventory for 
Hearing Aids: Data from a Large Swedish 
Quality Register Database” från 2017 – baserat 
på cirka 100 000 personer som fick hörappara-
ter under perioden 2012-2016. Deltagarna 
tillfrågades om sina erfarenheter tre till sex 
månader efter att de hade fått de nya hör-
apparaterna, och det fanns en tydlig tendens 
att de deltagare som fick hörapparater för 
första gången behövde en längre tillvänjnings-
period och var mindre nöjda än de deltagare 
som var vana vid hörapparater och bara hade 
fått dem ersatta med en annan modell under 
perioden. 
Det handler om att ge det en verklig chans,

säger Ulla Ravn, som har arbetat fem år som 
hörselkonsult i Center för Kommunikation i 
Herning kommun i Danmark. Där håller hon 
kurser och ger råd till medborgare som får 

 ay Weaver har försett sina öron med lite 
av varje. Redan i 13-årsåldern började den 
numera 65-åriga musikern spela i ett band 

som körde på med hög volym.
”Det var högljudd rock och då använde man inte 
hörselskydd som musiker, come on”, säger han 
med ett skratt.
 ”Som tonåring lyssnade jag också på musik med 
hörlurar på alldeles för hög volym. Jag tror att 80 
procent av min hörselnedsättning kommer från 
att ha spelat och lyssnat på för hög musik. Man 
funderar ju inte så mycket på sådant när man är 
ung”, säger han. 
Hans första besök i Danmark var på Bornholm 
1975, där han hade spelningar under somma-
ren. Där träffade han sin blivande fru som han 
har två barn tillsammans med. Paret reste fram 
och tillbaka mellan Danmark och USA innan de 
för cirka 10 år sedan bosatte sig permanent i 
Danmark och bor idag lite norr om Köpenhamn. 
Förutom sin musikkarriär med egna låtar – 
bland annat inspirerade av Bob Dylan – har han 
arbetat som journalist och gjort röstinspel-
ningar för reklamfilmer. För ungefär fem år 
sedan blev han medveten om sin hörselnedsätt-
ning. Som journalist skulle han rapportera från 
en hälsomässa och fick tillfälle att testa sin 
hörsel. Beskedet var att den inte var kritisk ännu, 
men det var dock en hörselnedsättning. Men
Ray Weaver gjorde ingenting åt det.

”Jag förnekade min hörselnedsättning. Jag bad 
helt enkelt folk att prata lite högre, eller så sade 
jag: ’Det är för stojigt här, jag kan inte höra dig.’ 
Jag ville inte vara en gammal man med hör-
apparater.”

Frustration ledde till handling
Efterhand märkte Ray Weaver av fler situationer 
i vardagen som gjorde vägen till hörapparater 
kortare.
”Jag upptäckte att jag inte kunde höra folk som 
stod bakom mig och pratade. Vid ett tillfälle sade 
min son något till mig och då upptäckte jag att 
hörseln var sämre på det vänstra örat än det högra. 
I ett rum med fem eller sex par som pratade 
kunde jag inte heller följa med i en specifik 
konversation. Dessutom är det som musiker och 
producent viktigt att kunna fokusera sin hörsel 
på ett instrument och det kunde jag inte göra 
längre.”  

Ray Weaver är rutinerad 
hörapparatsanvändare 
och råder andra med 
hörselnedsättning att 
ge det en chans, även 
om det kräver 
tillvänjning.  ”Jag rekom-
menderar alla att prova 
ett par riktigt bra 
hörapparater eftersom 
det förbättrar samvaron 
med andra.”

”Det krävs mycket energi 
för att lyssna i situationer 
där många pratar 
samtidigt.”

Ulla Ravn

”Det var verkligen 
frustrerande att inte
kunna höra vad folk sade. 
Att behöva säga ’vad sade 
du?’ hela tiden.” 

Ray Weaver

R

Bullerskador kan leda 
till tinnitus och nedsatt 
hörsel, därför är det 
viktigt att skydda 
öronen från skadligt 
buller – till exempel 
hög musik. Ljud-
dämpande öronprop-
par stänger ute bullret.

NÖDVÄNDIG TILLVÄNJNING NÖDVÄNDIG TILLVÄNJNING
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hjälp i samband med hörselnedsättning.
”De flesta vänjer sig vid hörapparaterna, men 
det går snabbare ju mer konsekvent de används. 
Jag brukar säga till nya användare att de helst 
ska användas från morgon till kväll i 14 dagar. 
Då kan de vänja sig vid att bära dem, vänja sig 
vid nya ljud och höra sin egen röst igen. Vissa 
säger att det blir rutin efter 12-14 dagar, men 
jag har också pratat med användare som har 
behövt över ett år, så det är väldigt individuellt.”

De bortglömda ljuden
Många personer med åldersrelaterad hörsel-
nedsättning upplever att hörselnedsättningen 
märks mest i diskanttonerna. Det innebär att 
vissa ljud kan upplevas som mycket kraftiga och 
gälla när man plötsligt kan höra dem tydligt 
igen genom hörapparaten.
”Vissa upplever till exempel obehag om de 
tappar en nyckelknippa eller hör porslin som 
klirrar. Men många normalhörande tycker också 
att dessa ljud är obehagliga, så det handlar om 
att vänja sig vid ljuden igen – efter att ha haft 
nedsatt hörsel under en lång period har man 
glömt bort dessa ljud”, säger Ulla Ravn.
Det finns användare som snabbt vänjer sig vid 
de förstärkta ljuden och ber att få volymen 
uppskruvad, men högt ljud är inte nödvändigtvis 
bra ljud, förklarar Ulla Ravn. 
”Det måste vara välbalanserat. De hör inte 
nödvändigtvis bättre för att ljudstyrkan ökas. Det 
ska vara ett anpassat ljud och det behöver inte 
bara handla om styrkan, det kan också handla 
om hur många som pratar samtidigt.” 
Särskilt det sistnämnda är en typisk önskan för 
de personer som Ulla Ravn träffar som hörsel-
konsult: Att kunna sitta i sociala sammanhang 
och höra vad som sägs, till exempel kring ett 
matbord. Många vill också att det ska bli enklare 
att tala i telefon eller höra tv:n. De två sista 
önskemålen är lättare att uppfylla än att få 
hörseln optimerad för sociala sammankomster, 
och därför försöker hörselrådgivarna matcha 
användarnas förväntningar så att de lättare kan 
vänja sig vid det nya livet med hörapparater.
”Det krävs mycket energi för att lyssna i situatio-
ner där många pratar samtidigt. En hörapparat 
kan rent tonmässigt göra att man blir normal-
hörande, men det går inte att trolla bort felhör-
ningar. Det kan ibland vara svårt att acceptera 
och förstå för personen eller anhöriga, och ibland 
kan vi kanske verka pessimistiska på kliniken när 
att vi säger att de inte ska förvänta sig för 
mycket. Om de förväntar sig att de kommer att 
höra som normalhörande kan det kännas lite 
svårt att säga ”det kommer du inte att göra.” Det 

kommer att finnas vissa utmaningar, oavsett vilka 
hörapparater som används, men man kommer 
alltid att vara i en bättre sits med hörapparater 
än utan.”

Var ärlig
För personer som aldrig haft hörapparater 
tidigare kan det kännas konstigt att ha något i 
öronen, men Ulla Ravn jämför det med att få ett 
par nya skor som måste gås in.
”Man måste både vänja sig vid att höra annor-
lunda och vid att bära hörapparaterna. Om det 
finns något som stramar eller trycker är det viktigt 
att användaren vågar säga till, så att det kan 
åtgärdas, men det kan vara svårt för en del, och då 
kanske de kommer in och säger att hörapparaten 
har legat i lådan ett tag. Det bästa är om de ärliga 
och berättar att apparaterna inte fungerar för 
dem och lämnar tillbaka dem, eftersom vi då kan 
hjälpa dem vidare med en annan typ av apparat. 
Det blir svårare att få lust att använda hörappara-
terna om de har legat i bortglömda i en låda i två 
år och personen inte har berättat att de haft svårt 
att vänja sig vid dem.”
Ulla Ravn och hennes kollegors erfarenheter visar 
att det handlar mycket om attityden hos 
användarna. Att vara medveten om vad man 
förväntar sig och vilken funktion hörapparaterna 
ska ha.
”Jag frågar dem om vilka miljöer de kommer 
använda hörapparaterna i. ’Spelar du saxofon eller 
är du mycket ute på golfbanan? Reser du mycket?’ 
De ska passa varje individs behov och vardag, 
precis som när man köper en bil.”
Ray Weaver har kommit långt förbi den punkt där 
han skulle vänja sig vid sitt nya liv med hjälp för 
hörseln. Han tror att det kommer att bli lättare 
för framtida generationer att skaffa hörapparater 
eftersom de redan är vana vid att ha någonting i 
öronen.
”Jag vill berätta för andra att de måste förvänta 
sig en tillvänjningsperiod. Hörapparaterna 
behövde justeras allt eftersom i volym och toner 
och jag fick olika program som jag använder i 
hörapparaterna justerade. Jag blev snart van vid 
att ha dem på, eftersom jag som musiker är van 
vid att ha något i öronen. Så är det också för 
dagens ungdomar. Mina barn har hela tiden 
hörlurar i öronen, så när de en dag – och den 
dagen kommer – behöver hörapparater så är de 
redan vana vid det.”

Enligt den svenska 
undersökningen 
”International Outcome 
Inventory for Hearing 
Aids: Data from a Large 
Swedish Quality 
Register Database” är 
tendensen tydlig: 
De deltagare som fick 
hörapparater för första 
gången behövde mer 
tillvänjning och var 
mindre nöjda än 
deltagarna som var 
vana vid hörapparater 
och hade fått dem 
ersätta med en annan 
modell under perioden.

Man vänjer sig snabbare 
vid hörapparaterna, ju mer 
konsekvent de används 
dagligen.

NÖDVÄNDIG TILLVÄNJNING

Ray Weaver

”Jag tror att 
80 procent av min 
hörselnedsättning 
kommer från att ha 
spelat och lyssnat
på för hög musik.”

NÖDVÄNDIG TILLVÄNJNING
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TELEAUDIOLOGI TELEAUDIOLOGI

gör teleaudiologi vardagen enklare

SÅ 
Av Ulla Oppermann Blankholm  
Illustration Jens-Andreas D. Elkjær

3

Källa: GN Hearing

5
DU KONTROLLERAR ATT DET FUNGERAR
Du kan testa om ändringarna fungerar direkt – och berätta för 
audionomen hur det känns samtidigt. Detta säkerställer att du 
avslutar samtalet med en lösning på det problem du uppmärk-
sammat hos dina hörapparater.

INTE ALLT KAN GÖRAS PÅ DISTANS
Observera att inte allt kan göras på distans. Om hörseln till exempel 
har försämrats kan audionomen kalla dig till ett besök på kliniken i 
stället då ett fysiskt möte är den absolut bästa lösningen.

6

BÖRJA MED ATT BESÖKA
DIN HÖRSELKLINIK
Det första steget i den virtuella audiologi-
ska världen börjar oftast med ett fysiskt 
samtal med en audionom på din hörsel-
klinik. Här kan du få tekniken testad och 
audionomen kan kontrollera att du har en 
kompatibel smartphone och en stabil 
internetanslutning. Dessutom måste 
kliniken få ditt skriftliga medgivande för 
att kunna justera och uppdatera 
hörapparaterna på distans.

1

UNDER TIDEN BLIR 
PROBLEMET LÖST
Redan när ni pratar med varandra börjar 
audionomen lösa problemet. Via internet-
anslutningen kan audionomen få kontakt 
med dina hörapparater och göra nödvän-
diga justeringar och uppdateringar.

4

DU KAN FÅ HJÄLP
PÅ TVÅ SÄTT
Du kan antingen skicka ett meddelande till 
audionomen genom appen när det passar 
dig. Förklara problemet och be audiono-
men justera hörapparatens inställningar. 
När audionomen har ändrat inställningarna 
får du de nya inställningarna skickade till 
appen och kan sedan installera dem i 
hörapparaterna när det passar dig. Eller så 
kan audionomen boka en videokonsulta-
tion, som vi beskriver nedan.

2

VIDEOKONSULTATION MED 
DIN AUDIONOM
Ansikte mot ansikte talar du med din 
audionom på en bestämd tid via videosamtal, 
oavsett var du befinner dig: Hemma, hos 
vänner eller familj, eller var det än kan vara. 
Här berättar du vilka svårigheter eller problem 
du har med dina hörapparater. På så sätt kan 
ni identifiera problemet tillsammans.

De senaste åren har teleaudiologi blivit mer 
utbrett och corona-pandemin har lett till ett 
massivt genombrott. Många har fått upp 
ögonen för den attraktiva fördelen med att 
få hörapparaterna justerade hemma via en 
mobilapp och det är relativt enkelt att 
komma i gång:
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Tina Hjortshøj Bilsbo, dansk tv- och radiopersonlighet, hade räknat 
med att hon bara behövde spola öronen och sedan skulle allt vara 
okej igen. I stället fick hon en rekommendation om hörapparater, 
vilket kom som en känslomässig chock. Idag är hon förvånad över 
sin reaktion och de fördomar som hon hade då och är övertygad 
om att ju mer vi pratar om hörselnedsättning, desto mindre
kontroversiellt blir det.

”Gå med 
i klubben – det är
bara att sätta igång”

Av Ulla Oppermann Blankholm  Foto Ricky John Molloy
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”Men du – du behöver säkert bara spola öronen. Det gör jag två 
gånger om året. Det säger ”blupp” och sedan är allt som det ska 
vara igen. Det är garanterat bara det som behövs.” 
Med denna rekommendation i huvudet besökte 49-åriga Tina 
Bilsbo en hörselklinik på gågatan Strøget i centrala Köpenhamn. 
Hon tyckte egentligen att hon hörde bra – det var mest hennes 
familj som hade påpekat att tv:n skruvades upp för högt när hon 
satt med fjärrkontrollen. Nu var hon redo att spola öronen och få 
tillbaka hörseln precis som hennes dj-kompis hade beskrivit.
På hörselkliniken ville de göra ett hörseltest innan spolningen. 
Testet visade att hon hade försämrad hörsel i några låga och 
höga frekvenser.
”Jag borde kanske ha varit lite misstänksam. Två år innan var jag i 
Goa med min dotter och vi satt i en lounge med en drink en kväll. 
Min dotter klagade över ett irriterande djur som skrek, men jag 
kunde inte höra någonting. Vi frågade en servitör som också hörde 
det tydligt”, berättar Tina Bilsbo, som ändå inte anade oråd 
eftersom hon för övrigt kunde höra det mesta.
På hörselkliniken kom de överens om att hon skulle prova ett par 
hörapparater och en halvtimme efter hörseltestet stod hon 
återigen ute på Strøget.
”Jag storgrät. Det var en känslomässigt stor chock och jag kände 
mig helt handikappad. Alla skulle kunna se det på mig. Det var 
helt knäppt – jag såg bilder från min barndom framför mig, med 
barn som hade gigantiska hörapparater, och man ansågs vara 
dum om man inte kunde höra”, berättar Tina Bilsbo och 
fortsätter:
”Det stod HANDIKAPPAD med stora feta bokstäver framför mig. 
Det träffade mig verkligen känslomässigt. Ljud betyder så mycket 
för mig.”
Hon tror att chocken blev så stor eftersom hon var inställd på 
att bara behöva spola öronen.
”När något oväntat överväldigar oss kan det snabbt växa sig 
okontrollerat stort. Det kändes lite som att jag hade packat 
resväskan för att åka till Karibien och sedan landat i Amsterdam i 

ösregn. Men snart fick jag klart för mig vilka fantastiska fördelar 
det innebar att jag landade just där”, säger Tina Bilsbo, som först 
trodde att det var hennes många år med hög musik som nu 
hade resulterat i en hörselnedsättning – men det visade sig vara 
medfött.
Hon har arbetat i mediebranschen i över 30 år, som värd för TV 
och radio, som journalist, producent, redaktionschef, författare, 
föreläsare och lärare. Hon är dessutom certifierad röstcoach och 
är idag självständig med företaget Be by Bilsbo, där hon bland 
annat coachar radio- och TV-värdar. Idag tänker hon att det var 
väldigt smart av hörselkliniken att låta henne tala med en audio- 
nom direkt efter hörseltestet när hon besökte kliniken den hösten.
”Om jag bara hade gått ut därifrån med resultatet av hörseltestet 
hade det kunnat ta riktigt lång tid innan jag hade ringt och bokat 
en tid”, säger hon.

Ville ta sig genom det
Hon erkänner att hon inte hade kunnat föreställa sig att behöva 
använda hörapparater redan i 40-årsåldern och att hon bland 
annat därför tyckte att det var jobbigt att prata om. 
”Jag bestämde mig för att ta mig genom det i stället för att 
försöka gå runt det. Det måste finnas andra som också tycker att 
det är tungt att prata om, tänkte jag. Jag har alltid kunnat prata 
om saker och ting – jag har stått för en frågelåda och varit värd 
för ett sex-quiz – så jag borde ju kunna prata om det här”, säger 
hon och tillägger:
”Jag bestämde mig också för att prata högt om det, eftersom jag 
då är den första som säger det och då kan inte andra komma och 
påpeka det och göra det svårare.”
Den 15 mars 2021 startade hon ett inlägg på Instagram med 
dessa ord:
”Det är svårt för mig att berätta: Men nu ska ni höra här ... för det 
kan inte jag! Eller det vill säga att jag har tinnitus och en 
hörselnedsättning som gör att jag från och med nu måste 
använda de här hörapparaterna (...).”
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Efter det har hon fått väldigt många privata meddelanden, 
alltifrån folk som har samma problem eller som verkligen vill att 
deras partner ska ta sig i kragen och testa hörseln.
”Jag är helt enkelt förvånad över hur många som har skickat 
privata meddelande till mig. Ju fler som pratar högt om det och 
berättar om fördelarna med en hörapparat, desto fler kan man få 
att göra ett hörseltest”, säger Tina Bilsbo, som självklart också 
kunde ha valt att tiga om sin hörselnedsättning.
Hennes första reaktion när hon stod där på Strøget efter att ha 
fått beskedet om att hon nu skulle behöva hörapparater är den 
främsta orsaken.
”Jag tyckte det var genant att jag överhuvudtaget hade fördomar 
om det. Vi har som regel bara fördomar om sådant som vi inte 
känner till, och ju mer vi pratar om det, desto mindre tabubelagt 
blir det. Som person känner jag också naturligtvis att jag vill möta 
rädslan – och fixa det här på egen hand – jag tror att det ligger en 
styrka i det också”, säger hon.
Hon var tvungen att vänja sig vid det faktum att det plötsligt 
fanns något hos henne som inte fungerade normalt och som 
faktiskt framhävdes av den synliga hörapparaten. Den första hon 
fick var praktiskt taget osynlig eftersom det kändes viktigt för 
henne just då. Den fungerade dock inte optimalt och hon fick en 
ny hörapparat som syntes mer, men fungerade perfekt. Idag är 
ljudet i hörapparaterna det viktigaste för henne och att de sitter 
bekvämt. Hon är förvånad över hur fort hon har vant sig vid dem.
”Det finns de som säger att hörapparater är tabu, men för mig 
handlar det mer om att det är något känsligt. Jag fick verkligen 
äta upp det där jag sade om att jag inte fungerar normalt och att 
folk kan se det”, säger hon och understryker:
”Och så är jag ju inte heller bara min hörselnedsättning.”

Jag vill inte kompromissa med min hörsel
Hon anser att det sårbara och till viss del tabubelagda med 
nedsatt hörsel beror på att ämnet inte diskuteras – och att det 
inte är lika synligt på samma sätt som till exempel glasögon.

”Min bästa kompis i skolan hade glasögon – jättestora flaskbottnar. 
Det har skett enorma framsteg sedan dess och det är helt 
fantastiskt. Samtidigt har glasögon också blivit en accessoar och 
har ett mode. Där har hörapparater inte fått samma utrymme och 
det tror jag bidrar till att det blir svårt”, säger Tina Bilsbo.
Hennes närmaste familj och vänner har stöttat henne, och hon 
skäms över sin första reaktion den där dagen på Strøget. 
”Samma dag som jag fick hörapparaterna var jag på besök hos 
några goda vänner som föreslog att jag skulle be min vän, 
konstnären Marco Evaristti, skapa ett ”statementsmycke” till hör- 
apparaterna. Det gjorde att jag accepterade dem och ville använda 
dem. När man tänker så och känner att det är okej att de syns, då 
kan man komma vidare”, säger Tina Bilsbo.
Hon tror att hörapparater alltmer kommer att betraktas som en 
pryl.
Som sagt fick hon först en hörapparat som hon inte var nöjd med. 
Hon hade stora problem med metalliska ljud och att hennes egen 
röst lät förvrängd.
”Jag blev väldigt nervös för om jag också hörde andras röster 
annorlunda, eftersom det är viktigt för mig att kunna lyssna med 
riktigt bra kvalitet. De första hörapparaterna var kanske tillräckligt 
bra och det är många som nöjer sig med något som bara fungerar, 
men jag vill absolut inte kompromissa med min hörsel. Det är ju 
inte som ett plagg som vi bara kan ta av oss och lägga åt sidan”, 
säger Tina Bilsbo, som säger att man inte ska sluta leta efter den 
perfekta hörapparaten innan man tycker omgivningen låter som 
den ska.
Ur ett professionellt perspektiv anser hon att det kan ha otroligt 
stor inverkan på oss att inte göra något åt en hörselnedsättning 
utan bara finna oss i det:
”Jag kan tänka mig att det betyder att man drar sig undan och 
börjar gömma sig mer. Det minskar kroppsspråket, och det kan ha 
en enorm effekt på livet”, säger hon och kommer att tänka på sin 
goda vän, entreprenören Martin Thorborg – som pratar väldigt 
högt.

    ag skämdes över att jag överhuvudtaget hade 
fördomar om det. Vi har som regel bara fördomar om sådant 

som vi inte känner till, och ju mer vi pratar om det, desto 
mindre tabubelagt blir det.”  
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Hon brukar retas lite och sagt att hon nu har tagit ”one for the 
team” med sina hörapparater – och menar på att han kanske 
borde gå samma väg.
”Om man pratar väldigt högt kan det vara ett sätt att kompensera 
för en hörselnedsättning. Det är inte så bra när man kommunicerar. 
Det är lätt att överkompensera med volym eller talflöde och det 
försämrar kommunikationen”, menar den garvade mediekvinnan.

Driven av nyfikenhet
De många åren i mediebranschen har drivits av hennes 
nyfikenhet på människor – och det gör den fortfarande. Hon har 
lagt märke till att det sällan är de riktigt stora stjärnorna som 
beter sig som divor, utan snarare de som är på väg uppåt. En av 
de största upplevelserna i karriären var mötet med Tina Turner, 
vars musik hon växte upp med som barn.
”Det var helt fantastiskt att få intervjua henne. Hon hade alltid 
funnits i mitt liv. När jag skulle träffa henne kom hon med två-tre 
kuddar under armen. Hon satte dem i stolen mittemot och sade 
att de alltid följde med, så att hon kunde vara i ögonhöjd med 
dem de som hon talade med. Hon är ju inte så lång. Jag tycker att 
det är så coolt och charmigt. Att en sådan stor rockstjärna tar 
saken i egna händer och inte lämnar det till en manager”, säger 
hon och kommer att tänka på en annan episod som var hennes 
bästa intervju någonsin.
Den publicerades aldrig och därför har Tina Bilsbo med tiden 
blivit allt mer säker på att den måste ha varit den bästa. Det var 
när Pierce Brosnan spelade James Bond och var i Köpenhamn. 
Alla medier hade fått veta att Pierce Brosnan inte gav några 
intervjuer, men Tina Bilsbo lyckades ändå prata med 
Bond-skådisen på den röda mattan. Efter filmen kom han själv 
fram till henne för att höra vad hon tyckte om filmen och hon 
fick sitt livs intervju.
”Det var världens scoop, men i tumultet fik kameramannen aldrig 
tryckt på inspelningsknappen, så den här – åtminstone som jag 
minns det – alldeles fantastiska intervjun kom aldrig ut”, säger 
Tina Bilsbo.
Exemplet understryker hur viktigt det är för henne att också tala 
om sådant som inte är perfekt.

”Det här med att vi alla ska springa runt och vara den bästa 
versionen av oss själva. Det tycker jag att vi ska titta lite närmare 
på”, säger hon och kommer med det här rådet till alla som hellre 
skjuter upp ett hörseltest än tar tjuren vid hornen:
”Gå med i klubben. Gör det, helt enkelt – hellre i dag än i morgon. 
Det blir inte bättre av att du skjuter upp det. Fråga mig om du 
undrar något. Jag lyssnar gärna, även om du kan tycka att det är 
jobbigt. Det är det inte längre för mig. Men det har det varit.”
Hon har ändå förståelse för att folk skjuter upp det. Plötsligt är 
man inte längre den bästa versionen av sig själv. Plötsligt 
påminns man om allt möjligt. Plötsligt måste man ha på sig 
något som inte är en naturlig del av ens kropp.
”Men jag tror också att om vi gör en tidskapsel och stoppar in den 
här artikeln och öppnar den igen om 10 år så kommer det att ha 
hänt väldigt mycket vad gäller hörapparater. Fördelen för oss som 
behöver hjälp nu är att vi redan står mitt i händelsernas centrum 
– det är nu det händer,” säger Tina Bilsbo.

Namn: Tina Bilsbo
Född: 1972
Bostadsort: Köpenhamn
Karriär: Bland annat värd för P3-programmet Strax i 
Danmark, värd för Go’ Morgen Danmark. Värd för danska 
TV2:s realityprogram Huset, Min Restaurang och 
musikprogrammet PULS. 2008 publicerade hon boken 
Dagbok från en soffzombie. Coach för Danmarks Radio-värdar 
i fem år. Har medverkat i flera avsnitt av komediserien KLOVN 
Just nu: Grundare och ägare av Be by Bilsbo

Fakta:

         et här med att vi alla ska springa runt och vara 
de bästa versionerna av oss själva. Det tycker jag att vi ska

 titta lite närmare på.”
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Dina öron 
rensar sig själva
En del använder bomullspinnar för att
rensa öronen med, men det är inte alls 
nödvändigt – det kan faktiskt skada dina öron. 
De rensar sig själva tack vare porer och små hår 
i hörselgången. Och även om stora mängder 
öronvax kan medföra hörselproblem så hjälper en 
lagom mängd till med att hålla örat rent och friskt.

I Alaska är det olagligt 
att viska till någon 
under älgjakten
När man är på älgjakt i Alaska är det, som här 
hemma, avgörande att vara fullt koncentrerad. 
Därför är det olagligt att viska i örat på någon 
när man jagar den stora Alaska-älgen som kan 
väga upp till 800 kilo.
.

Du kan känna igen
en elefant på öronen
Alla elefanter har sitt helt egna mönster av 
vener i öronen, vilket gör det möjligt att känna 
igen alla elefantindivider – precis som med 
människans fingeravtryck. Och när vi talar om 
hörseln så kan elefanter höra frekvenser som 
är 25 gånger lägre än vi människor kan.

BALLONGPUNKTERING
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40-åriga Hannah Lindberg har en medfödd hörselskada och 
som barn gick hon både i dövskola och vanlig grundskola. 
Två dagar i den ena skolan och tre dagar i den andra.
”Jag kunde höra lite grann, men de två dagarna som jag gick 
i dövskolan kände jag mig inte som de andra eftersom jag 
kunde höra, och de andra dagarna kände jag mig inte som de 
andra eftersom jag inte kunde höra lika bra som dem. Jag var 
varken eller. Det var en identitetskris och jag vet hur svårt det 
är för barn att inte kunna höra”, säger Hannah Lindberg och 
fortsätter: 
”Det var ganska tufft, men det går inte jämföra med hur svårt 
de här barnen har det”, säger hon och syftar på barnen i Irak 
och Kurdistan som hon nu försöker hjälpa.
Sedan 2019 har hon delat ut cirka 1 500 hörapparater till 
barn i Irak och Kurdistan.
2015 var hon volontär i Grekland under de stora flykting- 
strömmarna och fick många olika kontakter, däribland 

Mitt livskall
Av Ulla Oppermann Blankholm  Foto Hannah Lindberg, Dreamstime

Hannah Lindberg delar ut hörapparater som donerats av 
GN Hearing till barn i Irak och Kurdistan där behovet är 
enormt. Med sin egen grava hörselnedsättning vet hon 
vilken stor skillnad hörapparater kan göra.

chefen för Medical Aid som kontaktade Hannah Lindberg 
2019. 
”Han visste att jag hade en hörselskada och han hade ett 
projekt som han verkligen behövde hjälp med. Det hade blivit 
väldigt vanligt med hörselnedsättning efter bombattackerna 
i Irak, och landet själv kunde inte fixa det – det fanns inga 
ekonomiska resurser för det – så familjerna här var tvungna 
att betala för hörapparater själva, vilket de inte kunde”, 
berättar Hannah Lindberg, som tillfrågades om hon ville bli 
projektledare från Sveriges sida.
Hon uppskattar att det för närvarande finns cirka 2 000 
barn i Irak och Kurdistan som inte får hjälp med sin 
hörselnedsättning och att det kommer tio nya fall varje vecka. 
Hon betonar att det finns ett mörkertal. 2019 åkte hon till 
Irak och Kurdistan första gången och har sedan rest dit några 
gånger under 2021. Hon minns en pojke som hade fötts döv 
och inte hade fått någon hjälp alls.

ETT KALL I LIVETETT KALL I LIVET
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”Han hade inte lärt sig teckenspråk och hade inte fått någon 
hjälp övrhuvudtaget. Det är som att resa bakåt i tiden – och 
det måste säkert också ha sett ut så i Sverige en gång i 
tiden. Det finns verkligen mycket att göra”, säger Hannah 
Lindberg, som drömmer om att kunna öppna en dövskola 
i Irak en dag, men inser också att det kommer att behövas 
mycket tid, planering och ekonomi för att förverkliga 
drömmen.

Det är en oerhörd känsla
Hon har varit ute på fältet och sett barn, som många gånger 
inte förstår vad det handlar om, få hörapparater.
”Men familjerna, som ofta vill vara med, de förstår. De blir 
så glada och man kan se vilken stor skillnad man kan göra 
för en persons liv, och då känns det bra att veta att man 
har många fler hörapparater med sig – och att många fler 
kommer att få nytta av dem. Det är en oerhörd känsla”, 
säger Hannah Lindberg.
Hon vet att de barnen nu kommer att kunna få ett socialt liv 
och följa med i skolan, och hon känner som bekant till hur 
förfärligt det är att hamna i utanförskap.
”Jag tror att vi alla kan göra något och jag gör det jag kan. 
Det här är mitt sätt att bidra till att vi får en lite bättre värld. 

Vi har ett ansvar för varandra, oavsett vilken del av världen vi 
bor i”, säger Hannah Lindberg och fortsätter:
”Jag har alltid varit driven av att hjälpa till – så mycket jag kan. 
Jag har aldrig varit rädd för att resa ut i världen. Det är mitt 
livskall. Det är så jag lever och gör, och det är så jag kommer 
att göra under resten av mitt liv”, säger hon och tillägger att 
hennes barn på 11 och 13 år börjar bli vana vid att hon reser 
bort då och då.
De förstår, men de vill också att deras mamma ska vara hos 
dem. Hanna Lindberg är ensamstående, vilket inte gör det 
lättare, men hon försöker också att involvera sina barn. De 
har till exempel sålt armband i skolan för att samla in pengar.
”Jag försöker visa dem att det finns en värld utanför Sverige. 
De gillar inte att jag är borta, men de är stolta – de förstår. 
De brukar säga att de lånar ut sin mamma till Irak”, berättar 
Hannah Lindberg, som annars arbetar inom socialtjänsten.

Du hör bara det du vill
När Hannah Lindberg var fyra år upptäcktes det att 
hon hade nedsatt hörsel och det var också då hon fick 
hörapparater. Hörselnedsättningen var måttlig då och 
hörseln försvann nästan helt i en period under tonåren.
”När jag var liten fanns det ingen större förståelse för att 

Det är en stor sak i Kurdistan när så många hörapparater  
delas ut – och därför hölls en presskonferens.

Förra året delades 200 hörapparater ut i staden Sulaymani 
i Irak och 200 hörapparater i staden Halabja i Kurdistan.

ETT KALL I LIVET ETT KALL I LIVET
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var annorlunda. Jag blev mobbad och ville inte ha på hör- 
apparaterna. Så jag satt längst bak i klassen och lyssnade 
på musik eftersom jag inte orkade försöka höra vad lärarna 
sade. De påstod att jag bara hörde det jag ville höra”, säger 
Hannah Lindberg, som fick kämpa för att kunna vara som 
alla andra. 
Hon tror att det nog är annorlunda att växa upp med en 
hörselnedsättning idag.
”Då hade man nog mer stått upp för sina rättigheter och 
vidhållit att det inte är något fel på en. Att man är lika bra 
som alla andra. På den tiden fanns det ingen förståelse vare 
sig hos lärarna eller barnen – och inte heller hos de andra 
barnens föräldrar”, säger hon och minns en episod där klassen 
behövde byta klassrum eftersom akustiken var så dålig.
Som nioåring kunde hon höra hur de andra barnens 
föräldrar pratade om att det var på grund av henne.
”Jag minns fortfarande hur dåligt jag mådde. Jag ville 
bara försvinna”, berättar Hannah Lindberg, som kallades 
”Deafhannah” i Hofors där hon växte upp. Hon lämnade 
Hofors och flyttade till Stockholm men återvände när hon 
själv fick barn, även om hon alltid svurit på att det aldrig 
skulle hända.
”Stockholm är ingen bra plats för barn att växa upp på, så jag 
flyttade tillbaka, men mina barn har det bättre här än jag hade 
det. Men det finns fortfarande folk kvar här som mobbade mig 
när jag var liten”, säger Hannah Lindberg.

Medical Aid grundades i Norge och är en ganska liten 
organisation. Hannah Lindberg är den enda svenska 
representanten medan det finns tre i Norge.
”Vi behöver verkligen folk som vill hjälpa till – inte bara med att 
få ut hörapparater till dem som behöver det, utan även hjälp 
med att få ut mediciner till sjuka barn. Det är helt fantastiskt 
att kunna hjälpa till på det sättet”, säger hon och fortsätter:
”Att kunna se en pojke och hans familj bli överlyckliga över en 
hörapparat får en att känna sig lycklig. Lyckoruset är en riktig 
adrenalinkick. Att veta att det har en sådan effekt är nog det 
som driver mig och får mig att fortsätta.”

Medical Aid Initiative Norway är en norsk icke-statlig 
organisation som sedan 2015 drivit större projekt i 
bland annat Ungern, Grekland, Libanon, Syrien och 
Irak. Fokus ligger särskilt på att behövande får medicin, 
medicintekniska produkter och andra typer av bistånd.
Läs mer här: www.medicalaid.no

NYHETER I KORTHET
FOKUS PÅ FORSKNING OCH VETANDE

Den första rapporten om hörsel från WHO har sett dagens ljus. I 
rapporten uppskattas det att 2050 kommer nästan 2,5 miljarder 
att leva med en hörselnedsättning i någon grad. Det betyder att 
2050 förväntas var fjärde person uppleva problem med hörseln. 
I dag lever 1,5 miljarder med någon grad av nedsatt hörsel.

Illustrationen nedan visar WHO’s prognos för tre av världens 
regioner. 

Den oscarbelönade filmen Sound of Metal kan nu streamas 
på Prime Video. Filmen handlar om Ruben och Lou, som bor 
ihop och spelar i samma band. Deras musik är intensiv, hög-
ljudd och passionerad. Medan de spelar får Ruben plötsligt 
ett smärtsamt tjutande i öronen som ganska snart övergår 
i sämre hörsel och han blir närapå döv. Filmen är instruerad 
av Darius Marder.

Streama oscarnominerad film
FILM

En ny studie från University of Nottingham visar att cirka 65 mil-
joner vuxna i EU lider av tinnitus – vilket förväntas stiga betydligt 
det kommande tioårsperioden. 
Studien, som finns publicerad i The Lancet Regional Health – 
Europe – är den första som undersöker förekomsten av tinnitus 
bland befolkningen i tolv EU-medlemsländer. Över 11 000 deltog 
i studien mellan 2017 och 2018 från Bulgarien, England, Frank-
rike, Tyskland, Grekland, Irland, Italien, Lettland, Polen, Portugal, 
Rumänien och Spanien. Resultatet visar att förekomsten av alla 
typer av tinnitus ligger på 14 procent. Svår tinnitus konstatera-
des hos 1,2 procent av deltagarna.
”Det är första gången vi har mätt omfattningen av hur stort 
problemet med tinnitus är i Europa som helhet. Tinnitus kan 
påverka det mentala välbefinnandet och när befolkningen växer 
samtidigt som folk lever längre, kan problemet bara komma att 
bli värre”, låter det från Michael Akeroyd, professor på Hearing 
Sciences, the School of Medicine, University of Nottingham – på 
Hearinghealthmatters.org.

En av sju i EU lider av tinnitus
TINNITUS

Första WHO-rapporten om hörsel
WHO RAPPORT

EUROPA

337
miljoner

AFRIKA:
136

miljonerI dag: 
I 2050:

I dag: 
I 2050:

196
miljoner

236
miljoner

SYDOSTASIEN

I dag: 
I 2050:401

miljoner

666
miljoner

Hannah Lindberg uppskattar att det för närvarande finns omkring 2 000 barn i Irak och Kurdistan som inte får hjälp med sin hörsel-
nedsättning.

ETT KALL I LIVET
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BANEBRYDENDE FORSKNING FRAMTIDEN

Det råder ingen tvekan enligt Brian Dam Pedersen: 
ReSound ONE, som lanserades av GN Hearing 2020, 
är den mest komplexa hörapparaten som den interna-
tionella hörapparatstillverkaren har utvecklat hittills. 
”GN Hearing har under de senaste fem-sex åren 
lanserat en rad produkter som höjt hörapparaternas 
audiologiska kvalitet. Det har varit ett väldigt stort lyft i 
förhållande till tidigare. Det är resultatet av långsiktig 
forskning som nu börjar materialiseras”, säger Brian 
Dam Pedersen, Chief Technology Officer på GN 
Hearing.
Han gör ingen hemlighet av att han och de ca. 400- 
500 människor som har varit inblandade i utveckling-
en de senaste åren är glada och stolta över att det har 
lyckats.
”Det är lite som när man sprungit ett maratonlopp: 
Man vill aldrig göra om det. Men så börjar man ändå 
med nästa”, säger han och tillägger att de redan arbetar

Brian Dam
Pedersen
CHIEF TECHNOLOGY 
OFFICER, GN HEARING. 

Foto: PR

Just nu står vi utan tvekan inför världens bästa och mest högteknologiska 
hörapparater. Utvecklingen bygger ständigt på erfarenheter från tidigare 
forskning, precis som framtidens hörapparater kommer att baseras på den 
kunskap vi tillägnar oss just nu. År 2020 kunde GN Hearing – som de första i 
världen – lansera en bakom-örat hörapparat där mikrofonen sitter i hörselgången 
– ett klart internationellt genombrott.

Av Ulla Oppermann Blankholm  Foto GN

Här skapas 
framtidens 
hörapparater 
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med nästa generation hörapparater, även om han 
inte kan säga så mycket om det ännu. Han är 
stolt över att vara med och utveckla helt ny 
teknik:
”Det är alltid roligt att vara först med något. Det 
är utmanande på ett annat sätt eftersom det inte 
finns något facit att arbeta utifrån. Om du är 
nummer två med något så vet du att det är 
möjligt att utveckla en viss produkt. När du är 
nummer ett kan du inte slå upp det någonstans 
eller jämföra med något - och du kan inte vara 
säker på att det kommer att gå. Du måste lita på 
att det kommer att lyckas och därför är det en 
annan sak att utveckla något än att göra en 
variant av något som finns sedan tidigare”, säger 
han och tillägger att det inte fanns någon som för 
10 år sedan hade kunnat föreställa sig att man 
idag skulle ha utvecklat en hörapparat som 
ReSound ONE.
Utvecklarna hade haft den på sin att-göra-lista 
och arbetat på det löpande.

”De som har arbetat med den har trott på den 
hela vägen. Tekniken har utvecklats och under de 
senaste åren har vi haft en klar känsla av att vi 
skulle lyckas – och det gjorde vi”, säger Brian Dam 
Pedersen, som förklarar att det speciellt varit 
återkopplingen i hörapparaterna som varit en 

FRAMTIDEN

stor utmaning, eftersom mikrofonen sitter så 
nära själva hörapparaten.
Det är inget problem med de nya hörapparaterna 
och enligt Brian Dam Pedersen säger användarna 
att ljudet är mer naturligt än vad de är vana vid.
Han har följt forskningen som började för cirka 10 
år sedan och som nu har resulterat i ReSound ONE:
”Branschen har arbetat med att bevara den 
naturliga känslan för ljudmiljön omkring använda-
ren i många år, men det är först nu vi har kunnat 
placera en mikrofon i hörselgången utan att det 
orsakar tekniska problem. Ytterörat är avgörande 
för att kunna höra de små nyanserna: Om det 
sitter någon i närheten, om det är mattor på 
golvet etc.”, säger Brian Dam Pedersen och 
fortsätter:
”Vanligtvis brukar mikrofonen sitta bakom örat, 
men här har vi alltså placerat den i örat samtidigt 
som den är väldigt liten och behaglig att bära. Den 
ger en helt ny ljudupplevelse och är ett internatio-
nellt genombrott.”
Han pekar på andra tekniska detaljer som gör 
ReSound ONE ännu elegantare än tidigare 
hörapparater och att de laddningsbara batte-
rierna, om man väljer dem – ReSound ONE finns 
med både laddningsbara batterier och vanliga 
batterier – har en bättre livslängd än tidigare.
När han klickar sig in på YouTube ibland och ser 
vad folk tycker om den nya hörapparaten kan han 
inte annat än att känna sig nöjd:
”Det är många användare som tycker att det 
fungerar riktigt bra och det är det vi har strävat 
efter i hela processen. Det visar att vi verkligen har 
lyckats med det vi ville.”

Brian Dam Pedersen

”Det är alltid roligt 
att vara först med något. 
Det är utmanande på ett 
annat sätt eftersom det 
inte finns något facit att 
arbeta utifrån.”

2020
GN lanserar ReSound ONE 
– en innovativ hörapprat med 
”Microphone & Receiver-In-
Ear” design för att bemöta 
varje användares behov och 
ge ett individuellt ljud.

Ett kraftigt lyft
GN Hearing har under 
de senaste fem-sex 
åren lanserat en rad 
produkter som höjt 
hörapparaternas 
audiologiska kvalitet 
enormt.

2020
GN går samman med 
audionomer över hela 
världen och erbjuder 
ReSound Assist Live 
som gör det möjligt för 
användaren att få sina 
hörapparater anpassade 
via videosamtal med 
audionomen.

Några av GN:s milstolpar 
de senaste 20 åren:

2014
Världens första Made For 
iPhone-hörapparater lan-
seras – och gör det möjligt 
att streama ljud – i stereo 
– direkt från en iPhone, 
iPad eller iPod touch till 
hörapparaten.

2012
Den trådlösa tekniken 
utvecklas till en oöverträf-
fad nivå med hjälp av 2,4 
GHz Device-to-Device 
communication och den 
banbrytande Binaural 
Fusion-tekniken. Detta 
gör att hörapparaterna 
fungerar som ett enda 
system – något som aldrig 
tidigare skådats inom 
hörapparatsbranschen.

2003
GN introducerar 
ReSound Air, den första 
hörapparaten med ”öppen 
anpassning” som är enkel 
att anpassa och samtidigt 
är en attraktiv kosmetisk 
lösning.

2010
Gränserna sprängs: 
Den väldokumenterade

trådlösa 2,4 GHz-tekniken 
implementeras framgångsrikt 
i hörapparaten ReSound Alera. 
Detta möjliggör trådlösa an-
slutningar till tillbehör.

Under de senaste åren har cirka 400-500 personer arbetat 
med att utveckla ReSound ONE – den mest komplicerade 
hörapparat som någonsin utvecklats av GN Hearing, 
enligt Brian Dam Pedersen, Chief Technology Officer på 
GN Hearing.

Start

1

2

3
4

5

2017
ReSound LiNX 3D kom-
mer till världen och gör 
det möjligt för användare 
att få sina hörapparater 
justerade av en audionom 
på distans.

FRAMTIDEN
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Alle steder lyder godt med Jabra MultiSensor Voice™.

Magiskt ljud
Technology for life’s new rhythm

ELITE 5 
Trådlösa öronsnäckor med   
hybridteknik för aktiv brusreducering

Hybrid ANC (aktiv brusreducering) 
stänger ute mer bakgrundsljud

6-mikrofonersteknik för samtal med dedikerade 
mikrofoner för reducering av vindbrus

Bluetooth Multipoint håller dig ansluten 
till två enheter samtidigt

Finjusterade 6 mm-högtalare som 
får din musik att ge dig gåshud

Upp till 7 timmars batteritid, 28 timmar med 
trådlöst laddningsfodral och snabbladdning 
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HØREAPPARAT-SMYKKER

Hon orkade inte gå till stallet. Inte alls. Ridning-
en hade annars varit en helt fast och fascine-
rande del av vardagen sedan hon var fem år 
gammal. Men efter en dag i skolan blev hon helt 
enkelt så trött att hon bara ville sova. Helgerna 
tillbringades också under täcket. I kombination 
med att ridläraren ständigt blev arg på henne 
för att hon inte följde instruktionerna gled hon 
in i tankemönster som hon aldrig haft tidigare. 
När Johanna Gallus var 17 år funderade hon på 
att helt sluta med det som hon älskade så: 
Ridningen.
Under denna period skaffade hon hörapparat 
efter att varit medveten om sin hörselnedsätt-
ning i flera år.
”Det gjorde stor skillnad i min vardag. Jag var 
plötsligt mycket mindre trött och mycket piggare 
i huvudet – jag blev nästan en helt annan 
människa”, säger Johanna Gallus, som återfick 
sin passion för sadlar och tyglar – den största 
vinsten av att kunna höra igen.
Tidigare var koncentrationen på helspänn och 
hon manövrerade alltid hästen höger om för att 
kunna höra ridläraren – och inte ens det räckte 
till alla gånger – men nu är det helt annorlunda, 
även om vinden i ridhallen kan vålla problem. I 
dag rider hon fem till sex gånger i veckan, och 
har dessutom tävlat med stor framgång med sin 
egen häst Heart Beat’s Brakeout, efter elit-
hingsten Heart Beat.

”Hade jag slutat rida hade mitt liv sett helt annor-
lunda ut. Det funderar jag ofta på. Tänk allt som 
jag hade gått miste om”, säger hon och tillägger: 
”På ridtävlingar blir andra ofta arga om hästen 
plötsligt vägrar eller har klarat sig dåligt på en 
tävling. Jag försöker vara positiv i stället – jag är 
jättebra på att se det positiva i sådana situatio-
ner. Det har jag lärt mig genom åren och kanske 
uppskattar jag det mer eftersom jag var så nära 
att sluta rida. Bara det att ha kommit ut och rida 
är härligt.”

Gjorde inget åt sin hörselnedsättning 
i nästan 20 år
När hon säger att hon varit medveten om sin 
hörselnedsättning i flera år handlar det verkli-
gen om ”flera år”. Hennes skolsköterska påpe-
kade det när hon var sex år gammal, och sedan 
dess har hon regelbundet gått till en öronläkare 
för kontroller.
”Det var inget som påverkade mig så mycket, 
men jag var ju inte så gammal då, så jag tänkte 
nog inte så mycket på det. Jag försökte alltid se 
till att jag befann mig till höger om andra så att 
jag kunde höra med mitt vänstra öra och jag 
talade alltid i telefon med vänster öra. Läraren 
var också uppmärksam på att jag behövde sitta 
på rätt sida i klassen, så det kanske hade en viss 
inverkan – men det var inte något som jag själv 
märkte av”, säger Johanna Gallus som sätter allt

På 1990-talet var 
ridning en av de största 
idrottsgrenarna i 
Danmarks idrottsför-
bund. 2016 hade det 
danska ridförbundet 
cirka 70 500 medlem-
mar fördelade på 
omkring 400 klubbar. 
De många fritids- och 
motionsryttarna är inte 
registrerade, och det 
antas att totalt över 
100 000 danskar rider 
regelbundet.

RIDSPORT
I DANMARK

For de fleste mennesker i 
tyverne er nedsat hørelse ikke 
noget, man bekymrer sig om. 
Det gjorde den professionelle 
cykelrytter Elisabeth Sveum 
fra Norge heller ikke. 
Men for seks år siden begyndte 
hun for alvor at mærke, at 
hun hørte dårligt.  

Tänk så många upplevelser 
jag hade missat

Av Ulla Oppermann Blankholm  Foto Joachim Rode 

Det var så nära som det överhuvudtaget kunde komma: För några år sedan var 
24-åriga Johanna Gallus nära att lägga sin livslånga hobby på hyllan på grund av sin 
hörselnedsättning. Hon är övertygad om att hennes liv skulle ha sett helt annorlunda  
ut i dag och kan inte låta bli att fundera över allt det hon inte kunnat uppleva.

Kilde: Den Store Danske

LIVSFÖRÄNDRING
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Johanna Gallus rider 
ungefär fem-sex gånger 
i veckan. Hon är djupt 
fascinerad av det nära 
samarbetet mellan 
ryttare och häst – och 
det speciella band som 
skapas.

BAN
HOPPNING

skulle klara av det, även om jag inte själv insåg 
behovet”, säger Johanna Gallus, som inte längre 
kunde skjuta upp beslutet om hörapparater en 
bit in i i tonåren.
Första tiden i gymnasiet började det på allvar att 
störa henne att hon inte kunde höra vad lärarna 
sa – inte ens om hon satt längst fram i klassrum-
met. När det var stojigt bakom henne tappade 
hon koncentrationen. Det gick inte alls.
”Även om jag idag tycker att jag borde ha haft 
hörapparater tidigare, så är det med blandade 
känslor, för när jag var 17 år så trodde jag att det 
var någonting som bara gamla människor 
använde. Men jag har inte träffat någon som 
tittat konstigt på mig när jag har berättat att jag 
använder hörapparat. Vissa tror att det är ett 
skämt och säger ”Du har väl ingen hörapparat” 
eftersom de inte kan se den för mitt långa hår, 
och så får jag säga: ”Jo, det har jag faktiskt.” 
En sak är vad hörselnedsättningen har betytt för 
henne själv genom åren, något annat är vad den 
har betytt för närstående. Ofta var de tvungna 
att upprepa det som sagts eller ställa sig på 
hennes ena sida.
”De har också levt med min hörselnedsättning, 
även om det är jag som har den. De har alltid 
varit tvungna att vara uppmärksamma på att jag 
har uppfattat det som sagts – och det slipper de 
nu”, säger den 24-åriga ”hästtjejen,” som hon 
kallar sig själv.

Jag kan höra allt
Det var alltså inte bara hon som behövde vänja 
sig vid att kunna höra igen.
”Plötsligt kunde jag höra allting klart. Första 
gången jag satte mig i bilen med hörapparaten 
på kunde jag höra kupéfläkten. Jag hade aldrig 
tänkt på att jag inte kunde höra den. Jag minns 
att jag sa: ”Vänta – jag kan höra allt.” Det krävde 
också viss tillvänjning eftersom jag tidigare alltid 
behövde stå bredvid den som jag ville höra. Det 
var också svårt för mina väninnor att vänja sig 
vid att de inte längre behövde tänka på det”, 
minns Johanna Gallus och är glad över att hon 
inte längre besvärar andra med sin hörsel-
nedsättning.
Hon måste ärligt erkänna att hon inte tycker att 
det var kul att använda hörapparat till en början.
”Man säger ju knappast: Kolla vad jag har här. 
Det var inte något jag gick och pratade om. Nu 
tänker jag inte på det längre”, säger hon och 
berättar att den största nackdelen med att 
skaffa hörapparat helt enkelt var att komma 
ihåg att sätta på den.
Till en början var det svårt att komma ihåg, öro-
nen började klia och batterierna tog ibland slut 
utan att hon hade några extra att byta med. 
Allt detta har hon vant sig vid.
” Idag kan jag inte påstå att det finns några 
stora nackdelar med att använda hörapparater”, 
säger hon.

Banhoppning (känt som 
hästhoppning) är den 
tävlingsform som lockar 
flest ryttare. 

i perspektiv medan hon talar om det.
”Jag har gått med det i nästan 20 år. Jag önskar 
nog egentligen att det hade gjorts något åt 
hörselnedsättningen tidigare så att omvälvnin-
gen inte blivit så plötslig.”
Samtidigt är hon fullt medveten om att hon som 
barn avfärdade sin hörselnedsättning. Det var inte 

så farligt. Det skulle nog gå. Om hon kunde säga 
en sak till sitt dåvarande jag så skulle det vara:
”Något måste göras!”
”Min mamma tjatade om det ibland, men jag 
sade bara att det inte var så farligt och det sade 
jag också till öronläkarna – och varför skulle de 
göra något då? Kanske trodde de också att jag 

LIVSSTIL

LIVSFÖRÄNDRING
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Johanna Gallus var med 
i Danmarksmästerska-
pen i fälttävlan för lag 
med sin häst Heart 
Beat’s Brakeout, 2020 
– efter att ha brutit 
ryggen tidigare på 
året – och tog hem en 
bronsmedalj.

BRONS-
VINNARE

Så kan man inte säga till en hästtjej
Även om hon hade övergett idén om att sluta 
rida sedan några år var hon ofrivilligt tvungen 
att prova hur det kändes under 2020, när hon 
bröt ryggen efter att ha ramlat av en häst.
”Nu blev jag inte trött i huvudet, utan trött i 
ryggen. Läkaren sade att jag inte skulle kunna 
sitta på en häst på minst ett år, men jag tror inte 
riktigt att man kan säga så till en hästtjej. Jag 
bröt ryggen i april och i september tävlade jag i 
Danmarksmästerskapen”, säger Johanna Gallus, 
som lyckades knipa en bronsmedalj.
Hon är glad över att tävlingen blev en succé 
och att det nu börjar gå åt rätt håll igen – sär-
skilt med hästen Heart Beat’s Brakeout – som 
också ofrivilligt har tagit paus i några år – och 
som hon tidigare har haft stora framgångar 
med. Hon har alltid drömt om att göra karriär 
inom ridsporten, men nu fokuserar hon på sin 
utbildning som inköpare.

”Det är jättespännande, men om det är det jag 
ska syssla med resten av mitt liv vet jag inte än. 
Jag har svårt att planera fem år i framtiden. 
Självklart vill jag ha en bra karriär och lyckas på 
den fronten, men om jag är där om fem år – det 
vet jag inte. Det är mycket som kan hända. Jag 
tar saker och ting som de kommer,” säger 
Johanna Gallus.
Hörseln är i alla fall inte längre en parameter 
eller en stoppkloss.

Om du inte vet någonting om hörapparater så kommer du troligtvis att bli överraskad
över hur mycket dessa små apparater kan. Det handlar om ingenjörskonst

i miniatyrformat – högteknologiska gadgets som gör det lätt för dig att höra i alla
situationer - ibland till och med bättre än normalhörande.

Av Ulla Oppermann Blankholm  Foto GN

INGENJÖRSKONST
I MINIATYRFORMAT

Rygg

Elektronik

Hus

Ljudslang

Dome   

Hörtelefon

Batteridörr

Tryckknapp

PREMIE

LIVSFÖRÄNDRING

Namn: Johanna Gallus
Ålder: 24 år
Bostadsort: Kruså i Danmark
Utbildning: Finansekonomi (2020). Pågående 
utbildning som inköpare hos Saab Danmark i 
Sønderborg

LJUDUPPLEVELSE

Fakta:
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I STORA DRAG FINNS DET 
TVÅ TYPER AV HÖRAPPARATER
Det kan kännas som om det finns oändliga möjligheter när du ska ta ställning till vilken hörapparat 
som passar dig bäst. Även om det finns många modeller med olika funktioner så rör det sig i princip 
om två olika typer av hörapparater: Den som sitter i örat – och den som sitter bakom örat.

I-örat

Det finns även en variant
av hörapparater som sitter
bakom örat som kallas RIE,
där hörtelefonen är placerad
inne i hörselgången och är
ansluten till hörapparaten
med en tunn ljudslang med
en kabel i. Fördelarna med
denna lösning, som också är
den mest populära i Sverige,
är att själva hörapparaten kan
täcka många typer av hörsel-
nedsättningar OCH att den
enhet som sitter bakom örat är
mycket liten, lätt och diskret.
Dessa hörapparater passar alla
typer av hörselnedsättningar
och innehåller vanligtvis fler
funktioner och möjligheter
än dem som sitter i örat - helt
enkelt för att det finns plats för
fler komponenter.

En annan nyhet är en variant 
av bakom-örat hörapparaten 
där inte bara hörtelefonen, 
utan även en mikrofon finns 
placerad inuti hörselgången. 
Lösningen är unik för 
GN Hearing och kalla för 
M&RIE (Microphone & 
Receiver-In-Ear).
Fördelen med att mikrofonen
sitter i hörselgången är att
ljudet fångas upp med 
användarens eget ytteröra 
vilket ger ett än mer natur-
ligt ljud, likt i-örat-modeller, 
men utan att hörselgången 
täpps till.

Bakom-örat

Skillnader
i ljudkvalitet

GN:s hörapparater har en 
riktverkanslösning
som många
andra tillverkare inte har.
Lösningen medger att
användaren fortsatt
kan höra ljud även
bakifrån eller
från sidan.

Användaren undviker därför
att gå miste om viktig

information i omgivningen,
information som man

inte skulle få med
traditionell riktverkan.

Hörapparaterna ser ofta väldigt lika ut men chippen inuti gör att det 
är stor skillnad på en enklare typ av hörapparat och en avancerad 
när man ser på hur bra den är på att ta bort överflödigt buller och 
framhäva tal. Ljudkvaliteten och sättet som hörapparaterna 
behandlar ljudet på, varierar beroende på hur avancerad 
hörapparat du väljer.

”Ju mer avancerade hörapparaterna är, desto mer intelligent uppför sig riktmikrofo-
nerna så att de själva riktar in sig på de ljud du vill höra. Vi kan också få hörappara-
terna på höger och vänster öra att prata med varandra och därmed fungera som en 
helhet och inte endast fokusera på de ljud som kommer rakt framifrån. Det gör att 
du fortfarande kan höra om det plötsligt kommer någon bakifrån och säger något till 
dig”, säger Jim Bellås Produktchef, GN Hearing Sverige, och lägger till att just den 
funktionen skiljer sig från många andra tillverkare vars hörapparater ibland bara 
fokuserar på ljud framifrån och stänger andra ljud ute, vilket han menar är ett 
problem för användaren eftersom det då är hörapparaten och inte användaren som 
bestämmer vad som hörs.

LJUDUPPLEVELSE

På den typ av hörapparat som är placerad i örat sitter 
alla elektroniska komponenter i ett skal som gjuts efter
användarens eget öra. Mikrofonen är placerad på den
sida av hörapparaten som vänder utåt. Denna modell
fångar upp ljudet på det mest naturliga stället vid
hörselgången.
Om de fysiska förutsättningarna passar och hörselgån-
gen är tillräckligt stor har hörapparaten möjlighet att
rymma volymkontroll, telespole, riktmikrofon och fler
program. Denna typ av hörapparat passar lätta till
grava hörselnedsättningar.

Custom made by ReSound – den här typen
är en ny i-örat hörapparat som är designad 
som små hörlurar, så kallade öronsnäckor. 
Hörapparaten har samma egenskaper som 
de tidigare i-örat-modellerna men är dessutom 
laddningsbar. Laddaren har formgjutna insatser 
som passar till användarens hörapparater. 

Den som sitter bakom örat har en enhet med alla elek-
troniska komponenter placerad bakom örat. Härifrån
leds ljudet via en ljudslang till en dome eller en större
insats i örat. De hörapparater som har en tunn ljudslang
och en dome kallas också för öppna lösningar eftersom
domen inte fyller ut hörselgången helt. De hörapparater
som har en kraftigare ljudslang och en gjuten insats
kallas för klassiska lösningar. De fyller örat helt, precis
som de hörapparater som sitter i örat. Hörapparater som
sitter bakom örat passar till alla hörselnedsättningar och
det finns möjlighet för alla funktioner såsom volymkon-
troll, telespole, riktmikrofon och flera program.

0 mm

24,8 mm

Passar lätta 
till grava 

hörselned-
sättningar

Passar 
alla 

hörselned-
sättningar

NYHET
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SMARTPHONES OCH APPAR
2014 introducerade GN Hearing världens första Made for iPhone hörapparat, och det 
blev för första gången möjligt att streama ljudet – i stereo – direkt från en iPhone, iPad 
eller iPod touch till hörapparaterna. Den tillhörande appen gjorde det möjligt att justera 
hörapparaterna med en iPhone eller en smartphone. Senare har direktstreaming från 
Androidenheter också blivit möjlig (Från Android version 10 med Bluetooth 5.0 och 
funktionen Audio Streaming to Hearing Aids, till vissa hörapparater).

GN Hearings appar kan laddas ner gratis i App Store och Google Play. När du har gjort 
det kan du till exempel skruva ner bas eller diskant i hörapparaterna, zooma in på ett 
visst ljud och spara dina favoritinställningar – så att du kan få samma inställning varje 
gång du kommer till en särskild plats.

Med de senaste ReSound hörapparaterna kan du även ringa handsfree. Detta innebär att 
iPhone- och iPad-användare kan använda sina hörapparater som ett handsfree-headset 
för att prata i telefon eller Facetime med familj och vänner.

”Användaren kan besvara samtal genom att bara trycka på en knapp på hörapparaten 
och telefonen behöver inte ens tas upp ur fickan. Det är en bra lösning för multitasking, 
till exempel när du lagar mat, bär hem matkassar, är på jobbet eller när din iPhone eller 
iPad är utom räckhåll”, förklarar Jim Bellås.

Laddningsbara hörapparater är framtiden
Att byta hörapparaternas batterier nästan dagligen kan tyckas 
omständligt och svårt att hantera eftersom batterier och hör-
apparater är så små, och du ständigt måste ha ett lager batterier 
till hands. Hörapparater med laddningsbara batterier gör att 
du slipper detta och hanterar hörapparaterna ungefär som din 
mobiltelefon.

”På kvällen när du tar av hörapparaterna så sätter du dem i lad-
daren, som också är förvaringsask, så är de klara att användas igen 
nästa morgon. En del askar kan även användas som en power bank
och har kapacitet för fyra laddningar”, berättar Jim Bellås.

”Det är också smidigt om man är på resande fot. En laddning
räcker en hel dag eller mer, beroende på hur mycket ljud som 
streamas. Det går även att snabb-ladda hörapparaterna om något 
oförutsett sker och du plötsligt står med tomma eller näst intill 
tomma batterier. ”

Ibland fungerar kanske inte de hörapparatsin-
ställningar du fick på hörselkliniken bra för dig i 
vardagen, eller dina preferenser kan ha ändrat 
sig. I GN Hearings senaste produktfamiljer kan 
du – istället för att ta dig till hörselkliniken – be 
din audionom om hjälp på distans via molnet 
med appen ReSound Smart 3D.

”Du skickar helt enkelt ett meddelande från 
funktionen ReSound Assist i appen, via en säker
och pålitlig molntjänst, till din audionom - 
förklarar problemet och begär en justering av 
inställningarna i hörapparaten. Din audionom 
kan även boka in dig på ett videosamtal där du 
kan få hörapparaterna justerade i realtid, vilket 
kallas ReSound Assist Live”, berättar Jim Bellås.

Audionomen kan göra justeringarna utan att 
varken du eller dina hörapparater behöver
befinna sig på kliniken. Om ReSound Assist Live 
används får du ändringarna direkt under
videosamtalet, annars skickas de så att du kan 
ladda ner dem till hörapparaterna via appen.

Användaren 
begär assistans 

via appen

1

Användaren tar
emot 

uppdaterade
inställningar

4

Audionomen
tar emot 
begäran

2

3
Audionomen 

skickar
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inställningar

ANVÄNDARE AUDIONOM

Få hörapparaterna
finjusterade 
utan att besöka kliniken

med handsfree telefoni 
från iPhone och iPad*

NU

De flesta av dagens hörapparater har trådlösa möjligheter.
Det betyder att du kan koppla en massa olika tillbehör till
dem så att du kan höra bättre på avstånd eller i miljöer med
mycket buller. Tillbehören är enkla att använda och ger dig
möjlighet att streama i stort sett alla ljudkällor. 

”Det smarta är att hörapparater och tillbehör från GN Hearing 
samarbetar i ett intelligent ekosystem. Om du till exempel ser 
på tv och får ljudet direkt till hörapparaterna via en tv strea-
mer och plötsligt får ett telefonsamtal – ja då avbryts ljudet på 
tv:n så att du kan svara i telefon”, säger Jim Bellås och berättar 
att du inte behöver ha någonting hängande om halsen när du 
använder GN Hearings trådlösa tillbehör.

Förutom tv/audiostreamern så finns det två fjärrkontroller,
ett telefonclip och två olika mikrofoner. 

”Det finns till exempel ett litet mikrofonclip som du kan ge
föreläsaren om du ska lyssna på ett föredrag. Då får du ljudet
direkt från mikrofonen och in i hörapparaterna. Det gör att du
faktiskt kan höra ännu bättre än normalhörande när du
använder den. Om du går på en guidad rundvisning och står
allra längst bak så får du en klar fördel av att få ljudet direkt
från guiden, som bär mikrofonen, upp till hörapparaterna”,
berättar Jim Bellås och uppmanar till att tänka igenom vilka
behov du har när du väljer dina tillbehör, precis som när du
ska välja hörapparater.

Trådlösa hörapparater i ett intelligent ekosystem

*Handsfreesamtal är kompatibelt med 
ReSound OMNIA och Custom made by 
ReSound hörapparater tillsammans med 
iPhone 11 eller senare, iPad Pro 12,9-tum 
(5:e generationen), iPad Pro 11-tum (3:e 
generationen), iPad Air (4:e generation) 
och iPad mini (6:e generationen), med 
mjukvaruuppdateringar iOS 15.3 och 
iPadOS 15.3 eller senare.

LJUDUPPLEVELSE LJUDUPPLEVELSE
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Av Ulla Oppermann Blankholm  Illustration Jens-Andreas D. Elkjær

Prata om de 
ouppfyllda drömmarna 

Känner du igen dig? Du vill stötta dina allra närmaste som har nedsatt hörsel, 
men ibland blir du frustrerad. Bakom varje frustration finns en ouppfylld dröm, och 
därför ska du och din närmaste se till att se igenom frustrationen och hålla fokus 
på drömmen. Detta är det första steget mot framgång. I övrigt ska stödet vara 
ömsesidigt, så att er relation fortfarande är jämställd.

ANHÖRIGA

Din omedelbara önskan är enkel: Du vill stötta din närmaste 
med hörselnedsättning på bästa möjliga sätt. Du har försökt 
men blir ofta bara frustrerad istället. Du kanske vill gå på en 
stor fest och dricka ett glas rödvin och umgås med din man 
som föredrar små sällskap eftersom han då har lättare för att 
hantera sin hörselnedsättning.
”Bakom varje utmaning eller frustration finns en ouppfylld 
dröm. Det handlar om att lägga den konkreta frustrationen åt 
sidan ett ögonblick och titta på vad som ligger bakom. Vad 
drömmer du om? Okej – du drömmer om att sitta och dricka ett 
glas rött tillsammans med dina vänner. Det kan du fortfarande 
göra, bara det inte finns 50 personer samlade, utan kanske 15”, 
säger Henriette Bisgaard och tillägger:

ANHÖRIGA
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Henriette Bisgaard
Grundare av Styrkeriget.

”Och är det viktigaste för dig att komma till sällskapet, eller 
är det viktigaste för dig att komma dit med din man? Du kan 
välja att åka iväg själv, eller du och din man kan åka iväg till 
mindre sällskap och på så sätt försöka få drömmen att 
uppfyllas.”
Så säger Henriette Bisgaard, som arbetar med positiv 
psykologi och styrkebaserad ledning i sitt företag Styrkeriget. 
Hon är för övrigt nära anhörig till en person med hörselned-
sättning och är utbildad teckenspråkstolk, och hon vet allt 
om de frustrationer som kan uppstå när saker och ting inte 
är som vanligt. 
”Det gör en enorm skillnad för människors välbefinnande när 
de inte behöver fokusera på allt som inte fungerar. När allt 
flyter på – då kommer livsglädjen”, berättar hon.

Hitta din inre guldgrävare
Henriette Bisgaard är en förespråkare för att titta på det 
som fungerar och är bra, och inte titta för mycket på 
misstag och sådant som inte fungerar – vilket är tanken 
bakom positiv psykologi. Hon erkänner att det är lättare 
sagt än gjort, men att övning ger färdighet.

”Se det som att gräva guld, det är svårt att hitta guldet när 
du är oerfaren och långt borta från guldådern. Det är hårt 
arbete och i början hittar du bara små bitar av guld. Vi måste 
komma ihåg att fira, eftersom även de minsta guldbitarna 
leder dig i rätt riktning. Med övning blir man bättre på att 
hitta guldet och kommer närmare guldådern”, säger hon.
Vi måste naturligtvis vara medvetna om att saker och ting 
inte alltid går som de ska och att det är frustrerande, men 
grundstenen i den styrkebaserade strategin är enligt henne

att båda, efter att ha uttryckt sina frustrationer, blir starkare.
Hon menar att man i grunden alltid ska stötta varandra i en 
relation, oavsett om det finns en hörselnedsättning eller inte. 
”Som anhörig till en person med hörselnedsättning kan det 
vara riktigt svårt att vara ett bra stöd om uppbackningen inte 
är ömsesidig. Man måste komma överens om att stötta
varandra, annars leder det till friktion. Om du har nedsatt 
hörsel är det lika viktigt att du stöttar anhöriga och till 
exempel berättar hur tacksam du är för det som han eller 
hon gör för dig. Då får du också ny energi som närstående. 
Det är avgörande för samvaron”, säger Henriette Bisgaard, 
som tillägger:
”Det är också bättre för jämlikheten i förhållandet, om jag 
som anhörig hela tiden måste berätta hur duktig du är som 
hörapparatsanvändare så blir maktbalansen ojämn.”
Hon rekommenderar att man ingår ett slags avtal för att 
tänka positivt och att varje individ bör få veta vad man är 
tacksam för att den andra gör.

Stor uppgift för personer med hörselnedsättning
Henriette Bisgaard behandlar många olika personer i sitt 
företag, där personer med hörselnedsättning bara utgör en 

bråkdel. Hon har lärt sig att samtalet om den positiva 
psykologin träffar personer med hörselnedsättning på ett 
lite annorlunda sätt än den normalt gör.
”Nu talar jag naturligtvis bara från den skara jag har träffat, 
men det är en lite större uppgift för dem att fokusera på det 
positiva, eftersom samhället runt dem är inriktat på att 
optimera eller fixa det som inte fungerar. Fokus blir snabbt 
ett bristperspektiv – vad är det man inte kan? Då kan man 
som anhörig eller person med hörselnedsättning, glömma att 
se de positiva sakerna som också finns i det”, säger Henriette 
Bisgaard och tillägger att man måste komma ihåg att vi i 
allmänhet lever i en felsökningskultur som vi har med oss 
från barnsben.
Hon tror att man kan börja med att berätta tre bra saker för 
varandra i slutet av dagen. Vad har varit bra? Det hjälper 
hjärnan att fokusera mer positivt. Dessutom uppmärksam-
mar hon begreppet audism, som framför allt används i 
dövvärlden.
”Det handlar om att bli diskriminerad om man har hörselned-
sättning och det sker på många platser i samhället. Som

närstående bör du vara uppmärksam på om du utsätter din 
närmaste för audism. Om en anhörig med hörselnedsättning 
frågar om vad du och din väninna precis har pratat om, och 
du säger att det inte var så viktigt eftersom du inte orkar 
förklara det, då har du utsatt den personen för audism”, säger 
Henriette Bisgaard och tillägger:
”Det är ett begrepp som många anhöriga känner igen sig i, 
eftersom de ofta gör det omedvetet. Du har inte för avsikt att 
skada den andra, men det blir så ändå. Därför är det viktigt 
att man övar på att sätta sig in i den andres situation.”
Dessutom understryker hon att det är viktigt att man hela 
tiden pratar om det som fungerar. Det kan till exempel vara 
irriterande om den anhöriga blir för överbeskyddande. Då 
måste man komma ihåg att prata om det – vilket i sin tur kan 
bidra till att göra förhållandet mer jämlikt – och få saker och 
ting att bli som man vill ha dem. Precis som med drömmarna.

 

 

”Det gör stor skillnad för människors 
trivsel när de inte behöver fokusera på 

sådant som inte fungerar. 
Man får livsglädje när allt flyter på.”

Henriette Bisgaard

Se det som en styrka när du stöter 
på frustrationer: De är i själva 

verket ett uttryck för det du vill ha 
i din relation. Det finns något som 

verkligen står på spel för dig.
•

Erkänn att du är frustrerad. 
Det är okej.

•
Värdesätt: 

Vad är det som du uppskattar som 
står på spel? Till exempel att 

kunna umgås med goda vänner 
som ni gjorde förr i tiden – och 

uttala din frustration.
•

Undersök: 
Hur kan du/ni återfå den känslan/
upplevelsen? Tillsammans kan ni 

undersöka hur ni kan 
hitta den ouppfyllda drömmen 

och uppnå samma känsla, kanske 
på ett nytt sätt.

”Som anhörig till en person med
 hörselnedsättning kan det vara riktigt 
svårt att stötta om uppbackningen inte 

är ömsesidig. Man måste 
komma överens om att stötta varandra, 

annars leder det till friktion”. 

Henriette Bisgaard

Återskapa 
kontakten med
 den ouppfyllda 

drömmen

ANHÖRIGAANHÖRIGA
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VAD BEHÖVER DU FöR ATT INTE BEGRÄNSAS AV NEDSATT HÖRSEL? 
En hörapparat som låter naturligt, känns naturlig att bära och ansluter dig naturligt till din digitala omvärld? 

Med ReSound OMNIA eller formstöpta i-örat Custom made by ReSound hörapparater kan du få allt det. 
Nu kan du höra igenom bullret. Höra livets små detaljer, de där som förgyller vardagen. Du kan göra 
hörupplevelsen personlig, få hjälp med att ändra hörapparatens inställningar utan att besöka hörselkliniken och 
tala i telefon handsfree med din iPhone eller iPad. Du kan streama ljud med Bluetooth Low Energy och få hjälp 
med att hitta borttappade hörapparater med funktionen “Hitta min hörapparat” i ReSound Smart 3D appen. 

GN Hearing Sverige är danmarksbaserade GN Groups svenska division. GN Hearing är en av
världens främsta hörapparatsproducenter.

© 2022 GN Hearing A/S. Med ensamrätt. ReSound är ett varumärke som 
tillhör GN Hearing A/S. Apple, Apple-logotypen, iPhone och iPad, är varu- 
märken som tillhör Apple Inc. registrerade i USA och andra länder. Android 
är ett varumärke som tillhör Google LLC. 

Gå till resound.com för att läsa mer eller testa din hörsel online. 

Ingen 
ska begränsas
av nedsatt hörsel


