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ข้ อมู ลเบื ้ องต้ น
แอพ Interton Sound พั ฒนาขึ ้ นมาเพื ่ อยกระ ดั บการรั บฟั งของคุ ณและ เพื ่ อให้ คุ ณ
สามารถใช้ ประโยชน์ อย่ างครบถ้ วนมากที ่ สุ ดจากเครื ่ องช่ วยฟั ง Interton

เทคโนโลยี เสี ยงและการออกแบบที ่ ทั นสมั ยได้ รวมเข้ าด้ วยกั นในเครื ่ องช่ วยฟั งรุ ่
นต่ าง ๆ เพื ่ อให้ การรั บฟั งเสี ยงเป็ นประสบการณ์ ที ่ น่ าอภิ รมย์ ยิ ่ งขึ ้ น เครื ่ อ
งช่ วยฟั งมี จำ หน่ ายผ่ านนั กโสตสั มผั สวิ ทยาและ ผู ้ เชี ่ ยวชาญด้ านการได้ ยิ นเท่
านั ้ น

แอพ Interton Sound ช่ วยให้ คุ ณสามารถใช้ งานเครื ่ องช่ วยฟั งได้ อย่ างคุ ้ มค่ ามาก
ที ่ สุ ด ทั ้ งผ่ านระบบใหม่ ในการควบคุ ม ปรั บแต่ ง และลดการรบกวนต่ าง ๆ

โปรดดู รายละ เอี ยดเพิ ่ มเติ มหรื อขอความช่ วยเหลื อสำ หรั บแอพบนเว็ บไซต์ ที ่ ระบุ
ไว้ ที ่ หน้ าหลั ง

หากต้ องการคู ่ มื อผู ้ ใช้ แอพฉบั บจั ดพิ มพ์ กรุ ณาติ ดต่ อฝ่ ายบริ การลู กค้ าหรื อ
จั ดพิ มพ์ คู ่ มื อผู ้ ใช้ นี ้ ด้ วยตั วเอง
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วั ตถุ ประสงค์ การใช้ งาน
แอพ Interton Sound พั ฒนามาเพื ่ อใช้ งานเป็ นรี โมทคอนโทรลและ เครื ่ องมื อช่ วยเหลื อสำ หรั บเครื ่ องช่ วยฟั ง Interton แบบไร้ สาย เมื ่ อใช้ เป็ นรี โมทค
อนโทรล แอพจะสามารถปรั บเครื ่ องช่ วยฟั งให้ สอดคล้ องตามการตั ้ งค่ าที ่ ผู ้ เชี ่ ยวชาญด้ านการดู แลการได้ ยิ นเลื อกได้ เมื ่ อใช้ เป็ นเครื ่ องมื อช่ วย
เหลื อ แอพจะช่ วยให้ ผู ้ ใช้ สามารถติ ดต่ อผู ้ เชี ่ ยวชาญด้ านการดู แลการได้ ยิ น ซึ ่ งสามารถปรั บการตั ้ งค่ าของเครื ่ องช่ วยฟั งจากทางไกลได้

สั ญลั กษณ์

คำ เตื อน: ชี ้ ให้ เห็ นถึ งสถานการณ์ ที ่ อาจนำ ไปสู ่ การบาดเจ็ บอ
ย่ างรุ นแรง

ข้ อควรระวั ง: บ่ งชี ้ สถานการณ์ ที ่ อาจนำ ไปสู ่ อาการบาดเจ็ บเล็ ก
น้ อยถึ งปานกลาง

ศึ กษาคำ แนะนำ เพื ่ อใช้ งานอุ ปกรณ์ อิ เล็ กทรอนิ กส์

ผู ้ ผลิ ตตามกฎหมาย

วั นที ่ ผลิ ต

MD อุ ปกรณ์ ทางการแพทย์

4



การค้ นหาและติ ดตั ้ งแอพ

เข้ าถึ งแอพสำ หรั บ iPhone, iPad และ iPod touch ได้ โดยดาวน์ โหลดจากApp Store ตามขั ้ นตอนต่ อไปนี ้

1. เข้ าไปยั ง App Store โดยกดที ่ ไอคอน App Store จาก iPhone, iPad หรื อ iPod touch

2. ใน App Store ให้ ค้ นหาคำ ว่ า “Interton” และชื ่ อแอพ

3. ในกรณี ที ่ ใช้ iPad ให้ ปรั บเกณฑ์ การค้ นหาที ่ มุ มซ้ ายบนเป็ น “iPhone เท่ านั ้ น”

4. เมื ่ อพบแอพแล้ ว แตะ “รั บ”

5. จากนั ้ นแตะ “ติ ดตั ้ ง”

6. กรอกApple ID และรหั สผ่ านที ่ ถู กต้ อง

7. เมื ่ อป้ อนรหั สผ่ านแล้ ว คุ ณจะพบแอพที ่ หน้ าจออุ ปกรณ์ แตะ เพื ่ อเปิ ดแอพ

เข้ าถึ งแอพสำ หรั บอุ ปกรณ์ Android ได้ โดยดาวน์ โหลดจากGoogle Play ตามขั ้ นตอนต่ อไปนี ้

1. เข้ าไปยั ง Google Play โดยกดที ่ ไอคอน Play Store จากโทรศั พท์ Android ของคุ ณ

2. ใน Google Play ให้ ค้ นหาคำ ว่ า “Interton” และ ชื ่ อแอพ

3. เมื ่ อพบแอพแล้ ว แตะ “ติ ดตั ้ ง”

4. เมื ่ อป้ อนรหั สผ่ านแล้ ว แอพจะ เริ ่ มดาวน์ โหลดและ ติ ดตั ้ ง

5. เมื ่ อติ ดตั ้ งเสร็ จแล้ ว แตะ “เปิ ด” เพื ่ อเร ิ ่ มใช้ งานแอพ
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Interton Sound แอพ
แอพ Interton Sound ใช้ งานง่ ายเป็ นพิ เศษ โดยสามารถสั ่ งการได้ เพี ยงแตะครั ้ งเดี ยว ควบคุ มและปรั บแต่ งค่ าเครื ่ องช่ วยฟั งของคุ ณจากอุ ปกรณ์ พกพา เ
พื ่ อให้ คุ ณสามารถปรั บแต่ งการรั บฟั งตามสภาพแวดล้ อมของเสี ยง คุ ณสามารถอั พเดตโปรแกรมเครื ่ องช่ วยฟั งโดยอาศั ยผู ้ เชี ่ ยวชาญด้ านการได้ ยิ นของ
คุ ณหรื อรั บข้ อมู ลอั พเดตเครื ่ องช่ วยฟั งจากระยะไกลโดยไม่ ต้ องเดิ นทางไปที ่ คลิ นิ กด้ วยตั วเอง แอพ Interton Sound จะแนะนำ คุ ณสมบั ติ ต่ าง ๆ ที ่
คุ ณสามารถใช้ และวิ ธี การใช้ งาน

แอพ Interton Sound พร้ อมให้ ดาวน์ โหลดทาง App Store และ Google Play

คุ ณจะต้ องมี อุ ปกรณ์ ต่ อไปนี ้ เพื ่ อใช้ งานแอพ
โปรดไปที ่ เว็ บไซต์ ของเราเพื ่ อดู ข้ อมู ลการรองรั บการทำ งานและรายชื ่ ออุ ปกรณ์ พกพาที ่ รองรั บในปั จจุ บั นที ่ interton.com/compatibility

เครื ่ องช่ วยฟั ง*:

• Interton Move และ Interton Ready

อุ ปกรณ์ พกพา

• iPhone, iPad และ iPod touch นอกจากนี ้ แอพ Interton Sound สามารถใช้ งานร่ วมกั บ Apple Watch ได้ อี กด้ วย

• อุ ปกรณ์ Android ที ่ รองรั บ

*เครื ่ องช่ วยฟั งต้ องอั พเดตเป็ นเวอร์ ชั ่ นเฟิ ร์ มแวร์ ร ุ ่ นล่ าสุ ดผ่ านแอพ ผู ้ เชี ่ ยวชาญด้ านการได้ ยิ นของคุ ณสามารถอั พเดตเฟิ ร์ มแวร์ เครื ่ องช่
วยฟั งให้ กั บคุ ณ
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Interton Sound การใช้ งานแอพ
1. ใช้ วงล้ อด้ านบน ส่ วนแสดงรายการ หรื อบั ตรรู ดเพื ่ อเลื อกเครื ่ องช่ วยฟั งหรื อโปรแกรมสตรี ม หรื อร

ายการโปรดของคุ ณกดเลื อกส่ วนแสดงรายการเพื ่ อแก้ ไขโปรแกรมและรายการโปรด

2. ใช้ Quick Buttons สำ หรั บการปรั บแต่ งเสี ยงขั ้ นสู งโดยการกดปุ ่ มเพี ยงครั ้ งเดี ยว

3. ปรั บหรื อปิ ดเสี ยง

4. เข้ าไปที ่ Sound Enhancer เพื ่ อปรั บเสี ยงแหลม/กลาง/เบส ลดเสี ยงรบกวน เน้ นเสี ยงพู ดหรื อลดเสี ยงล
ม* หรื อเข้ าไปที ่ Tinnitus Manager เพื ่ อปรั บพิ ตช์ เสี ยงหรื อการผั นแปรของเสี ยงจาก Tinnitus
Sound Generator หรื อเลื อกNature Sound** ของคุ ณ

5. เมนู สื บค้ นเนื ้ อหา

6. เมนู “My”:
จากจุ ดนี ้ คุ ณสามารถเรี ยนรู ้ สิ ่ งที ่ แอพสามารถทำ และ ติ ดต่ อกั บผู ้ เชี ่ ยวชาญด้ านการได้ ยิ น
ของคุ ณ* เพื ่ อแจ้ งขอให้ อั พเดตค่ าเครื ่ องช่ วยฟั งของคุ ณ

7. เมนู “More”:
จากที ่ นี ่ คุ ณสามารถปรั บค่ าแอพและ ค้ นหาข้ อมู ลเพิ ่ มเติ มจากแอพของคุ ณ

*คุ ณสมบั ติ การทำ งานที ่ ใช้ ได้ จะ ขึ ้ นอยู ่ กั บรุ ่ นของเครื ่ องช่ วยฟั งและการติ ดตั ้ งของผู ้ เชี ่ ยว
ชาญด้ านการได้ ยิ นของคุ ณ

**ใช้ ได้ หากเปิ ดใช้ งาน Tinnitus Sound Generator โดยผู ้ เชี ่ ยวชาญด้ านการได้ ยิ นของคุ ณ
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คำ เตื อนและข้ อควรระวั ง
ใช้ กั บแอพสำ หรั บอุ ปกรณ์ พกพา

อย่ าปิ ดการแจ้ งเตื อนข้ อมู ลอั พเดตแอพ แนะนำ ให้ ผู ้ ใช้ ติ ดตั ้ งข้ อมู ลอั พเดตทั ้ งหมดที ่ มี สำ หรั บแอพ รวมทั ้ งสำ หรั บระบบปฏิ บั ติ การเพื ่ อ
ให้ แน่ ใจว่ าจะได้ รั บการป้ องกั นอย่ างเต็ มที ่ ที ่ สุ ด

แอพต้ องใช้ กั บอุ ปกรณ์ Interton เฉพาะสำ หรั บแอพเท่ านั ้ น Interton จะไม่ ร ั บผิ ดชอบหากมี การใช้ แอพกั บอุ ปกรณ์ อื ่ น หรื อหากมี การใช้ แอพอื ่ นเ
พื ่ อควบคุ มอุ ปกรณ์ Interton

ติ ดตั ้ งเฉพาะแพคเกจปรั บแต่ งระยะไกลที ่ ทราบกั บเครื ่ องช่ วยฟั งของคุ ณเท่ านั ้ น

Interton ไม่ รองรั บโทรศั พท์ มื อถื อที ่ มี การดั ดแปลงซอฟต์ แวร์

คำ เตื อนและข้ อควรระวั ง

หากใช้ แอพกั บเครื ่ องช่ วยฟั ง โปรดอ่ านคู ่ มื อผู ้ ใช้ สำ หรั บเครื ่ องช่ วยฟั งให้ ละ เอี ยด คู ่ มื อผู ้ ใช้ เครื ่ องช่ วยฟั งจะให้ มาพร้ อมกั บเครื ่ อง
ช่ วยฟั ง หากต้ องการคู ่ มื อฉบั บใหม่ โปรดปรึ กษาผู ้ เชี ่ ยวชาญด้ านการดู แลการได้ ยิ นของคุ ณหรื อไปที ่ เว็ บไซต์ ของเรา (ดู ที ่ อยู ่ เว็ บไซต์ ที ่ ห
น้ าหลั ง)

สั งเกตข้ อมู ลที ่ กำ กั บด้ วยสั ญลั กษณ์ เตื อนให้ ดี

ข้ อควรระวั ง: ใช้ การอั ปเดตซอฟต์ แวร์ ล่ าสุ ดที ่ พร้ อมใช้ งานสำ หรั บเครื ่ องช่ วยฟั งของคุ ณเสมอ

การไม่ ปฏิ บั ติ ตามข้ อควรระวั งเหล่ านี ้ อาจส่ งผลเสี ยต่ อการรั กษาความปลอดภั ยข้ อมู ลของเครื ่ องช่ วยฟั งของคุ ณและอาจก่ อให้ เกิ ดการสู ญเสี ยการไ
ด้ ยิ นหรื อภาวะ เสี ยงดั งในหู ได้
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สงวนลิ ขสิ ทธิ ์
© 2022 GN Hearing A/S สงวนลิ ขสิ ทธิ ์ ทั ้ งหมด Interton เป็ นเครื ่ องหมายการค้ าของ GN Hearing A/S Apple, โลโก้ Apple, iPhone, iPad, iPod Touch และ
Apple Watch เป็ นเครื ่ องหมายการค้ าของ Apple Inc. ที ่ จดทะ เบี ยนในสหรั ฐฯ และประ เทศอื ่ น ๆ App Store เป็ นเครื ่ องหมายบริ การของ Apple Inc. ที ่ จดทะ เ
บี ยนในสหรั ฐฯ และในประ เทศอื ่ น ๆ Android, Google Play และโลโก้ Google Play เป็ นเครื ่ องหมายการค้ าของ Google LLC

สงวนลิ ขสิ ทธิ ์ 9



ผู ้ ผลิ ตตามระ เบี ยบอุ ปกรณ์ การแพทย์ ข
องสหภาพยุ โรป 2017/745:

Interton A/S
Lautrupbjerg 7
DK-2750 Ballerup
เดนมาร ์ ก

เหตุ การณ์ ร ้ ายแรงใด ๆ ที ่ เกิ ดขึ ้ นโดยเกี ่ ยวข้ องกั บอุ ปกรณ์ ควรมี การรายงานต่ อ Interton A/S ซึ ่ งเป็ นผู ้ ผลิ ตตามกฎหมายและ รายงานต่ อหน่ วยงานที ่ มี อำ นา
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