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簡介
BeMore應用程式可強化您的聽覺體驗，並讓您盡量發揮 BeMore助聽器的最大功

能。

全系列助聽器均配備創新的聲音技術與設計，讓聆聽成為更愉悅的體驗。僅能由

聽力學家和聽力保健專業人員提供助聽器。

BeMore應用程式透過提供可獲得控制、個性化和舒緩的各種新方法，讓您盡量發

揮助聽器的最大功能。

BeMore應用程式是 GAN應用程式的變體。

如需有關應用程式的詳細資訊與說明，請瀏覽背頁所示的網站。

如果您想要本應用程式使用者指南的印刷版，請聯絡客戶支援部門，或者請列印

本使用者指南。
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預期用途
BeMore應用程式可以當成我們的無線BeMore助聽器的遙控器與輔助工具使用。當成遙控器使用時，應用程式可根據聽力照護專家所選取的設定

來調整助聽器。當成輔助工具時，應用程式可為使用者提供與聽力照護專家的連線，讓其可以遠端方式調整助聽器設定。

符號

警告：指出可能會造成嚴重傷害的情況。

小心：表示某種情形可能造成輕度或中度損傷。

請查閱電子使用說明。

合法製造商。

製造日期。

MD 醫療器材。

UDI 器材唯一識別碼。
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尋找與安裝應用程式

請依以下步驟從 App Store下載獲取 iPhone、iPad和 iPod touch應用程式：

1. 按一下 iPhone、iPad或 iPod touch上的 App Store圖示以進入 App Store

2. 在 App Store中，搜尋「BeMore」和應用程式的名稱

3. 如果您是使用 iPad，請將左上角的搜尋條件變更為「僅限 iPhone」

4. 找到應用程式後，點按「取得」

5. 然後點按「安裝」

6. 輸入有效的 Apple ID和密碼

7. 輸入密碼後，即可在裝置畫面上找到應用程式 -點按即可開啟應用程式

請依以下步驟從 Google Play下載獲取適用於 Android裝置的應用程式：

1. 按一下 Android手機上的 Play商店圖示，進入 Google Play

2. 在 Google Play中搜尋「GN Hearing」和應用程式的名稱

3. 找到應用程式後，點按「安裝」

4. 輸入密碼後，應用程式將下載並安裝

5. 安裝完成後，點選「開啟」以開始使用應用程式
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BeMore應用程式
只需輕輕一按，即可獲得BeMore應用程式提供的前所未見的使用者友善性。直接透過行動裝置控制和自訂您的助聽器設定，以便您可以根據您的

聲音環境來個性化您的聽覺體驗。甚至，您還可以透過聽力保健專業人員來更新您的助聽器程式，並以遠端方式接收助聽器更新，而無需前往診

所。該 BeMore應用程式將引導您完成您可以做的所有事情，以及您可以如何完成。

App Store和 Google Play上有提供BeMore應用程式。

要使用該應用程式，您需要以下裝置

請瀏覽我們的網站，以獲得具體的相容性資訊和最新的相容行動裝置清單：go.gn.com/app-support

助聽器*：

• BeMore與 GN Hearing生產的助聽器相容。

行動裝置：

• iPhone、iPad及 iPod touch。BeMore應用程式也與 Apple Watch相兼容。

• 受支援的 Android裝置。

*請確認已透過應用程式將助聽器更新到最新的韌體版本。您的聽力保健專業人員可以為您更新助聽器韌體。
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BeMore 應用程式功能

1. 使用頂部轉盤，下拉或刷卡以選擇您的助聽器或串流媒體程式，或您的收藏夾。點按下拉式功能

表以編輯程式和收藏夾。

2. 使用快速按鈕可進行一鍵式、進階的聲音調整。

3. 調整音量或靜音。

4. 使用聲音增強器可調整高音 /中音 /低音、降噪、語音焦點或降低風噪聲*。還可使用「耳鳴管理器」

來調整「耳鳴聲音產生器」的音調和變化，或選擇您的「自然聲音」**。

5. 導覽功能表。

6. 「我的」功能表：
在這裡，您可以瞭解應用程式可以做的事情有哪些，以及聯絡您的聽力保健專業人員*，以請求

協助並接收助聽器設定的最新資訊。

7. 「更多」功能表：
您可以在這裡調整應用程式的設定，並尋找您應用程式的額外資訊。

*功能可用性取決於助聽器型號，以及您聽力保健專業人員的裝配方式。

**如果您的聽力保健專業人員啟用了耳鳴聲音產生器，則可以使用。
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警告及預防措施
與行動裝置應用程式配合使用

請勿停用應用程式的更新通知，並建議您安裝應用程式與作業系統的所有更新，以確保獲得最高等級的弱點保護。

此應用程式僅能與預期搭配的 BeMore裝置一起使用。如果應用程式搭配其他裝置使用，或如果使用第三方應用程式來控制 BeMore裝置，
BeMore將不承擔任何責任。

請僅套用您助聽器預期收到的遠端微調套件。

BeMore並不支援已 root的手機。

警告和注意事項

如果將應用程式搭配助聽器使用，請閱讀助聽器使用者指南。助聽器的使用者指南已包含在助聽器包裝內。如果您需要全新的副本，請諮詢您的

聽力照護專家，或瀏覽我們的網站(請參閱背頁以獲得網址)。

請注意標有警告符號的資訊。

小心：請務必為助聽器使用最新的軟體更新。

若未遵循這些注意事項，可能會危害助聽器的資訊安全性，並可能造成聽力損失或耳鳴。
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著作權
© 2023 GN Hearing A/S。保留所有權利。Apple、Apple標誌、iPhone、iPad、iPod touch與 Apple Watch是 Apple Inc.在美國和其他國家 /地區註冊的商

標。應用程式商店是 Apple Inc.在美國和其他國家 /地區註冊的服務商標。Android、Google Play和 Google Play標誌是 Google LLC的商標。
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製造商遵守歐盟醫療器械規範
 2017/745：

GN Hearing A/S
Lautrupbjerg 7
DK-2750 Ballerup
Denmark
電話：+45 4575 1111

與設備有關的任何嚴重事件應報告給合法製造商GN Hearing A/S和使用者及 /或患者所在歐盟成員國的主管當局。 40
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