Brugervejledning

ReSound Custom oplader

GN Making Life Sound Better resound.com



Indholdsfortegnelse

Introduktion ...

Symboler ...

Leerdinopladeratkende .............. ... ...l

Sadankommerduigang ...,

Rengering og vedligeholdelse ...............................

Generelle advarsler

Advarsler til hgreapparatspecialister ........................

Tekniske specifikationer .....................................

Fejlfinding ....

Garantierogreparation ...................cooeiiiii

Oplysninger om temperaturtest, transport og opbevaring ...

Placering af serienumre .....................................

Erklaering ...

Kildeangivelse

© N OO A~ W

14

20
21
22
24
25
27
29
32



Introduktion

Tak fordi du har valgt vores produkter og tillykke med kgbet af dine nye
genopladelige hgreapparater og oplader. Vores innovative
opladerteknologi giver dig endnu mere frihed og fleksibilitet.

Laes denne brugsanvisning grundigt, sa du kan fa det fulde udbytte af din
nye oplader. Med korrekt renggring, vedligeholdelse og brug kan dine
hgreapparater og din oplader hjeelpe dig med at opna forbedret harelse
og kommunikation i mange ar fremover.

Denne brugsanvisning indeholder vejledning i, hvordan du bruger
opladeren. Se brugsanvisningen til dine hgreapparater for at fa
oplysninger om, hvordan du bruger dine hgreapparater.

Introduktion 3



Anvendelsesformal

Hareapparatopladeren er beregnet til opladning af genopladelige
hgreapparater. Opladeren er kun beregnet til brug sammen med
ReSound genopladelige hgreapparater.

Hgreapparatopladeren er beregnet til brug af lsegmaend.

Ingen kendte kontraindikationer.
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Symboler
ADVARSEL: Papeger en situation, der kan fare til
alvorlige kveestelser.

FORSIGTIG: Angiver en situation, der kan fere il
mindre og moderate skader.

BEMAERK: Rad og tip til, hvordan du handterer din
oplader.

Folg brugsanvisningen.
Producent.

Temperaturgraenser.

Sperg din lokale hgreapparatspecialist til rads om
bortskaffelse af opladeren.

b~ EQ H > >

BEMAERK: Landespecifikke regler kan veere
geeldende.

Overholder ACMA-kravene.

B
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Complies with Overholder IMDA-kravene.
IMDA Standards

DA105282

Medicinsk udstyr.
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Laer din oplader at kende

Hareapparat

Hereapparat pa opladningsstedet
Indsatsbakken

Grgnne LED-opladningsindikatorer

N =

Laer din oplader at kende 7



Oplader set bagfra

1. Gren LED-stremindikator
2. USB-C-kabelstik
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Sadan kommer du i gang

Placering af hgreapparaterne i opladeren
Hereapparaterne skal lades helt op, inden du bruger dem.

A FORSIGTIG:

Sarg for, at hgreapparaterne er tarre, for du seetter dem i
opladeren.

* Af sikkerhedsmaessige arsager ma du kun bruge den oplader,
der leveres af ReSound.
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1. Seet den medfglgende
stremadapter i en stikkontakt, og
saet opladerkablet i
hereapparatopladeren.

2. Anbring venstre hgreapparat i
holderen, der er markeret med et
"L" (left/venstre). Anbring hgjre
hgreapparat i holderen, der er
markeret med et "R" (right).
LED'en lyser, nar laget lukkes for
at angive, at opladningen er
pabegyndt.
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E] BEMAERK:

Sorg for, at hgreapparaterne sidder korrekt i opladeren.
Opladningen begynder farst, nar laget er lukket.

Ferste gang hagreapparaterne anbringes i opladeren, kan de
hyle kortvarigt, nar opladeren teendes. Det er helt normait.

A ADVARSEL.:

Opladeren og de genopladelige hgreapparater skal opbevares
utilgaengeligt for kaeledyr, bgrn og personer med nedsatte
kognitive, intellektuelle eller mentale evner.

Undga at oplade produktet i ekstremt hgje eller lave
temperaturer.

Opladeren ma ikke benyttes udenders eller i fugtige
omgivelser.

Af sikkerhedsmaessige arsager ma du kun bruge den oplader,
der fglger med dit hgreapparat.
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Opladning af hereapparaterne

Opladning sker kun, nar hgreapparaterne er korrekt placeret i opladeren,
opladerens lag er lukket, og opladeren er korrekt tilsluttet en stikkontakt.
Under opladningen bliver opladerens indikator-LED mgarkere for ikke at
forstyrre s@vnen. Du kan oplade et eller begge hereapparater, da
opladningen er uafhaengig af hinanden.

[i‘ BEMAERK: Sgrg for, at hareapparaterne sidder korrekt i
opladeren.

Lysmeanstre for oplader

Sted Blinkemgnster for LED LED betyder
Tilbage |Grgn (konstant). Strgmforsynet.
Forfra Gron (konstant). Hgreapparatet er fuldt

opladet. Hvert
hgreapparat har sin egen
LED-indikator.

Gren, langsom puls
(2 sekunder taendt, 2 sekunder
slukket).

Oplader. Kan veere
geeldende for den ene
eller begge sider.
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Lysmeanstre for oplader

Langsom puls pa en enkelt grgn
LED og konstant grgn pa en
anden LED.

Et hgreapparat, der
oplades, og et
hgreapparat, der er helt
opladet.

Blinker hurtigt
(1/2 sekund teendt, 1/2 sekund
slukket).

Fejl - Se "Fejlfinding",
side 22
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Rengering og vedligeholdelse

Vedligeholdelse og rengaring

[ﬂ BEMAERK: Fglg instruktionerne nedenfor for at fa den bedste
oplevelse og forleenge opladerens levetid:
* Hold din hgreapparatoplader tgr og ren.

* Tor hgreapparatopladeren af med en ter, blad klud efter brug
for at fierne fugt og snavs.

Rengering af hereapparatopladeren

1. Renger ydersiden af opladeren med en ter, ren klud.

2. Renggring af indsatserne, mens de er i opladeren: Brug en ter, ren
vatpind.

3. Du kan fierne indsatsen for en grundigere reng@ring med varmt vand
Se "Fjernelse af opladerindsatser med henblik pa rengering”, side 16-

4. Hvis indsatsen renggres med vand: Sgrg for, atindsatsen er helt ter,
for den seettes i opladeren.
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A ADVARSEL: Du mé ikke bruge vaeske til rengering af
hgreapparatopladeren.
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Fjernelse af opladerindsatser med henblik pa renggring

1. Skub den bageste clips til hgjre for at
frigere den venstre indsats. Den
venstre indsats popper op.

2. Fjern venstre indsats med henblik pa
rengaring.

3. Skub den forreste clips til venstre for
at frigere den hgjre indsats. Den
hgjre indsats popper op.

4. Fjern hgjre indsats med henblik pa
rengaring.

5. Indsatser ma kun renggres med
varmt vand pa en ren klud.
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Udskiftning af indsatserne
Indsatserne har en unik form, der sikrer, at de passer korrekt i opladeren.

1. Seetindsatsfligen pa den venstre
indsats i fordybningen i venstre side
af opladeren.

2. Tryk forsigtigt hgjre side ned, indtil
den klikker pa plads.

3. Gentag processen for den anden
indsats.
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Generelle advarsler

A ADVARSEL.:

Denne oplader indeholder sma dele. Indtagelse af sma dele
kan medfere kveelning. Hvis sma dele sluges, skal der straks
sgges leegehjeelp.

Opladeren og de genopladelige hareapparater skal opbevares
utilgeengeligt for kaeledyr, barn og personer med nedsatte
kognitive, intellektuelle eller mentale evner.

Hold hgreapparatopladeren vaek fra overdreven varme som
f.eks. ovne og mikrobglgeovne samt direkte sollys. Varmen kan
deformere kabinettet og @delaegge elektronikken og
overfladerne.

Hereapparatopladeren ma ikke benyttes pa steder med
eksplosive gasser som f.eks. miner, oliefelter eller lignende,
medmindre disse omrader er godkendt til brug af
hgreapparater. Brug af hgreapparatopladeren pa steder, der
ikke er certificerede, kan veere farligt.

Nar du tager stikket ud af stikkontakten, sa tag fat i stikket og
ikke i ledningen.
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Det er ikke tilladt at eendre denne enhed.

Forsgg aldrig at abne eller skille opladeren ad, da det kan
udseette dig for farligt elektrisk stad og vil fa garantien til at
bortfalde.

Brug aldrig en beskadiget oplader. En beskadiget eller forkert
samlet oplader kan forarsage elektrisk stad eller brand, nar
produktet bruges efterfglgende.

Hvis opladeren udszettes for temperaturer, der ligger uden for
det understgttede omrade, kan det forarsage permanente
skader. Ma ikke udseettes for direkte sollys og ma ikke placeres
i en varm bil.

Nar der benyttes tradlgse funktioner, bruger din oplader digitalt
kodede transmissioner med laveffekt til at kommunikere med
andre tradlese apparater. Det er muligt, men ikke sandsynligt,
at andre elektroniske apparater pavirkes. Hvis det sker, skal du
flytte opladeren vaek fra det pavirkede elektroniske apparat.
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Advarsler til
hgreapparatspecialister

A ADVARSEL:

* Eksterne enheder, der er forbundet til den elektriske indgang, skal
veere sikre i henhold til kravene i IEC 60601-1, IEC 60065 eller IEC
62368-1, hvor det er relevant.
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Tekniske specifikationer

Custom oplader

Mal 82 mm x48 mm x 58 mm//3,3"x 1,9" x2,3"
Veegt 108 g/3,8 oz

Opladningstid for 10°C-30°C (50 °F — 86 °F): Maks. 5 timer,
hgreapparat afhaengigt af batteriernes indledende tilstand

Tradles frekvens
mellem hgreapparatog | 2,4 GHz og 135,6 kHz
oplader

Overfert udgangseffekt | For 2,4 GHz: -11,86 dBm.
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Fejlfinding

Symptom Mulig arsag Mulig l@sning
Horeapparatet | Sidder hereapparatet | Sgrg for, atindsatserne er
oplader ikke korrekt i opladeren? monteret korrekt. Seet

hgreapparatet i opladeren.

Er opladeren tilsluttet
en stikkontakt?

Kontrollér, at der er et
konstant grgnt LED-lys ved
siden af stramkablet bag pa
opladeren.

Ofte stillede spargsmal om opladeren

Hvordan ggr jeg min nye
oplader klar til brug?

Serg for, atindsatserne er pa plads.
Tilslut derefter opladeren som beskrevet
i afsnittet Sadan kommer du i gang.

Skal jeg tage
hgreapparaterne ud af
opladeren, nar de er fuldt
opladet?

Nej, du kan f.eks. godt lade

hgreapparaterne blive i opladeren natten

over.

22 Fejlfinding




Ofte stillede spgrgsmal om opladeren

Hvordan kan jeg se
batteriniveauet?

Du kan se batteriniveauet i appen pa din
smartphone.

Skal jeg bruge batteriet helt
op, fer jeg oplader detigen?

Nej, regelmaessig opladning, f.eks.
opladning natten over, betragtes som
normal brug. Batterierne i
hgreapparaterne kan lades op pa et
hvilket som helst batteriniveau.

Skal jeg lade
hgreapparaterne helt op, for
jeg bruger dem?

Det anbefales at lade batterierne helt op
for farste ibrugtagning. En delvis
opladning er fint og beskadiger hverken
hgreapparaterne eller batteriet, men en
fuld opladning giver den leengste
brugstid.

Kan jeg lade
hgreapparaterne op ved lave
temperaturer?

Hvis temperaturen er under +5 °C
(+41 °F), oplades det ikke.

Kan jeg lade
hgreapparaterne op ved hgje
temperaturer?

Opladning skal finde sted mellem +5 °C
(+41 °F) og +30 °C (86 °F).
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Garantier og reparation

ReSound stiller en garanti pa hgreapparatopladere i tilfelde af defekter i
materialer og fremstilling, som beskrevet i geeldende
garantidokumentation. | sin servicepolitik lover ReSound at sikre
funktionalitet, sa det svarer til den originale hgreapparatoplader. Som
underskriver af FN's Global Compact Initiative er ReSound forpligtet til at
gere dette pa den mest miljgbevidste made. Hareapparatopladere kan
derfor efter ReSound eget skan blive udskiftet med nye produkter eller
produkter, der er fremstillet af nye eller brugte dele, eller repareret med
nye eller istandsatte dele. Du kan fa oplyst garantiperioden for
hgreapparatopladere hos din hgreapparatspecialist eller hos GN Hearing
Danmark.

Hvis din hgreapparatoplader kreever service, skal du kontakte din
hgreapparatspecialist for at fa hjeelp. ReSound hgreapparatopladere, der
ikke fungerer korrekt, skal repareres af en kvalificeret tekniker. Du ma
ikke forsgge at abne for hereapparatopladeren, da dette medfgrer, at
garantien bortfalder.

Forventet levetid
Den forventede levetid for opladeren er minimum 5 ar.
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Oplysninger om temperaturtest,
transport og opbevaring

A FORSIGTIG: Hyvis dit hgreapparat eller din oplader har vaeret
udsat for meget hgje eller lave temperaturer, skal du fglge
retningslinjerne i dette afsnit for at sikre korrekt funktion og sikre
overfladetemperaturer.

A ADVARSEL: Opladning af dine hgreapparater ved
omgivelsestemperaturer over +30 °C (86 °F) kan gere dine
hgreapparater farligt varme og fare til lsengere opladningstider.

A FORSIGTIG: Under opladning kan dine hagreapparater na
temperaturer pa op til 43 °C (109 °F).

Under normal drift bar temperaturen ikke overstige greenseveerdierne pa

+5 °C (+41 °F) til +30 °C (86 °F), ved en relativ luftfugtighed pa 15 % til

90 %, ikke-kondenserende, men som ikke kraever et delvist

vanddamptryk pa over 50 hPa. Et lufttryk mellem 700 hPa og 1060 hPa er

passende.

Oplysninger om temperaturtest, transport og opbevaring 25



Under transport eller opbevaring ber temperaturen ikke overstige
graensevaerdierne pa:
* -25°C(-13°F)til +5°C (41°F)
* +5°C (41 °F)til +35 °C (95 °F) ved en relativ fugtighed pa op til 90 %,
ikke-kondenserende
* >+35°C (95 °F) il +60 °C (140 °F) ved et vanddamptryk pa op til
50 hPa.
Opvarmningstid (fra -25 °C (-13 °F), nar den placeres ved 20 °C (68 °F)):
15 minutter.
Afkglingstid (fra +60 °C (140 °F), nar den placeres ved 20 °C (68 °F)):
20 minutter.
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Placering af serienumre

1. Placering af serienummer pa
oplader.
(set nedefra pa opladeren)

2. Placering af serienummer pa indsats.
(set nedefra pa indsatsen)
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Sadan matcher du dine indsatser med dit
hgreapparat

Dine hgreapparater leveres med et saet indsatser til opladeren, der er
specialfremstillet til dine hgreapparater. Du kan matche hver indsats med
det korrekte hgreapparat.

Hareapparatets serienummer er trykt pa selve hgreapparatet.

Indsatsens serienummer er trykt pa undersiden af indsatsen og felger det
starre trykte "L" (for Left/venstre) eller "R" (for Right/hgjre).

Det kan veere ngdvendigt med et forstagrrelsesglas for at aflaese tallene.
Serienummeret pa indsatserne har formatet: XX12345XXX.

De farste to tal er landekoden. De nzeste fem tal er de sidste fem tal i
serienummeret pa dit hgreapparat. De sidste tre tal angiver produktionsar
og produktionsuge.
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Erklaering

Hereapparatoplader, Model: C-4
Denne enhed er i overensstemmelse med del 15 i FCC-reglerne og ICES-

003 i ISED-reglerne. Betjeningen er underlagt falgende to betingelser:

1. Enheden ma ikke fremkalde skadelig interferens.

2. Enheden skal acceptere enhver modtaget interferens, herunder
interferens der kan fremkalde ugnskede fejl.

[i‘ BEMAERK: Produktet er testet og efterkommer begraensningerne
for digitalt udstyr i klasse B i overensstemmelse med del 15i FCC-
reglerne. Disse begreensninger er lavet for at sikre rimelig
beskyttelse mod skadelig interferens i beboelsesinstallationer.
Dette produkt skaber, bruger og kan udstrale radiofrekvent energi,
og det kan, hvis det ikke installeres og bruges i overensstemmelse
med vejledningen, forarsage skadelig interferens i
radiokommunikation.

Imidlertid er der ingen garanti for, at der ikke vil forekomme
interferens i en seerskilt installation. Hvis produktet forarsager
skadelig interferens i radio- eller fiernsynsmodtagelse, hvilket kan
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afggres ved at teende og slukke for produktet, kan du prave at
afhjeelpe problemet pa en eller flere af falgende mader:

— Genindstil eller flyt modtagerantennen

— g afstanden mellem produktet og modtageren

— Slut udstyret til en stikkontakt i et andet kredslgb end det, hvor
modtageren er tilsluttet

— Kontakt din forhandler eller en autoriseret radio/tv-tekniker.

AEndringer eller modifikationer kan annullere brugerens
bemyndigelse til at betjene dette udstyr.

Produkterne overholder fglgende regulative krav:
* | EU: Enheden overholder de generelle sikkerheds- og ydelseskrav i
bilag I til EU's forordning om medicinsk udstyr 2017/745 (MDR).

* GN Hearing A/S erkleerer hermed, at radioudstyrstypen C-4 er i
overensstemmelse med radioudstyrsdirektivet 2014/53/EU (RED).

* Den fulde tekst for EU's overensstemmelseserklgering fas pa fglgende
internetadresse:
www.declarations.resound.com.

* |USA: FCC CFR 47 Part 15, subpart C.

* Dukan fa oplysninger om andre gaeldende internationale krav i lande
uden for EU og USA i de lokale krav for disse omrader.
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* | Canada: Denne enhed er certificeret under ISED-reglerne.

* | overensstemmelse med Japanese Radio Law og Japanese
Telecommunications Business Law. This device is granted pursuant
to the Japanese Radio Law ( & % % ) and the Japanese
Telecommunications Business Law ( & %@ 15 9 ¥ ).

Der er fglgende opladertypebetegnelser for modellen i denne

brugsanvisning:

FCC ID: X26C-4, IC-nr.: 6941C-C4.
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Kildeangivelse

Dele af denne software er skrevet af Kenneth MacKay (micro-ecc) og
givetilicens under fglgende vilkar og betingelser:

Copyright ® 2014, Kenneth MacKay. Alle rettigheder forbeholdes.

Videredistribution og brug i kilde- og binzere former, med eller uden
andringer, er tilladt, forudsat at felgende betingelser er opfyldt:

* Videredistribution af kildekode skal indeholde ovenstadende
meddelelse om ophavsret, denne liste over betingelser og falgende
ansvarsfraskrivelse.

* Videredistribution i binaer form skal gengive ovenstaende meddelelse
om ophavsret, denne liste over betingelser og fglgende
ansvarsfraskrivelse i dokumentationen og/eller i andre materialer, der
folger med distributionen.

DENNE SOFTWARE LEVERES AF COPYRIGHTINDEHAVERNE "SOM
DEN ER" OG ALLE DIREKTE ELLER INDIREKTE GARANTIER,
HERUNDER, MEN IKKE BEGRANSET TIL, GARANTIER OM
SALGBARHED OG EGNETHED TIL ET BESTEMT FORMAL
FRASKRIVES. COPYRIGHTINDEHAVEREN ELLER BIDRAGSYDERE
KAN UNDER INGEN OMSTZANDIGHEDER HOLDES ANSVARLIGE
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FOR DIREKTE, INDIREKTE, HAENDELIGE, SAERLIGE ELLER
LISELIGE SKADER ELLER FOLGESKADER (HERUNDER, MEN IKKE
BEGR/ENSET TIL INDK@B AF ERSTATNINGSPRODUKTER ELLER
TJENESTEYDELSER; TAB AF BRUG, DATA ELLER FORTJENESTE;
ELLER FORRETNINGSFORSTYRRELSER) UANSET ARSAG OG
UANSET ANSVARSTEORI, DET VARE SIG INDEN FOR KONTRAKT,
OBJEKTIVT ANSVAR ELLER UDEN FOR KONTRAKT (INKLUSIVE
FORS@MMELSE ELLER PA ANDEN MADE), DER PA NOGEN MADE
MATTE OPSTA SOM F@LGE AF BRUGEN AF DENNE SOFTWARE,
OGSA SELVOM DER MATTE VARE BLEVET OPLYST OM
MULIGHEDEN FOR SADANNE SKADER.

© 2022 GN Hearing A/S. Alle rettigheder forbeholdes. ReSound er et
varemaerke tilhgrende GN Hearing A/S.
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Notater
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Notater
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Sound 6N

Fremstillet i
overensstemmelse med EU's
Direktiv om Medicinsk udstyr
2017/745:

I GN Hearing A/S

Lautrupbjerg 7
DK-2750 Ballerup
Danmark
resound.com

CVR-nr. 55082715

Lokale kontakter:

Kundeservice og reparation
GN Hearing A/S

GN Hearing A/S

Lautrupbjerg 7

DK-2750 Ballerup

TIf.: +45 4575 2222
resound.com

den juridiske producent GN Hearing A/S og den kompetente myndighed i den EU-
medlemsstat, hvor brugeren er etableret.

c E Enhver alvorlig haendelse, der opstar i forbindelse med apparatet, skal rapporteres til

401639006DK- 22.05 - Rev. A (Udstedelsesdato: 2022.05.01)
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