
Bedienungsanleitung
Tuner app





Einführung
Die Tuner App wurde entwickelt, um Ihr Hörerlebnis zu verbessern und Ihnen zu helfen,
mehr aus Ihren Tuner Hörsystemen herauszuholen.

Dank der innovativen Klangtechnologie und des einzigartigen Designs können Sie das
Hören wieder genießen. Die Hörsysteme sind exklusiv über Audiologen und
Hörakustiker erhältlich.

Mit der Tuner App können Sie mehr aus Ihrem Hörsystem herausholen – durch neue
Möglichkeiten für Kontrolle, eigene Einstellungen und Tinnitus-Linderung.

Die Tuner App ist eine Variante der GAN App.

Wenn Sie eine gedruckte Bedienungsanleitung für die App bevorzugen, wenden Sie
sich bitte an den Kundenservice oder drucken Sie einfach diese Anleitung aus.

Für weitere Informationen und Hilfe zu Apps wenden Sie sich bitte an Ihren
Hörakustiker oder besuchen Sie unsere Website: go.gn.com/app-support.
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Vorgesehener Verwendungszweck
Die Tuner App ist als markenunabhängige Fernbedienung für kabellose Hörgeräte des Herstellers GN gedacht.

Die Tuner App ist als markenunabhängige Fernbedienung für kabelloses Zubehör des Herstellers GN gedacht.

Bei Verwendung als Fernbedienung kann die App das Hörsystem und/oder Zubehör entsprechend den Einstellungen anpassen, die Ihr Hörakustiker gewählt
hat.

Symbole
WARNHINWEIS: Gefahren, die zu schweren
Verletzungen führen können.

Herstellungsdatum.

Vorsicht: Gefahren, die zu leichten bis
mittelschweren Verletzungen führen können.

MD Medizinprodukt.

Lesen Sie die elektronische Gebrauchsanweisung. UDI Einmalige Produktkennung.

Gesetzlicher Hersteller.
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Die App finden und installieren

Für den Zugriff auf Apps für iPhone, iPad und iPod touch über einen Download im App Store befolgen Sie diese Schritte:

1. Gehen Sie zum App Store, indem Sie das App-Store-Symbol auf dem iPhone, iPad oder iPod touch antippen

2. Suchen Sie im App Store nach „Tuner” und dem Namen der App

3. Wenn Sie ein iPad verwenden, ändern Sie das Suchkriterium oben links in „Nur iPhone“

4. Wenn Sie die App gefunden haben, tippen Sie auf „Laden“

5. Dann tippen Sie auf „Installieren“

6. Geben Sie eine gültige Apple ID und ein Passwort ein

7. Nach Eingabe des Passworts finden Sie die App auf dem Bildschirm Ihres Mobilgeräts – tippen Sie darauf, um die App zu öffnen

Für den Zugriff auf Apps für Android-Geräte über einen Download in Google Play befolgen Sie diese Schritte:

1. Gehen Sie zum Google Play Store, indem Sie das Play-Store-Symbol auf dem Android-Telefon antippen

2. Suchen Sie in Google Play nach „GN Hearing“ und den Namen der App

3. Wenn Sie die App gefunden haben, tippen Sie auf „Installieren“

4. Nach Eingabe Ihres Passworts wird die App heruntergeladen und installiert

5. Tippen Sie nach Abschluss der Installation auf „Öffnen“, um die App zu verwenden
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Tuner App 
Die Tuner App bietet eine benutzerfreundliche Oberfläche zur Steuerung und Anpassung Ihrer Hörsysteme. Diese App verbindet sich mit Tuner
Hörsystemen, die Assist nicht unterstützen.

Die Tuner App ist im App Store und bei Google Play erhältlich.

Informationen zu kompatiblen Geräten
Die App ist mit Wireless-Hörgeräten und Zubehör von GN Hearing A/S kompatibel.

Eine vollständige Liste kompatibler Geräte finden Sie unter go.gn.com/app-support.

Andernfalls kann Ihr Hörgeräteakustiker die Hörsystem-Firmware für Sie aktualisieren.
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Tuner App-Funktionen
1. Nutzen Sie das obere Karussell oder Dropdown-Menü, oder swipen Sie die Karte durch, um Ihr

Hörsystem- oder Streamerprogramm oder Ihren Favoriten auszuwählen. Tippen Sie auf Dropdown, um
Programme und Favoriten zu bearbeiten.

2. Nutzen Sie Schnellzugriffstasten für Signaleinstellungen mit nur einem Fingertipp.

3. Lautstärke einstellen oder stummschalten.

4. Sound Enhancer aufrufen, um Höhen/Mitten/Bass, Störschallreduzierung, Sprachfokus oder
Windgeräuschreduktion einzustellen*. Mit dem Tinnitus Manager können Sie die Tonhöhen und die
verschiedenen Töne des Tinnitus Sound Generators einstellen oder ein Klangschema auswählen**.

5. Navigationsmenü.

6. „Mein ReSound“ Menü:
Hier erfahren Sie, was die App kann, und Sie können Ihren Hörgeräteakustiker kontaktieren* , um Hilfe
anzufordern und Updates Ihrer Hörgeräteeinstellungen zu erhalten.

7. „Mehr“- Menü:
Hier können Sie App-Einstellungen anpassen und erhalten nähere Informationen über Ihre App.

*Die Verfügbarkeit der Funktionen ist vom Hörsystemmodell und der Anpassung durch Ihren
Hörgeräteakustiker abhängig.

** Verfügbar, wenn in Ihrem Hörsystem der Tinnitus Sound Generator aktiviert wurde.
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Warn- und Sicherheitshinweise
Nutzung mit Mobilgeräte-Apps

Die Benachrichtigung über App-Updates sollte nicht deaktiviert werden. Zudem empfehlen wir allen Nutzern, alle Updates zu installieren, um sicherzustellen,
dass die App richtig funktioniert und auf dem neuesten Stand ist.

Die App darf nur mit den dafür vorgesehenen Tuner Geräten verwendet werden. Tuner übernimmt keine Haftung, falls die App mit anderen Geräten
verwendet wird oder Apps von anderen Anbietern zur Steuerung der Tuner Geräte verwendet werden.

Verwenden Sie nur von Ihnen angeforderte Fernfeinanpassungspakete.

Tuner unterstützt keine gerooteten Mobiltelefone.

Warn- und Sicherheitshinweise

Lesen Sie bitte die Bedienungsanleitung für das Hörsystem, bevor Sie die App mit einem Hörsystem verwenden. Die Bedienungsanleitung für das
Hörsystem wurde mit dem Gerät geliefert. Wenn Sie ein neues Exemplar benötigen, wenden Sie sich bitte an Ihren Hörakustiker oder besuchen Sie unsere
Website.

Achten Sie besonders auf Informationen, die mit einemWarnsymbol gekennzeichnet sind:.

Vorsicht: Verwenden Sie immer das neuste verfügbare Software-Update für Ihr Gerät.

Die Nichtbeachtung dieser Hinweise kann die Informationssicherheit Ihres Hörsystems beeinträchtigen und möglicherweise zu Hörverlust oder Tinnitus
führen.
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Copyright
© 2023 GN Hearing A/S. Alle Rechte vorbehalten. Apple, das Apple-Logo, iPhone, iPad, iPod touch und Apple Watch sind eingetragene Marken der Apple
Inc. in den USA und anderen Ländern. App Store ist eine Dienstleistungsmarke der Apple Inc., die in den USA und anderen Ländern eingetragen ist. Android,
Google Play und das Google Play-Logo sind eingetragene Markenzeichen von Google LLC.
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Hersteller gemäß EU-Verordnung
2017/745 für Medizinprodukte:

GN Hearing A/S
Lautrupbjerg 7
DK-2750 Ballerup
Dänemark

Alle schwerwiegenden Vorfälle, die im Zusammenhang mit dem Gerät aufgetreten sind, müssen dem gesetzlichen Hersteller GN Hearing A/S und der
zuständigen Behörde des EU-Mitgliedstaats, in dem der Nutzer und/oder Kunde niedergelassen ist, gemeldet werden.
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