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Introduzione
L'app Beltone HearMax™ vi aiuterà a migliorare la vostra esperienza acustica e ad
ottenere di più dai vostri apparecchi acustici Beltone.

Questa linea completa di apparecchi acustici, che si avvale di un'avanzata tecnologia
del suono e di un design innovativo, farà dell'ascolto un'esperienza più piacevole. Gli
apparecchi acustici sono disponibili esclusivamente presso i centri acustici
personalizzati.

Grazie all'app Beltone HearMax™, che offre nuove modalità di controllo,
personalizzazione e comfort, potrete sfruttare al meglio i vostri apparecchi acustici.

L’Beltone app è una variante dell’app GAN.

Per maggiori informazioni e per assistenza sulle app, visitare il sito web riportato sul
retro.

Se desideri una versione cartacea del manuale utente delle applicazioni, contatta
l'assistenza clienti o stampa questo manuale.
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Uso previsto
L'app Beltone HearMax™ è un telecomando e uno strumento di assistenza per apparecchi acustici wireless Beltone. Quando viene utilizzata come
telecomando, l'app può regolare l'apparecchio acustico in base alle impostazioni selezionate dall'audioprotesista. Quando viene utilizzata come strumento di
assistenza, l'app offre all'utente una connessione con l'audioprotesista, che può regolare le impostazioni dell'apparecchio acustico da remoto.

Simboli

AVVERTENZA: Indica una situazione che può comportare lesioni
gravi.

PRECAUZIONE: Indica una situazione che può comportare lesioni
lievi o poco gravi.

Consultare le istruzioni per l'uso elettroniche.

Produttore legale.

Data di produzione.

MD Dispositivo medico.

UDI Identificazione unica dei dispositivi.
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Come trovare e installare l'app

Accedere alle app per iPhone, iPad e iPod touch – scaricare le app dall'App Store seguendo questi step:

1. Accedere all'App Store toccando la relativa icona su un iPhone, iPad o iPod touch

2. Nell'App Store, cercate 'Beltone' e il nome dell'app

3. Se si utilizza iPad, cambiare i criteri di ricerca nell'angolo in alto a sinistra in: "solo iPhone"

4. Una volta trovata l'app, toccare "Scarica"

5. Quindi “Installa”

6. Inserire un'ID Apple e una password validi

7. Dopo aver inserito la password, troverai l'app sullo schermo del dispositivo - tocca per aprire l'app

Per accedere alle app per dispositivi Android tramite download in Google Play, procedere come segue:

1. Accedere a Google Play toccando l'icona Play Store sul proprio smartphone Android

2. In Google Play, cercate 'Beltone' e il nome dell'app

3. Una volta trovata l'app, toccare "Installa"

4. Dopo aver inserito la password, sarà possibile scaricare e installare l'app

5. Una volta completata l'installazione, toccare 'Apri' per iniziare a utilizzare l'app
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Beltone HearMax™ app
L'app Beltone HearMax™ è quanto mai facile da usare: basta il tocco di un dito. Ora potrai controllare e personalizzare le impostazioni del tuo apparecchio
acustico direttamente dal tuo dispositivo mobile, in modo da personalizzare la tua esperienza acustica in base all'ambiente sonoro. Potrai inoltre chiedere al
tuo audioprotesista di aggiornare i programmi del tuo apparecchio acustico e ricevere gli aggiornamenti da remoto, senza doverti recare nel suo studio. L'app
Beltone HearMax™ ti illustrerà tutte le cose che puoi fare, e come farle.

L'app Beltone HearMax™ è disponibile su App Store e Google Play.

L'applicazione richiede i seguenti dispositivi:
Per informazioni dettagliate sulla compatibilità e un elenco aggiornato dei dispositivi mobili compatibili, visita il nostro sito web: beltone.com/compatibility

Apparecchi acustici*:

• Beltone Trust™, Beltone Boost Max™,Beltone Amaze™, Beltone Boost Ultra™, Beltone Imagine™, Beltone Rely™.

Dispositivi mobili:

• iPhone, iPad e iPod touch. L'app Beltone HearMax™ è compatibile anche con Apple Watch.

• Dispositivi Android supportati.

*Verificare che il firmware degli apparecchi acustici sia stato aggiornato tramite app. Puoi chiedere al tuo audioprotesista di aggiornare il firmware
dell'apparecchio acustico.
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Funzionalità dell'app Beltone HearMax™
1. Usa la selezione in alto, il menu a tendina o scorri le schede per scegliere i programmi dell'apparecchio

acustico o del gestore di flusso, o selezionare i Preferiti. Clicca sul menu a tendina per modificare i
programmi e i Preferiti.

2. I Tasti di accesso rapido permettono di effettuare le regolazioni audio avanzate con un semplice tocco.

3. Regolazione o disattivazione del volume.

4. Sound Enhancer permette di regolare gli acuti/i medi/i bassi, ridurre il rumore, focalizzarsi sul parlato o
ridurre il rumore del vento*. Tinnitus manager consente di regolare l'altezza del tono e la variazione del
suono tramite il Generatore di suoni per acufeni, o di scegliere il Suono della Natura preferito**.

5. Menu di navigazione.

6. Il “Mio” menu:
Qui troverai tutte le funzioni dell'app e potrai contattare il tuo audioprotesista* per richiedere assistenza e
ricevere gli aggiornamenti delle impostazioni dei tuoi apparecchi acustici.

7. Menu “Altro”:
Da qui puoi regolare le impostazioni dell'app, e vi troverai informazioni supplementari sull'app.

*La funzione è disponibile in base al modello di apparecchio acustico e al fitting effettuato dall'audioprotesista
di fiducia.

**Disponibile se il Generatore di Suoni per Acufeni è stato abilitato dall'audioprotesista.
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Avvertenze e precauzioni
Uso con le app per dispositivi mobili

Si consiglia all'utente di non disattivare le notifiche degli aggiornamenti e di installarli tutti, in modo che l'applicazione funzioni correttamente e sia
puntualmente aggiornata.

L'applicazione deve essere usata esclusivamente con i dispositivi Beltone per i quali è stata creata. Beltone non si ritiene responsabile se la stessa viene
utilizzata con altri dispositivi o se app di terze parti vengono usate per controllare i dispositivi Beltone.

Applica solo i pacchetti per la microregolazione da remoto ricevuti insieme agli apparecchi acustici.

Beltone non supporta telefoni cellulari rooted.

Avvertenze e precauzioni

Se si utilizza l'app con l'apparecchio acustico, leggere il manuale d'uso dell'apparecchio. Il manuale d'uso è incluso nella confezione. Se necessiti di una
copia aggiornata, rivolgiti al tuo audioprotesista o visita il nostro sito web (vedi retro per l'indirizzo del sito web).

Prestare attenzione alle informazioni contrassegnate dai simboli di avvertenza.

PRECAUZIONE: Utilizzare sempre l'ultimo aggiornamento del firmware disponibile per l'apparecchio acustico.

La mancata osservanza di queste precauzioni può compromettere la sicurezza delle informazioni del vostro apparecchio acustico e potenzialmente causare
ipoacusia o acufene.
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Copyright
© 2022 GN Hearing Care Corporation. Tutti i diritti riservati. Beltone è un marchio commerciale di GN Hearing Care Corporation. Apple, il logo Apple, iPhone,
iPad, iPod touch ed Apple Watch sono marchi commerciali di Apple Inc., registrati negli Stati Uniti e in altri paesi. App Store è un marchio di servizio di Apple
Inc., registrato negli Stati Uniti e in altri paesi. Android, Google Play e il logo Google Play sono marchi commerciali di Google Inc.
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Prodotto in conformità al Regolamento
(UE) 2017/745 relativo ai dispositivi
medici:

Beltone A/S
Lautrupbjerg 7
DK-2750 Ballerup
Danimarca
beltone.com

Contatti locali:

Italia
GN Hearing S.r.l.
Via Nino Bixio, 1/B
IT-35036 Montegrotto Terme (PD)
Tel.: +39 049 8911 511
Fax: +39 049 8911 450
info@gnhearing.it
beltone.com

Svizzera
GN Hearing Switzerland AG
Seestrasse 353
8038 Zürich
Tel.: +41 44 722 91 11
info@gnresound.ch

Qualsiasi incidente grave verificatosi in relazione al dispositivo deve essere segnalato al produttore legale Beltone A/S e all'autorità competente dello Stato membro
UE in cui risiede l'utente e/o il paziente.
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