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Introduktion
Tuner-appen er udviklet for at forbedre din høreoplevelse og hjælpe dig med at få mest
muligt ud af dine Tuner-høreapparater.

Den innovative lydteknologi og det innovative design fås i et komplet sortiment af
høreapparater, der gør din hørelse til en langt mere behagelig oplevelse.
Høreapparaterne fås kun hos audiologer og høreapparatspecialister.

Tuner-appen hjælper dig med at få mest muligt ud af dine høreapparater ved at give dig
nye måder til at få kontrol, personlig tilpasning og lindring.

Tuner-appen er en variant af GAN-appen.

Hvis du vil have en trykt version af brugsanvisningen til appen, kan du kontakte
kundesupport eller udskrive denne brugsanvisning.

For mere information og hjælpe til apps henviser vi til din høreapparatspecialist eller til
vores hjemmeside: go.gn.com/app-support.
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Anvendelsesformål
Tuner-appen er beregnet til at være en fjernbetjening til trådløse høreapparater lavet af GN uafhængigt af mærke.

Tuner-appen er beregnet til at være en fjernbetjening til trådløst tilbehør lavet af GN uafhængigt af mærke.

Når appen bruges som fjernbetjening, kan den justere høreapparatet og/eller tilbehør i overensstemmelse med de indstillinger, som høreapparatspecialisten
har valgt.

Symboler
ADVARSEL: Påpeger en situation, der kan føre til
alvorlige kvæstelser.

Fremstillingsdato.

FORSIGTIG: Angiver en situation, der kan føre til
mindre og moderate skader.

MD Medicinsk udstyr.

Se den elektroniske brugsanvisning. UDI Unik udstyrsidentifikation.

Juridisk producent.

4



Sådan finder og installerer du appen

Få adgang til apps til iPhone, iPad og iPod touch via et download i App Store ved at benytte denne fremgangsmåde:

1. Åbn App Store ved at trykke på App Store ikonet på en iPhone, iPad eller iPod touch.

2. Søg efter 'Tuner' i App Store og navnet på appen.

3. Hvis du bruger en iPad, skal du ændre søgekriterierne i det øverste venstre hjørne til "kun iPhone".

4. Når du har fundet appen, skal du trykke på "Hent".

5. Tryk derefter på "Installer".

6. Indtast et gyldigt Apple-id og en gyldig adgangskode.

7. Når du har indtastet adgangskoden, kan du finde appen på din enheds skærm – tryk for at åbne appen.

Få adgang til apps til Android-enheder via download i Google Play ved at følge denne fremgangsmåde:

1. Åbn Google Play ved at trykke på Play Butik ikonet på din Android-telefon.

2. Søg efter 'GN Hearing' og navnet på appen i Google Play.

3. Når du har fundet appen, skal du trykke på "Installer".

4. Når du har indtastet adgangskoden, downloades og installeres appen.

5. Når installationen er færdig, skal du trykke på "Åbn" for at begynde at bruge appen
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Tuner-appen 
Tuner-appen giver brugerne en brugervenlig brugerflade til at styre og foretage justeringer af høreapparaterne. Denne app opretter forbindelse til Tuner-
høreapparater, der ikke understøtter Assist.

Tuner-appen fås i App Store og Google Play.

Information om kompatible enheder
Appen er kompatibel med trådløse høreapparater og tilbehør fra GN Hearing A/S.

For en komplet liste over kompatible enheder henviser vi til go.gn.com/app-support.

Din høreapparatspecialist kan opdatere firmwaren i høreapparaterne for dig.
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Tuner-appens funktioner
1. Benyt topkarrusellen, rullemenuen eller et swipe til at vælge høreapparat- eller streamingprogram eller

vælge din favorit. Tryk på rullemenuen for at redigere programmer og favoritter.

2. Brug genvejstaster for at udføre avancerede lydjusteringer med ét tryk.

3. Juster lydstyrken, eller slå lyden fra.

4. Få adgang til Finjustering for at justere diskant/mellem/bas, støjreduktion, talefokus eller reducere
vindstøj*. Du kan også få adgang til Tinnitus Manager for at justere tonelejet og variationen af lyde fra
Tinnitus Sound Generator eller vælge en lyd fra naturen**.

5. Navigationsmenu.

6. Menuen "Mit" :
Her kan du få mere at vide om, hvad appen kan og kontakte din høreapparatspecialist* for at anmode
om hjælp og modtage opdateringer til dine høreapparater.

7. Menuen "Mere":
Her kan du justere appindstillinger og finde ekstra oplysninger om din app.

*Tilgængeligheden af funktionen afhænger af høreapparatmodellen og den tilpasning, din
høreapparatspecialist har lavet.

**Fås hvis Tinnitus Sound Generator er blevet aktiveret af din høreapparatspecialist.
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Advarsler og forholdsregler
Brug sammen med apps til mobilenheder:

Notifikationer vedrørende appopdateringer bør være slået til, og det anbefales, at brugeren installerer alle opdateringer til appen og styresystemet for at sikre
den højest mulige beskyttelse mod sikkerhedsrisici.

Appen må kun bruges sammen med de Tuner-enheder, den er tiltænkt, og Tuner påtager sig intet ansvar, hvis appen bruges sammen med andre enheder,
eller hvis tredjepartsapps bruges til at styre Tuner-enheder.

Anvend kun de finjusteringspakker, som du forventer at modtage, til dine høreapparater.

Tuner understøtter ikke rootede mobiltelefoner.

Advarsler og forholdsregler

Hvis du bruger appen med et høreapparat, skal du læse brugsanvisningen til høreapparatet. Brugsanvisningen til høreapparaterne fulgte med æsken til
høreapparaterne. Hvis du har brug for et nyt eksemplar, bedes du kontakte din høreapparatspecialist eller besøge vores websted.

Vær opmærksom på oplysninger markeret med et advarselssymbol.

FORSIGTIG: Brug altid den senest tilgængelige softwareopdatering dit apparat.

Hvis disse forholdsregler ikke følges, kan det nedsætte dit høreapparats informationssikkerhed og potentielt forårsage hørenedsættelse eller tinnitus.
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Copyright
© 2023 GN Hearing A/S. Alle rettigheder forbeholdes. Apple, Apple-logoet, iPhone, iPad, iPod touch og Apple Watch er varemærker, der tilhører Apple Inc.,
registreret i USA og andre lande. App Store er et servicemærke, der tilhører Apple Inc., registreret i USA og andre lande. Android, Google Play og Google
Play logoet er varemærker, der tilhører Google LLC.
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Fabrikant i overensstemmelse med
EU’s forordning om medicinsk udstyr
2017/745:

GN Hearing A/S
Lautrupbjerg 7
DK-2750 Ballerup
Danmark

Enhver alvorlig hændelse, der opstår i forbindelse med apparatet, skal rapporteres til den juridiske producent GN Hearing A/S og den kompetente
myndighed i den EU-medlemsstat, hvor brugeren er etableret.
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