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Introducción
La aplicación Beltone HearMax™ está diseñada para mejorar su experiencia auditiva y
sacarle más partido a sus audífonos Beltone.

La innovadora tecnología de sonido y diseño está presente en una completa gama de
audífonos que harán que la audición sea una experiencia más agradable. Los
audífonos están disponibles exclusivamente a través de audiólogos y audioprotesistas.

La aplicación Beltone HearMax™ le permite sacar más partido a sus audífonos,
proporcionando nuevas formas de control, personalización y alivio.

La aplicación Beltone es una variante de la aplicación GAN.

Si desea una versión impresa de la guía del usuario, póngase en contacto con nuestro
servicio de atención al cliente o imprímala.

Para obtener más información y ayuda sobre las aplicaciones, consulte a su
audioprotesista o visite nuestro sitio web: beltone.com.
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Propósito previsto
La aplicación Beltone HearMax™ pretende ser un mando a distancia para audífonos inalámbricos fabricados por GN independientemente de la marca.

La aplicación Beltone HearMax™ pretende ser un mando a distancia para accesorios inalámbricos fabricados por GN independientemente de la marca.

La aplicación Beltone HearMax™ pretende ser una herramienta de asistencia para audífonos inalámbricos fabricados por GN independientemente de la
marca.

Cuando se utiliza como mando a distancia, la aplicación puede ajustar el audífono de acuerdo con la configuración seleccionada por el audioprotesista.

Cuando se utiliza como herramienta de asistencia, la aplicación proporciona al usuario una conexión con el audioprotesista, que puede ajustar la
configuración del audífono de forma remota.

Símbolos
ADVERTENCIA:Indica una situación que podría
dar lugar a lesiones graves.

Fecha de fabricación.

ATENCIÓN: Indica una situación que podría dar
lugar a lesiones leves y moderadas.

MD Dispositivo médico.

Consulte las instrucciones electrónicas de uso. UDI Identificador único del producto.

Fabricante legal.
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Obtener e instalar la aplicación

Acceda a las aplicaciones para iPhone, iPad y iPod touch a través de una descarga desde App Store siguiendo estos pasos:

1. Entre en App Store pulsando el icono de App Store en un iPhone, iPad o iPod touch

2. En App Store, busque «Beltone» y el nombre de la aplicación

3. Si tiene un iPad, cambie los criterios de búsqueda en la esquina superior izquierda a «solo iPhone»

4. Después de encontrar la aplicación, pulse «Obtener»

5. A continuación, pulse «Instalar»

6. Introduzca un ID de Apple y una contraseña válidos

7. Después de introducir la contraseña, encontrará la aplicación en la pantalla de su dispositivo. Toque para abrir la aplicación

Acceda a aplicaciones para dispositivos Android mediante una descarga desde Google Play siguiendo estos pasos:

1. Entre en Google Play pulsando el icono de Play Store en su teléfono Android

2. En Google Play, busque Beltone y el nombre de la aplicación

3. Después de encontrar la aplicación, pulse «Instalar»

4. Después de introducir su contraseña, la aplicación se descargará e instalará

5. Una vez finalizada la instalación, pulse «Abrir» para empezar a usar la aplicación
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Beltone HearMax™ aplicación 
La aplicación Beltone HearMax™ ofrece una facilidad de uso sin precedentes ya que se puede utilizar con un solo toque de dedo. Controle y personalice sus
ajustes del audífono directamente desde su dispositivo móvil, para que pueda personalizar su experiencia auditiva y adaptarla a los entornos de sonido.
Incluso puede hacer que su audioprotesista actualice los programas de sus audífonos y recibir actualizaciones de los audífonos de forma remota sin tener
que desplazarse a la clínica. La aplicación Beltone HearMax™ le guiará sobre todo lo que puede hacer y cómo hacerlo.

La aplicación Beltone HearMax™ está disponible en App Store y Google Play.

Información sobre dispositivos compatibles
La aplicación es compatible con audífonos inalámbricos y accesorios de Beltone A/S.

Para ver la lista completa de dispositivos compatibles, consulte beltone.com.

Asegúrese de que los audífonos están actualizados a la última versión del firmware a través de la aplicación. Su audioprotesista puede actualizar el firmware
de su audífono.
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Funcionalidad de la aplicación Beltone HearMax™
1. Utilizar el carrusel superior, el desplegable o pasar la tarjeta para elegir el programa de su audífono o de

transmisión o su Favorito. Desplegar con un toque para modificar los programas y los Favoritos.

2. Utilizar los botones de acceso rápido para realizar ajustes avanzados de sonido con un solo toque.

3. Ajustar el volumen o silenciar.

4. Acceder a Mejora de Sonido para ajustar los sonidos agudos / medios / bajos, reducir el ruido, enfocar la
voz o reducir el ruido del viento*. Acceder también a «Gestor de Tinnitus» para ajustar el tono y la
variación de sonido del generador de sonido para acúfenos o seleccionar un sonido de la naturaleza**.

5. Menú de navegación.

6. El menú «My» (Mi):
Aquí puede aprender qué puede hacer la aplicación y ponerse en contacto con su audioprotesista* para
solicitar ayuda y recibir actualizaciones de la configuración de su audífono.

7. El menú «Más»:
Aquí puede ajustar la configuración de la aplicación y encontrar información adicional sobre la
aplicación.

*La disponibilidad de las funciones depende del modelo de audífono y de la adaptación realizada por su
audioprotesista.

**Disponible si su audioprotesista ha activado el generador de sonido para acúfenos.
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Advertencias y precauciones
Uso con aplicaciones de dispositivos móviles

Las notificaciones de actualizaciones de la aplicación no deben desactivarse. Se recomienda que el usuario instale todas las actualizaciones de la aplicación
y del sistema operativo para garantizar la máxima protección contra las vulnerabilidades.

La aplicación solo debe utilizarse con los dispositivos Beltone para los que está destinada. Beltone declina toda responsabilidad si la aplicación se utiliza con
otros dispositivos o si se utilizan aplicaciones de terceros para controlar los dispositivos Beltone.

Aplique solo los paquetes de ajuste remoto que espera recibir en sus audífonos.

Beltone no es compatible con teléfonos móviles rooteados.

Advertencias y precauciones

Si utiliza la aplicación con un audífono, lea la guía del usuario del audífono. La guía del usuario se incluye en el paquete del audífono. Si necesita una copia
nueva, consulte a su audioprotesista o visite nuestro sitio web.

Preste atención a la información que contenga un símbolo de advertencia.

ATENCIÓN: Utilice siempre la última actualización de software disponible para su dispositivo.

El incumplimiento de estas precauciones puede poner en riesgo la seguridad de la información de su audífono y causar pérdida auditiva o tinnitus.
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Copyright
© 2023 GN Hearing Care Corporation. Todos los derechos reservados. Beltone es una marca registrada de GN Hearing Care Corporation. Apple, el logotipo
de Apple, iPhone, iPad, iPod touch y Apple Watch son marcas comerciales de Apple Inc., registradas en EE. UU. y otros países. App Store es una marca de
Apple, Inc. registrada en los EE.UU. y otros países. Android, Google Play y el logotipo de Google Play son marcas registradas de Google LLC.
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Fabricante según el Reglamento
2017/745 de la UE sobre dispositivos
médicos:

Beltone A/S
Lautrupbjerg 7
DK-2750 Ballerup
Dinamarca
beltone.com

Distribuidor en España
GN Hearing Care S.A.U
Poligono Industrial Prado Overa
C/ Puerto de la Morcuera, 14-16
ES-28919 Leganés (Madrid)
Tfno.: +34 91 428 22 10
beltone.es

Cualquier incidente grave que se haya producido en relación con el dispositivo debe ser notificado al fabricante legal Beltone A/S y
a la autoridad competente del Estado miembro de la UE en el que esté establecido el usuario y/o el paciente.
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