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はじめに
Tunerアプリは、聴取体験を改善し、Tuner補聴器の機能を最大限に活用できるように作

られています。

革新的な音のテクノロジーとデザインが豊富な補聴器ラインアップに駆使され、聞こえをより

楽しくします。補聴器は、オージオロジストと聴覚ケアの専門家を通じてのみ入手可能で

す。

Tunerアプリを使うことにより、利得の操作やカスタマイズが可能になり、安心感が得られ、

補聴器の機能をより良く活用できるようになります。

このTunerアプリは、GANアプリの一種です。

印刷された説明書をご希望の場合は、カスタマーサポートにお問い合わせいただくか、本

ユーザーガイドを印刷してください。

アプリの詳細情報やご不明な点については、聴覚ケアの専門家にお問い合わせください。

またはこちらのウェブサイトをご覧ください: go.gn.com/app-support
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使用目的
このTunerアプリは、GN社純正のワイヤレス補聴器用リモコンとして設計されています。

このTunerアプリは、GN社純正のワイヤレスアクセサリー機器用リモコンとして設計されています。

リモコンとして使用すると、アプリは補聴器技術者が選択した設定に従って補聴器およびアクセサリー機器を調整することができます。

記号

警告：重傷を負う可能性のある状況を指摘していま

す。

製造年月日。

注意：軽度および中等度の傷害につながる可能性

のある状況を示します。

MD 医療機器。

電子版の使用説明書を参照してください。 UDI 固有のデバイス識別子 ( UDI)。

法的製造業者。
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アプリの検索とインストール

iPhone、iPad、iPod touch用アプリにアクセスする場合は、App Storeで以下の手順にしたがってダウンロードしてください。

1. iPhone、iPad、iPod touchで App Storeアイコンをタップして、App Storeにアクセスします

2. App Storeで「Tuner」とアプリの名称を検索します

3. iPadをご利用の場合は、画面左上で検索条件を「iPhoneのみ」に変更します

4. アプリが検索できたら、「ダウンロード」 をタップします

5. 次に、「インストール」をタップします

6. 有効な Apple IDとパスワードを入力します

7. ダウンロードした後、アプリが携帯デバイスの画面に表示され、タップするとアプリが開きます

Android機器用アプリの場合 – Google Playで以下の手順を行います。

1. Android携帯電話でPlay Storeアイコンをタップし、Google Playにアクセスします

2. Google Playで「GN Hearing」とアプリの名前を検索します

3. アプリが検索できたら、「インストール」 をタップします

4. パスワードを入力すると、アプリをダウンロードしてインストールできます

5. インストールが完了したら、「開く」 をタップしてアプリの使用を開始します
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Tunerアプリ
このTunerアプリは、補聴器の操作と調整を行う使いやすいインターフェイスを提供します。このアプリにより、AssistをサポートしていないTunerの補聴器に接続され

ます。

Tunerアプリは、App StoreおよびGoogle Playから入手できます。

対応機器情報

このアプリは、GN Hearing A/Sが提供するワイヤレス補聴器およびアクセサリー機器に対応しています。

対応機器の全一覧はgo.gn.com/app-supportでご覧ください。

聴覚ケアの専門家は補聴器のファームウェアを更新することができます。
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Tunerアプリの機能

1. 上部のダイヤルまたはドロップダウン、カードスワイプを使用し、補聴器やストリーマのプログラム、「お気に入り」

を選択します。ドロップダウンをタップしてプログラムや「お気に入り」を編集します。

2. クイックボタンを使用し、ワンタップ操作可能な高度の音声調整が行えます。

3. 音量を調整したり、消音 (ミュート )にします。

4. サウンドエンハンサーにアクセスし、低音 /中音 /高音域の調整、雑音の低減、会話へのフォーカス、風切り音

の減衰 *などを調整します。また、Tinnitus Managerにアクセスして、Tinnitus Sound Generatorから音のピッ

チやバリエーションを調整したり、Nature Sound**を選択したりすることもできます。

5. 操作メニュー。

6. 「マイ」メニュー：
ユーザーはここでアプリでできることを学び、聴覚ケア専門家 *に連絡して最新の補聴器設定を依頼すること

ができます。

7. 「その他」メニュー：
ここではアプリの設定を調整したり、アプリの補足情報を検索したりできます。

*利用可能な機能は、ご使用の補聴器モデルおよび聴覚ケア専門家による設定により異なります。

**補聴器技術者が耳鳴りサウンドジェネレータを有効にしている場合のみ使用可能です。
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警告と注意事項
モバイル機器のアプリを利用

本アプリの最新情報のお知らせ機能は有効のままにしておいてください。ユーザーは、脆弱性に対する最高の保護を確保するため、アプリとオペレーティングシステム

にすべての更新プログラムをインストールすることをお勧めします。

本アプリは、専用のTuner機器でのみ使用してください。別のデバイスでアプリを使用した場合、またはTuner機器の操作にサードパーティのアプリを使用した場合、

Tunerは一切の責任を負いません。

ご使用の補聴器に受信予定のリモート微調整パッケージのみを適用してください。

Tunerは、ルート化された携帯電話に対応していません。

警告および注意事項

補聴器でアプリを使用する場合は、補聴器のユーザーガイドをお読みください。補聴器のユーザーガイドは、補聴器パッケージに付属しています。新しい印刷版が

必要な場合は、聴覚ケアの専門家にお問い合わせください。または弊社ウェブサイトをご覧ください。

警告記号のある情報に注意してください。。

注意：デバイスで利用可能な最新のソフトウェアアップデートを常に使用してください。

これらの注意事項に従わないと、補聴器に関する情報のセキュリティが損なわれ、難聴や耳鳴りを引き起こす可能性があります。
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Copyright
© 2023 GN Hearing A/S。無断複写・転載を禁じます。Apple、Appleロゴ、iPhone、iPad、iPod touchおよびApple WatchはApple Incの商標であり、米国およ

びその他の国で登録されています。App StoreはApple Inc.のサービスマークであり、米国およびそのその他の国で登録されています。Android、Google Play、
Google PlayのロゴはGoogle LLCの商標です。
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EU 医療機器規則 2017/745に準拠し

ている製造元：

GN Hearing A/S
Lautrupbjerg 7
DK-2750 Ballerup
デンマーク

機器に関連して重大な事象が発生した場合、法律上のGN Hearing A/S製造元である、ユーザーおよび顧客が所在する EU加盟国の管

轄当局に報告する必要があります。
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