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Aides auditives ReSound
compatibles

Scannez le QR code suivant pour voir la liste

des aides auditives ReSound compatibles avec
Uapplication ReSound Smart 3D™. Si vous avez un
doute, demandez conseil a votre audioprothésiste.
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P> Google Play

Equipements mobiles compatibles

Apple : Les aides auditives ReSound sont Made for Apple (MFi) et fonctionnent avec un
iPhone 5 ou version ultérieure, iPad Pro, iPad Air ou version ultérieure, iPad mini ou version
ultérieure, iPad (4*mgénération) ou version ultérieure, iPod touch (5™ génération) ou version
ultérieure utilisant iOS 12 ou version ultérieure (pour le streaming audio) ou iOS 10 ou version
ultérieure (pour Uapplication ReSound Smart 3D).

Il est conseillé d’installer la derniéere version d’iOS pour de meilleures performances. Pour
fonctionner avec 'Apple Watch, watchOS 3 minimum est requis. Pour utiliser lapplication sur
UApple Watch, vous devez également l'avoir installée et qu’elle soit en cours d’exécution sur
votre appareil iOS.

Android : 'application ReSound Smart 3D est compatible avec la plupart des équipements
Android les plus courants.

Comme la compatibilité des équipements Android évolue en permanence, veuillez consulter
le site web de lapplication ReSound Smart 3D pour obtenir des informations a jour sur les
compatibilités : www.resound.com/fr-fr/help/compatibility.



Jumelage des aides auditives a un equipement
Apple

Comment jumeler vos aides auditives ReSound avec votre iPhone, iPad ou iPod touch

Activez le Bluetooth

Balayez de bas en
haut l'écran pour
afficher le Centre de
Controle.

Préparer les aides auditives
Insérez une pile neuve dans
votre aide auditive ReSound.
Gardez le porte-pile ouvert
pour éviter la mise en
marche.

Appuyez sur Uicobne
Bluetooth.

Insérez vos aides auditives rechargeables dans le chargeur et assurez-vous d’avoir au moins
un voyant vert allumé sur lindicateur de charge.
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Lancez la recherche des
aides auditives

Maintenant que le Bluetooth
est activé, allez dans
Réglages, puis Accessibilité.

Fermez le porte-pile ou
enlevez les aides auditives
du chargeur pour les mettre
en marche. Puis appuyez sur
Appareils auditifs MFi.



Demande de
jumelage Bluetooth

« Appareis de Natacha » aimerait Bire

N aimer
jumelé avec I1Phore.

Annuler

Jumeler

{ Accessibilité Appareils auditifs MFi
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Appareils de Natacha
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Sonnerie redirigée [ @)

Redirection audio

Contrdler sur I%écran verrouillé [ @)

Validez le jumelage

Appuyez sur le prénom et/ou modéle de
votre aide auditive lorsqu’ils apparaissent a
lécran.

Appuyez sur Jumeler dans la boite de
dialogue. Lors du jumelage de deux aides
auditives, vous recevrez deux demandes
d’appairage distinctes.

La seconde demande peut prendre quelques
secondes a apparaitre apres le démarrage du
premier jumelage.

Lorsque la connexion est établie, la couleur
du prénom et du modele de votre aide
auditive passera du noir au bleu et le mot
“Connecté” sera indiqué a droite.

Vous pouvez cliquer sur la petite fleche a
droite pour accéder a d’autres fonctionnalités
de laide auditive.

Reconnecter vos aides auditives a votre
équipement Apple

Quand vous éteignez vos aides auditives

ou votre équipement Apple, ils ne sont plus
connectés. Pour les reconnecter, allumez vos
aides auditives en fermant le porte-pile.

Pour reconnecter vos aides auditives
rechargeables, insérez-les dans le chargeur,
attendez quelques secondes et retirez-les a
nouveau. Vous pouvez également appuyer
sur le bouton pendant 5 secondes pour les
éteindre et appuyer de nouveau 5 secondes
pour les mettre en marche.

Les aides auditives se connecteront alors
automatiquement a votre équipement
Apple. Vous pouvez également vérifier
cette connexion en accédant au raccourci
Accessibilité (triple clic sur le bouton
principal).

Jumeler plusieurs équipements Apple

Vous pouvez jumeler vos aides auditives a 5
équipements Apple différents, mais vous ne
serez connecté qu’a un seul équipement Apple
a lafois.

Pour basculer la connexion d’'un équipement
Apple a un autre, balayez 'écran de votre
équipement de bas en haut et désactivez le
Bluetooth. Vous pouvez maintenant activer le
Bluetooth sur l'équipement que vous souhaitez
utiliser.

Attendez lauthentification

Lorsque vous appuyez sur Jumeler dans la boite
de dialogue, vos aides auditives ReSound et
votre équipement Apple ont besoin de temps
pour authentifier la liaison. Attendez une série
de 6 bips sonores ou attendez 120 secondes
pour finaliser lauthentification. Evitez d’utiliser
votre équipement le temps de finaliser cette
authentification.



Utilisation du Streaming audio”

Vous pouvez recevoir du son, comme de la musique, directement dans vos aides auditives,
depuis les applications de votre équipement Apple.

Centre de contréle

Lorsque vos aides auditives
sont jJumelées a un
@ équipement Apple, le son
Musiaue est automatiquement s
> transmis vers vos aides
auditives.

0 iPhone

@) Appareils de Nat

Pour revenir au
fonctionnement normal

du téléphone, appuyez
longuement sur la carte
audio dans le coin supérieur
droit. Un menu apparaitra,
selectionnez iPhone.

*Technique permettant une transmission audio directe entre vos aides auditives et une source audio (télévision, téléphone, etc...)

Appels téléphoniques et FaceTime

Sivous recevez un appel pendant que vous écoutez de la musique
sur votre lecteur, vous pouvez répondre. Le systéme mettra en pause
automatiquement la musique et basculera sur votre conversation
téléphonique.

Domicile

00:08

Une fois votre appel terminé, le systéeme reprendra la musique ou elle
s’était mise en pause.

n Si je réponds depuis mon Apple Watch, ai-je le son dans mes aides auditives ?
Non. Sivous recevez un appel sur votre Apple Watch, faites défiler Digital Crown,
choisissez Répondre sur l'iPhone et décrochez sur UiPhone pour recevoir le son
dans vos aides auditives. Utilisez le microphone de votre iPhone pour capter votre
propre Voix.




Redirection audio

CRetour Appareisde Natacha La redirection audio vous
permet de controler

Appareils de Natacha b=

ResoumaSEse-oRHC °= comment les appels et les

E—— @ Médias audios sont redirigés.

Flux : appareil auditif gauche D

Ajuster indépendamment Allez dans Rég lages’

Puis dans Général,
Puis dans Accessibilité,

Appuyez sur Appareils
— auditifs MFi,
e Appuyez sur Redirection
Restaurant Audio.

alOrange F ® 1807 7389 mm

£ Redirection audio Appel

Vers les appareils.
Jamais

Automatique “

Sélectionnez soit :
Appel (Appels entrants)
ou Multimédia (par
exemple musique en
streaming).

Sélectionnez la maniere
dont vous souhaitez
rediriger le son, par
exemple Vers les
appareils.

Définir la redirection sur Automatique
acheminera le son vers un équipement
audio filaire si connecté, puis recherchera
un équipement audio Bluetooth (CarPlay,
équipement Bluetooth A2DP, Phone Clip +,
etc.) ou aides auditives.




U , a4 (Controle des aides auditives avec un équipement
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"5) Appareis de Natacha 1074 Comment accéder aux contrdles basiques des aides
auditives (triple clic)

OA Volume du micro 50 . X . . .

= o | Cliquez trois fois sur le bouton principal pour afficher le
i iy b o menu des aides auditives.

|

Graves 0

“ : Vous pouvez, par exemple, ajuster le volume et changer
le programme de votre aide auditive gauche ou droite
séparément.

Universel
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Non

Ecoute en tem)
Désactivé

Entrée du micro

S,
Do
()
sV@Hi’W Utilisez le triple clic ou faites glisser vers le haut le Centre de
7 ~ N . < . oy ..
Yone Contréle pour un acces rapide aux réglages des aides auditives. Utilisez la

section Appareils auditifs MFi dans Réglages pour modifier les parametres
@ de léquipement Apple qui concerne les aides auditives.



Comment accéder aux réglages de base de vos aides auditives (glisser vers le haut)

Quand vous glissez de bas en haut sur votre écran, vous ouvrez le centre de contréle Apple.
\Vous pouvez créer un raccourci vers le menu des contréles de vos aides auditives en allant dans
Réglages, puis Centre de contréle, et Personnaliser les commandes. Descendez et trouvez
Appareils auditifs MFi et appuyez sur +. Cela ajoutera un raccourci aide auditive au centre de
contréle.

Centre de contréle o decontite personnaier Commandes
(Glissez vers le haut) © [ Hoparciphato personnalisables
Raccourci des rég[ages © [B) e pas déranger en voiture:
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© Apple TV Remote
© () chronometre
() Dictaphone
() Enregistrement de Iécran

o Loupe

Paramétres supplémentaires pour vos aides auditives
Vous pouvez modifier certaines fonctionnalités de vos aides auditives dans Paramétres. Allez
dans Réglages, Général, Accessibilité, et Appareils auditifs MFi.

Cccesiiié Appareilsaudifs MFi 1. Le prénom de lutilisateur, le modele, et U'état de connexion des
S oo aides auditives sont indiqués ici.

ESSIEISIIELTTT 2 Vous pouvez activer ou désactiver la sonnerie de UiPhone dans
Somere reciigée @ vos aides auditives.

Redirection audio

3. Vous pouvez rediriger le contenu audio ici.

4. Utilisez cette fonction pour contréler les aides auditives avec
plusieurs équipements Apple

5. Utilisez cette fonction pour recevoir le contenu audio de
Handeffaudo ©  plusieurs équipements Apple.

Utlisezla o aux apparels audiifs des apparails
0 sius enu
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comsersrreemverots @) '€quipement Apple est verrouillé.
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‘appareis audifs, y compris sur écr

ONONCKOCKS)
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ReSound Smart 3D

( > Téléchargement et installation
A

Lapplication peut étre téléchargée gratuitement sur UApp Store ou sur Google

Play en suivant ces étapes :
Sivous avez un équipement Apple :
1. Allez sur lApp Store

2.Recherchez “ReSound Smart 3D”

3.Sivous étes sur un iPad, changez le critére
de recherche dans le coin supérieur
gauche pour “iPhone uniquement”

4. Appuyez sur Obtenir puis Installez pour
démarrer le téléchargement de Uappli

5. Appuyez sur l'application ReSound Smart
3D sur votre écran d’accueil pour la lancer

Si vous avez un équipement Android :
1. Allez sur Play Store
2.Recherchez “ReSound Smart 3D”

3. Appuyez sur Installer, puis Accepter
pour que lapplication puisse accéder
a certaines fonctionnalités de votre
équipement, telles que le Bluetooth

4.Une fois Uinstallation terminée, appuyez
sur Ouvrir pour démarrer l'application
ReSound Smart 3D
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Connexion

Pour votre premiere utilisation de lapplication, nous vous guiderons a travers quelques étapes
pour vous connecter. Commencez par accepter les Conditions Générales, puis continuez avec les
indications ci-dessous.

Préparation a la connexion X
JUMELAGE DES AIDES AUDITIVES.

Quittez l'application et allez dans Réglages

Allez dans Général > Accessibilté > Appareils
auditifs MFi

Redémarrez vos aides auditives

(@ showme |

Sélectionnez vos aides auditives et choisissez

)

Quitter Réglages et ouvrez & nouveau ReSound

Sivous avez un
équipement Apple :
Sivous n'avez pas
encore jumelé votre
équipement Apple
avec vos aides
auditives, veuillez aller
ala p.6 et suivez les
étapes pour effectuer
un jumelage.

Préparation a la connexion
coee

%

Enlevez vos aides auditives et placez-les
aproximité de équipement mobile.

ﬂ N’oubliez pas d’activer les notifications et les services de localisation pour
étre sGr(e) d’étre informé(e) des messages de votre audioprothésiste et de
profiter de toutes les fonctionnalités de lapplication.

Sivous avez un équipement
Android :

Connectez votre équipement
Android a vos aides auditives.

Retirez vos aides auditives.

Redémarrez-les (pour les
aides auditives a pile, ouvrez et
fermez le porte-pile. Pour les
aides auditives rechargeables,
insérez les aides auditives dans
le chargeur, attendez quelques
secondes et retirez-les de
nouveau).

Placez vos aides auditives prés
de votre équipement mobile.

L'application ReSound Smart 3D vous guidera pour la suite :

Préparation a a connexion Préparation 4 a connexion
coee oo

% \
0y @

REDEMARREZ VOS
AIDES AUDITIVES

Préparation a la connexion
—

o —@—n

100%

AIDES AUDITIVES TROUVEES CCONNEXION REUSSIE

Continuer

Lorsque vous avez jumelé dans
les parametres iOS, ou que vous
effectuez votre premier couplage
sur Android, l'application vous
confirmera qu’elle a trouvé les
aides auditives.

Létape suivante consiste a établir
une connexion sécurisée entre
Uapplication et vos aides auditives.
Pour cela, redémarrez vos aides
auditives (pour la deuxieme

fois si vous avez un équipement
Android).

LLa connexion sécurisée est

opérationnelle lorsque licone
verte apparait.
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Présentation de lapplication ReSound Smart 3D

Lapplication ReSound Smart 3D propose quatre écrans principaux, tous accessibles depuis les
boutons situés en bas de l'écran principal.

P eenornopd T e o R
LI Ecran d’accueil Ecran d’état y Resound 7\ Ecran My ReSound paramerres — Ecran Parameétres
Lécran d’accueil est Lécran d’état affiche My ReSound regroupe Dans le menu
votre centre de contréle. les informations sur la 23 IS les fonctionnalités Modedimo O Paramétres, vous
De cet écran, vous connectivité entre votre R e supplémentaires de o O pouvez régler les
avez un acces facile équipement mobile, e Lapplication. — g paramétres généraux de
aux programmes et au vos aides auditives, pw o Uapplication et trouver
contréle du volume. les accessoires sans O Clest ici que, par exemple, e des informations

fil ReSound et l'Apple ‘i D vous trouvez ReSound e juridiques.
Vous pouvez toujours Watch. oy ——— Assist. I
revenir a cet écran en
cliquant sur licone Les avertisseurs de
Accueil dans le menu batterie faible seront g ¢ A .z s ¢ 2 =

inférieur. également affichés ici. Si
laide auditive connectée
est rechargeable, un
indicateur d’état de la
batterie est indiqué pour
chaque aide auditive.
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O Changement de programme

Lécran d’accueil ReSound Smart 3D vous donne un acces direct pour choisir les programmes et
les favoris de trois maniéres pratiques :

Menu principal

Balayez vers la gauche
pour faire défiler tous les
programmes et favoris.

Apercu du programme
Glissez la poignée, située
sous le menu principal,
vers le bas pour afficher
tous les programmes et
favoris.

Balayage rapide
Balayez la carte rouge
pour changer de
programme.

Cette vue de chaque
programme affiche
également les boutons
rapides disponibles.

Apergu des
programmes

Quand vous

ouvrez Uapercu des
programmes, vous
pouvez voir tous les
programmes et favoris.
Vous pouvez changer et
éditer les programmes,
et ajouter des favoris.

N
L]

Controle du volume de laide auditive

Controéle du volume
Déplacez le curseur
horizontal pour régler le

volume des aides auditives.

Sourdine

Pour couper
instantanément le son
des micros de vos aides
auditives, appuyez sur

licone Sourdine a gauche

du curseur de volume.

Controle du volume
séparé D/G

Pour régler le volume
de laide auditive droite
ou gauche séparément,
appuyez sur licone de
division située a droite
du curseur de volume.
Un curseur pour chaque
aide auditive apparait.

25
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Contréle du volume
d’un accessoire

Quand un programme
accessoire est
sélectionné, vous pouvez
ajuster son volume avec
le curseur orange.

Controle du volume de
laide auditive

Vous pouvez toujours
régler le volume de vos
aides auditives sans
affecter le volume de
l'accessoire.

Controle du volume d’'un accessoire

Contréle d’'un
accessoire séparé D/G.
Pour ajuster le volume
du coté droit ou
gauche de l'accessoire
séparément, appuyez
sur licone de division
a droite du curseur
orange.

n Puis-je couper le son ?

Vous pouvez couper le son de vos aides auditves ou de
votre accessoire séparément en appuyant sur lune des
icones de sourdine situées a gauche des curseurs de

volume. Pour rétablir le son, appuyez de nouveau sur le

bouton ou appuyez sur la carte du milieu de Uécran.

"y Contréle du volume du signal mixeé

Les aides auditives ReSound Linx Quattro (et versions ultérieures) mixent le
signal audio de léquipement avec le signal audio des aides auditives. Dans
ce cas, le volume du signal de léquipement peut étre ajusté par les boutons
de l'équipement. Le curseur rouge modifie le volume sonore des micros

des aides auditives. Pour optimiser rapidement les paramétres de volume,
utilisez les boutons rapides.
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@\ Boutons rapides

Chaque programme dispose de boutons rapides. Les boutons rapides sont des raccourcis pour
optimiser instantanément le son lorsque vous en avez besoin.

Les boutons sont affichés sur la carte rouge juste en dessous du nom du
programme.

Appuyer sur un bouton rapide activera le programme jusqu’a ce que vous
appuyiez de nouveau dessus pour le désactiver.

Les boutons rapides activent des combinaisons prédéfinies de parametres
d’améliorations du sons. Un bouton rapide activé sera par conséquent
désactivé si vous modifiez un parametre dans Sound Enhancer.
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Sound Enhancer

Sound Enhancer vous permet d’affiner les graves, les médiums, les aigus, le réducteur de
bruit, le faisceau directionnel et le réducteur de bruit de vent.

La disponibilité de Sound Enhancer varie en fonction du modeéle, des programmes de l'aide
auditive et du réglage effectué par laudioprothésiste.

Les réglages du réducteur de bruit, du faisceau directionnel et du réducteur de bruit de vent
sont uniquement disponibles sur les modeles d’aides auditives haut de gamme. Le réglage
des graves, médiums et aigus sont toujours disponibles.

3 Sound Enhancer

Accédez a Sound
Enhancer depuis le bas
de l'écran d’accueil.

Un écran de Sound
Enhancer avec toutes les
fonctionnalités possibles
apparait.

Déplacez les curseurs
pour interagir avec chaque
fonction et effectuer des
ajustements.

Quand vous interagissez avec l'une des
fonctionnalités, l'écran se concentre uniquement
sur cette fonctionnalité. Voir page suivante.

Appuyez sur Réinitialiser pour revenir au
parameétres par défaut.
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Y Sound Enhancer

Graves, médiums et aigus
Augmente ou diminue les
graves, mediums et aigus.

Les ajustements sont
aussi appliqués au
streaming.

n Puis-je enregistrer mes réglages ?
Quand vous trouvez des réglages qui vous conviennent, vous pouvez les

Réducteur de bruit
Ajuste le niveau du
réducteur de bruit

pour réduire les bruits
indésirables qui peuvent
étre génants.

Y Sound Enhancer

Réducteur de bruit de
vent

Ajuste et réduit le bruit
de vent pour un confort
d’écoute maximal dans

les situations venteuses.

Faisceau directionnel
Choisissez ce que vous
souhaitez entendre en
ajustant la largeur du
faisceau.

Lorsque les aides
auditives sont réglées
sur automatique, la
modification du faisceau
directionnel les fera
passer en réglage
manuel fixe. Pour
revenir a l'utilisation
automatique, glissez le
curseur vers la droite.

n Optimiser la directivité
Lors du réglage du faisceau directionnel, essayez également de
modifier le réducteur de bruit pour plus d’efficacité.

enregistrer comme Favoris. Si vous ne les enregistrez pas, les réglages resteront
actifs jusqu’a ce que vous cliquiez sur le bouton réinitialiser ou que vous
redémarriez vos aides auditives.
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Tinnitus Manager

Tinnitus Manager est disponible dans
Uapplication si le Générateur de son
(TSG) a été activé sur un ou plusieurs
programmes mis en place par votre
audioprothésiste.

Une petite icone
apparaitra dans le
coin supérieur droit
des programmes
sile TSG est activé.
Sivous accédez

au menu Sound
Enhancer de l'un de
ces programmes,
vous verrez licone
Tinnitus Manager
disponible.

@\ Options du TSG

Variation légere

Tinnitus Manager

Sivous avez un
programme réglé
avec un bruit blanc

Bande passante
Ajustez la largeur de la

bande passante en faisant

glisser les curseurs droit
et gauche.

Variations

Modifiez les variations
du bruit blanc en
sélectionnant un des

boutons en bas de l'écran.

Appuyez sur réinitialiser
pour retrouver le réglage
par défaut.

Vagues un son naturel

Sivous avez un
programme réglé avec

Tinnitus Manager

Variation légére

Choisissez 'un des six
sons naturels de laide
auditive.

Vous pouvez également
choisir un bruit blanc

et ajuster sa bande
passante.

n Puis-je enregistrer mes parameétres ?

Quand vous trouvez des réglages qui vous conviennent, vous pouvez
les enregistrer comme Favoris. Si vous ne les enregistrez pas, les
réglages resteront actifs jusqu’a ce que vous cliquiez sur le bouton
réinitialiser ou que vous redémarriez vos aides auditives.

Tinnitus Manager

Sivous avez un
ReSound LiNX Quattro

(ou version ultérieure)

Choisissez 'un des six sons
naturels ou lune des 4
variations de bruit blanc.
Ajustez la bande passante
avec les curseurs.

Ajustez le volume du
signal TSG séparément du
volume de laide auditive
en déplacant le curseur
de contréle de volume de
TSG.
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N Favoris

N Localisation

Ajouter un Favori sier owernieon evessver - NOMMer un Favori sovvier pjuterunfavori Evegister | Li@U Apercu des Favoris

Sound Enhancer Vous pouvez enregistrer 7 vom ~ Commencez par 2 i ~ Vous pouvez aussi Une fois un favori
vos réglages sonores s nommer votre Favori. g e ~ ajouter un lieu a un enregistré, il sera ajouté
préférés en favoris. S Ry © Favori au menu de navigation

Appuyez sur Ajouter un
Favori en bas de Sound
Enhancer ou de lapercu
des programmes.

Les réglages peuvent
étre enregistrés en tant
que nouveau favori ou
comme mise a jour d’un
favori existant.

@ uev -

it ResuME ~

n Quels sont les parametres de mes Favoris ?
Pour afficher les paramétres de vos Favoris,

SILIC,
94150 Rungis

it ResuME ~

Vous pouvez activer
le changement

de programme
automatique des
aides auditives une
fois arrivé(e) sur le lieu
enregistré.

des programmes.

Pour modifier ou
supprimer un Favori,
appuyez sur Editer en
bas de l'apercu des
programmes. Puis
appuyez sur Favoris.

Modifier le nom, lemplacement ou appuyez
sur Supprimer en bas de Uécran.

Pour supprimer tous vos Favoris, appuyez
simplement sur Effacer les Favoris en bas de
lapercu des programmes, apres avoir appuyé
sur Editer.

appuyez sur Résumé en bas de U'écran. Vous pouvez
le faire quand vous ajoutez un Favori ou lorsque
vous renommez un Favori.
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N\ £ ) 2 N\
(> Ecran d’état G
Etat des connexions et état des piles

Avertissement de
pile faible

Sila pile d’'une ou des
deux aides auditives
est faible, une pile
rouge apparaitra a
coté de laide auditive
concernée.

Bluetooth désactivé

Le Bluetooth doit
toujours étre activé
pour utiliser lapplication
avec les aides auditives.
S’il est désactive,
Uapplication vous
indiquera de lactiver.

Etat des connexions

Vous indique l'état des connexions entre les aides
auditives, les accessoires sans fil et l'équipement
mobile. Si une Apple Watch est connectée, elle sera
également visible.

Lorsqu’une ligne rouge est visible avec un point
d’exclamation, cela signifie que la connexion est

rompue.
n Que faire en cas de perte de connexion ? n Que faire en cas de perte de connexion ?

Quand une connexion est perdue, appuyez sur le point d’exclamation pour obtenir des conseils sur la fagon de Sur les aides auditives rechargeables, il est possible d’arréter les aides auditives rechargeables en appuyant 5
rétablir la connexion. Vérifiez que les aides auditives sont en marche, qu'elles se situent dans le rayon d’action de secondes sur le bouton, et de les remettre en marche en rappuyant 5 secondes sur le méme bouton. Si vous

U'équipement mobile et que les piles ne sont pas vides. Ouvrir et fermer le porte-pile peut aussi rétablir la connexion. rencontrez des probléemes de connexion, activez “Optimiser la connexion MFi” dans le menu Parametres.




Ftat des aides auditives rechargeables

Niveau de charge

Lindicateur de niveau de charge de la
batterie est composé de 5 points. Lorsque
le niveau de charge est inférieur a moins de
10%, un point d’exclamation rouge et une
notification indiqueront qu’il est temps de
charger laide auditive.

Si les aides auditives
connectées sont
rechargeables, un
indicateur de l'état de
charge des batteries
sera visible pour chaque
aide auditive.
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Recharge

Une fois que les aides
auditives sont placées
dans le chargeur et que le
chargement commence,
un indicateur vert est
visible. Le niveau de
charge de la batterie est
indiqué sous chaque aide
auditive.
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R@SOUﬁd ASS|st rQ\ Demande d’assistance

Si vous avez besoin d’ajustements plus précis que ce que F My ReSound oz X Avant de commencer
propose l'application ReSound Smart 3D, vous pouvez Allez dans My ReSound e e Un questionnaire est
utiliser ReSound Assist pour obtenir directement laide de S pour trouver ReSound s ... proposé afin de vérifier
votre audioprothésiste. Avec ReSound Assist, vous pouvez e Assist. Sélectionnez waaaeneas O ©@ - qUe ReSound Assist
envoyer une demande d’assistance a votre audioprothésiste o+ ot “Demande d’assistance” T est bien adapté a votre
. oe
ui pourra modifier a distance le réglage des aides auditives. ,
dif dist L L d d dit our accéder a un demande
p—— questionnaire. TSRS §
. . Q> Demande dassistance .
ReSound Assist Live™ — ILest important que
_ -Live ryT—— or A
Assistance en vidéo live - uniquement sur les appareils iOS © Mise ajourcu micrologcl votre audition n'ait pas
1. Prendre rendez-vous avec votre audioprothésiste via ReSound évolué. Si vous pouvez
Assist Live p répondre “Non” a toutes
. - o o 6 ¢ 8 = Grteir :
2. Votre audioprothésiste vous invite & un appel vidéo via ReSound R SR S e ©Oprecedens *e® ] les questions, appuyez
p pp
Assist Live et vous y répondez. sur “Suivant” pour continuer.
yrep

3. Votre audioprothésiste se connecte a vos aides auditives et
effectue des réglages en direct si besoin.

n Essayez d’abord de modifier les réglages en

. s N . utilisant les options disponibles dans Uapplication
Veuillez noter que lacces a ReSound Assist ReSound Smart 3D. Utilisez ReSound Assist si ces

requiert les éléments suivants : options ne sont pas suffisantes.

e Une disponibilité dans votre pays

« Une activation de l’audioprothésiste Les étapes indiquées pour ReSound Assist dans ce guide sont des exemples tirés de l'application ReSound Smart 3D.




Q

/= Description du probleme et envoi d’'une demande

Dans les étapes suivantes, cochez simplement la réponse adaptée a votre situation. Plus vous
donnez d’'informations, mieux votre audioprothésiste pourra vous aider.

Demande d'assistance X
amoee

DESCRIPTION DU PROBLEME

Décrivez le probléme que vous rencontrez
Vous pouvez ajouter votre propre description &
{a derniére page.

@ Lesonesttroport

QO Lesonesttropfaible

O tesonestét
O tesonestparasité

@ Lesonesttrop métallique
QO Lesonfuctue,se coupe

O e

@ Précédent Suivant ©

Demande d'assistance X
—

IMPORTANCE DU PROBLEME

COTE(S) CONCERNE(S)

PROGRAMME(S) CONCERNE(S)

@© Précédent

n Apportez une réponse a chaque question pour

pouvoir continuer.

Complétez les informations

Dans la premiére étape présentée ici,
vous pouvez choisir “Autre” si aucune
des options disponibles ne décrivent
votre expérience. Vous pouvez ajouter un
message personnel a la derniére étape
pour le décrire vous-méme.

Dans la deuxieme étape, informez

votre audioprothésiste de la gravité du
probleme, de quelle oreille il sagit et dans
quel programme il se produit.

Demande dassistance
—
RESUME

« Le son est trop fort
= Le son est trop métallique
« Tout le temps

« Trés génant

« Coté: Les deux

« Musique

« Restaurant

TITRE DE LA DEMANDE

Le son est trop fort

MESSAGE PERSONNEL

@ Précédent

X

Arive souvent quand je suis au restaurant

Envoyer

Envoyez une demande
Appuyez sur “Envoyer” une
fois terminé. Assurez-vous
que vos aides auditives
sont bien connectées

a lapplication car vos
parameétres actuels d’aides
auditives sont inclus dans
la demande. Assurez-

vous également que

votre équipement mobile
dispose d’'une connexion
internet.

Mes demandes et nouveaux réglages X

Mes réglages

LE SON EST TROP FORT &
©| Télechargement disponible

03/03/2018

Visualiser les demandes
Pour consulter les
demandes effectuées
et réponses de votre
audioprothésiste,
appuyez sur “Mes
réglages”. Une liste

des demandes actives
et traitées s’affichera.
Sélectionnez-en une
pour afficher les détails.

n Aprés avoir envoyé la demande, vous recevrez une confirmation de votre audioprothésiste.
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Q

Mise & jour du réglage
Un nouveau réglag

ige pr
audioprothésiste estdisponible

Plus tard Installer

0posé par votre

~ Réception d’'un nouveau réglage

NOtiﬁcation Mes demandes et nouveaux réglages X
Quand votre <o 0 BT
audioprothésiste vous =

LE SON ESTTROP FORT ©
©| Télcchargement disponible
03/09/2018

envoie un nouveau
réglage, vous recevez
une notification dans
Uapplication ou sur votre
équipement mobile.
Appuyez sur “Installer”
pour faire Uinstallation
immédiatement ou

sur “Plus tard” pour

Uinstaller ultérieurement.

Dans ce cas, une notification sur My ReSound
dans le menu vous rappellera qu’un réglage
est en attente d’installation. Allez dans ce
menu pour linstaller.
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Commencer linstallation
Les nouveaux réglages
de l'aide auditive sont
placés en haut de la liste.
Choisissez “Installer” pour
commencer linstallation
quidure environ 1
minute.

Votre audioprothésiste
peut joindre un message
pour vous expliquer ce
qui estinclus dans les
nouveaux réglages.

Installation d'un réglage X
ceeee
AVANT DINSTALLER UN REGLAGE

Enlevez vos aides auditives et placez-les
aproximité de l'équipement mobile.

Assurez-vous que vos aides auditives
sont complétement rechargées et
fonctionnent.

Continuer

Installation d'un réglage Installation d'un réglage
— . —

VEUILLEZ PATIENTER.

Les aides auditives récupérent les données
dinstallation de lamise a jour

o @ ©

487, Installation terminée

Mercidiessayer votre nouveau réglage.

Dans quelgues jours, nous vous demanderons

votre avis.

Fermer

n Si, pour une raison quelconque, vous souhaitez restaurer vos
parametres précédents aprés linstallation des nouveaux, aller dans
“Mes réglages” et sélectionnez “Restaurer le réglage précédent”.

Installation d’un réglage
Laissez-vous guider par les étapes
d’installation. Notez que les aides
auditives s’éteignent pendant
lUinstallation.

Vous pouvez suivre lavancement
de Uinstallation. Une fois terminée,
une marque verte apparait.
Appuyez sur “Fermer” et essayez
votre nouveau réglage !
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/Q\ Donner votre avis A

Lorsque vous installez un nouveau réglage, lapplication vous propose de donner votre avis apres
quelques jours. Votre avis sera envoyé directement a votre audioprothésiste. Si vous n’étes pas
satisfait(e), votre audioprothésiste pourra ajuster a nouveau votre réglage.

Notification Dommervotre v x Donnez votre avis Dommervotre v x Comparaison bommer votre s Nouvelle demande

Vous recevrez une Evaluez votre Apres avoir essayé le Sivous avez choisi “Pas

notification pour donner R satisfaction avec lune concemantertglge s nouveau réglage, il est Voot encyg et satisfait” ou “Pas encore
R votre avis sur vos s de ces trois options : i ot possible de le comparer satisfait”, lapplication

a l'ancien. Vous pouvez Vous proposera de

SRR nouveaux réglages. Elle
— s’affichera soit sur votre @ @ < o Satisfait ” - ) choisir si le réglage est : préciser en remplissant
iR équipement mobile ot T s Pas encore satisfait whin aiewEn o Mieux quiavant S— une nouvelle demande
- soit directement sur o T et d’assistance afin d’aider
Lapplication. * Pas satisfait * Pareilquavant laudioprothésiste lors
 Pire gu’avant du réglage.
Vous ne pouvez donner
votre avis sur ce réglage cmmer | Des précisions sur votre
qu’une seule fois. expérience aideront

votre audioprothésiste a
ajuster vos parametres
sonores.



/Q\ Mise a jour du micrologiciel (firmware) des aides auditives

ReSound Assist propose également de mettre a jour le micrologiciel des aides auditives pour
notamment améliorer les performances. Et cela directement dans Uapplication Resound Smart
3D, sans avoir a vous rendre chez laudioprothésiste.

neamgaasoraewines X |NfOrmMation

Vous verrez quelle
nouvelle version du
micrologiciel est
disponible. Un message
sera égalementinclus
pour expliquer ce que
contient la mise a jour.

Notification
Lorsgu’une mise a
jour du micrologiciel
est disponible, vous - hemﬁmmmm
recevez une notification avalable: 675.675.40
sur votre équipement

Current software version 674.674.40

0] Install
— mobile ou directement
“ sur lapplication.

New hearing aid
ava

Notez que les aides
auditives s’éteignent
pendant linstallation.

Appuyez sur “Installer”
pour lancer linstallation
maintenant, ou “Plus
tard” pour le faire quand
cela vous convient.
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Install new hearing aid software

PREPARING
One hearing aid will be installed at a time.

Take off your left hearing aid and
place next to your mobile device.

\

\Og
Make sure the hearing aid has a fresh
battery and is turned ON.

Install

Hearing aid software updates

PLEASE WAIT

The hearing aids are retrieving information and
installing the update.

42%

Installing the update on your left hearing aid.

Estimated time remaining: 3 minutes

Hearing aid software updates
—

Installation successful

You can now continue to use your
hearing aids with the new software

Close

n La mise a jour du nouveau micrologiciel prend
environ 5 minutes par aide auditive et ne peut pas
étre interrompue. Par conséquent, assurez-vous que
les conditions soient réunies avant de lancer une

mise a jour.

Installation

Suivez les étapes décrites par
Uapplication en prenant soin de
garder les aides auditives proches
de l'équipement mobile.

La progression de linstallation
peut étre suivie tout au long du
processus et se termine une fois
que la marque verte s’affiche.
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L. Conseils
d’utilisation

Lapplication ReSound Smart 3D
propose des conseils pour profiter
pleinement de ses fonctionnalités.
Les conseils s’affichent pendant les
premieres semaines d’utilisation de
Uapplication. Les conseils peuvent
étre désactivés si vous le souhaitez.

Programme Restaurant

Pour une meill
milieux bruyant e
Restaurant.

Retour

réhension en

Utilisateur expérimenté
Sivous utilisez déja

des aides auditives
depuis quelques années,
vous recevrez des
conseils uniguement
sur lutilisation de
Uapplication.

Ces astuces mettront en
avant différents réglages
de l'application, si vous ne
les avez pas déja utilisés.

Sélectionnez lameilleure position
découte possible dans les
environnements bruyants.

Pour une meilleure compréhension
dans les environnements bruyants,
votre position dans la pi
primordiale. Par exemple, faire fa
sons intéressants et placer le
derriére vous aide beaucoup.

Retour

Nouvel utilisateur
Sivous étes un
nouvel utilisateur
d’aides auditives, vous
recevrez des conseils
sur Lutilisation de
Uapplication ainsi

que des conseils sur
Uaudition en général.
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L. Guide d’utilisation

Pour en savoir plus sur le fonctionnement de Uapplication, vous pouvez consulter le guide
d’utilisation qui se trouve dans My ReSound.

< Giide Fblatn Vue globale Exemple : changement
i" R \Vous trouverez sur cette de programme

{3 Char . . N

© = page, La liste des sujets Apprenez a changer
reym— disponibles. les programmes en

o balayant les cartes sur
=]

Uécran d’accueil.
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L. Localisation des aides auditives

Sivous avez perdu vos aides auditives, allez sur My ReSound et appuyez sur
“Localisateur”. Lapplication peut vous aider a les retrouver.

Localisateur X

Montréuil,

sk Patis .
Cloug Fontenay-sous-Bois
Nogent-sutzMarne|

& ssy-les-
< iineaue @ crampian
- Malakoff SUphart
fudon Ivry-sur-Seine” Maisons-

o 5 o
Clamart © i ‘Alfortville

o
Vitry sur-Seine

Sceaux’, - 's-Roses
Antony® e,
nony® TR oy Svamen,

Villeheuve-te-R¢

o Villenul
saint-Ge

°Athis-Mons

PUISSANCE DU SIGNAL

st fort, plus es aides audi
1o s ades auditives son

tproches.

Derniére position

La carte vous montrera ou les aides auditives ont été connectées pour

la derniere fois a lapplication. Appuyez sur les aides auditives pour voir
Uadresse et 'heure auxquelles elles ont été vues pour la derniere fois. Vous
pouvez basculer entre les vues Plan et Satellite.

Sivous avez choisi “Optimiser la connexion MFi” dans le menu Parametres,
Uapplication suivra uniguement lemplacement de vos aides auditives
lorsque lUapplication est utilisée.

Si “Optimiser la connexion MFi” est désactivé, lapplication suivra également
lemplacement des aides auditives lorsque lapplication s’exécute en arriere-
plan.

Recherche a proximité

Si lapplication détecte les aides auditives a proximité, elle vous montre
si vous vous approchez ou si vous vous éloignez de vos aides auditives.
Recherchez Uindication sur les barres rouges en bas de Uécran. Les aides
auditives doivent étre en marche pour utiliser cette fonction.

= Parametres

Options supplémentaires de l'application

Informations juridiques

P Personnalisation de <
lapplication “rpRICANT

CONDITIONS DUTILISATION

APPLICATION
Mode démo.

GN ONLINE SERVICES
Conseils

1.Mode Démo : pour utiliser
Uapplication sans aides
auditives.

Favori automatique

8800

Optimiser la connexion MFi
APPLE WATCH

Réglages de l'Apple Watch

2.Conseil : activer ou
désactiver.

GENERAL
Apropos

Informations uridiques

3. Favori automatique : pour
activer automatiquement
le favori une fois arrivé sur
le lieu enregistré.

Support

H
2

Informations générales
1. A propos : en savoir plus sur lapplication et la marque ReSound
2.Informations juridiques : voir ci-contre

3. Assistance : des conseils et liens pour une assistance
supplémentaire

POLITIQUE DE CONFIDENTIALITE

Informations juridiques

1.Informations sur le
fabricant et version de
Uapplication

2.Conditions
d’utilisation

3.GN Online Services:
informations sur
le consentement
au traitement des
données.

4. Politique de
confidentialité.
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ReSound Smart 3D pour Apple Watch

Controlez vos aides auditives depuis votre poignet

Ce dont vous avez besoin
Lapplication ReSound Smart 3D doit étre installée sur votre iPhone.

Comment obtenir lapplication ReSound Smart 3D sur votre Apple Watch

Comment obtenir U'application sur Réglages de 'Apple Watch < Reglages detApple Watch

Apple Watch » Quand votre Apple Watch R O

e Ouvrez lapplication Watch sur est connectée a un stcr Ol Comcs oo
votre iPhone. iPhone, des parameétres viationsdetaDgraicrown (@)

La Digital Crown de [Apple Watch vbre lorsque vous
ster un paramétre.

supplémentaires sont Vi por str oo
accessibles.

o Faites défiler 'écran vers le bas
jusqu’a voir “Smart 3D” dans

votre liste d’applications. Appuyez e Les fonctionnalités de e S5 e
dessus. Sound Enhancer doivent
« Activez “Afficher l'app sur lApple étre activées dans ce menu
Watch”. pour étre visibles sur lApple
- A Watch. o o Q =
e \ous verrez apparaitre l'icone =
ReSound Smart 3D sur votre Apple
Watch.
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ReSound Smart 3D

e [l est possible d’ajouter une complication
ReSound Smart 3D sur l'écran principal
de lApple Watch. Une petite icone sera
affichée pour indiquer le programme actuel
avec accés direct d’'un simple clic.

* Vous pouvez personnaliser 'écran de
UApple Watch en effectuant un appui
prolongé sur l'écran.

Les petites zones carrées

sont des complications.
Selectionnez une complication
et utilisez le curseur pour
naviguer.

~

Ecran d’accueil

priversel__1429 ’écran d’accueil vous montre le
rogramme en cours.
(@ prog
(<

Uniyersel

Programmes et Favoris

CEEEE Apercu du programme

Balayez vers la droite depuis
Uécran d’accueil pour accéder au
menu des programmes. Appuyez
sur lun des programmes pour le
sélectionner. Balayez vers le bas
pour sélectionner un accessoire
ou un favori. Vous pouvez

créer de nouveaux favoris dans

n Vous pouvez également utiliser la Digital Crown de l'Apple

Uapplication ReSound Smart 3D.

Watch pour modifier certains parametres, comme le volume par

exemple.

Controle du volume
s Aide auditive
Q@\) Appuyez sur + ou - pour régler
5 le volume sonore. Appuyez
fortement sur l'écran pour activer
le mode sourdine.

Uniyersel

Accessoire
Utilisez le curseur orange pour

Recharge en... 15:32) Niveau de charge

Vous pouvez vérifier l'état de
charge des batteries, méme
lorsqu’elles se rechargent.

0y

modifier le volume de l'accessoire.

Boutons rapides et Sound Enhancer

SRR B ayez vers la gauche depuis

| Uécran principal pour trouver les
acces rapides et Sound Enhancer.
Ajustez toutes les fonctionnalités
de Sound Enhancer en appuyant
sur les icones + et —. Appuyez fortement pour
revenir au réglage par défaut.

Entendre tout

Réducteur de bruit Faisceau directionnel

Restaurant  15:30|

Réducteur de bruit

de vent Graves et aigus

Restaurant

Aigus
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Streaming avec un smartphone Android

Ecoutez votre smartphone Android avec vos aides auditives ReSound

Pour les aides auditives ReSound Nexia, OMNIA, ONE, LINX Quattro, Vibrant, Enzo Q et
Wing, il est possible de recevoir le son, d’écouter de la musique, un GPS ou recevoir un appel
téléphonique directement dans ses aides auditives. Pour cela votre smartphone doit disposer
de la version Android 10 et du Bluetooth 5.0.

Pour les autres modeles d’aides auditives ou les versions précédentes d’Android, il est
possible d’écouter de laudio grace a laccessoire ReSound Phone Clip +.

Une fois associées a un ReSound Phone Clip+, vos aides auditives peuvent recevoir le son
d’un smartphone Android, en stéréo.

Ouvrez simplement un lecteur multimédia sur votre téléphone et appuyez sur lecture. Vos
aides auditives recevront le signal audio apres quelques secondes.

Associez votre Phone Clip+ avec votre
smartphone Android

Quvrez les parametres Bluetooth et
activez-le

Mettez en marche le Phone Clip+, enlevez
le capuchon argenté et localisez le bouton
bleu

Appuyez une fois sur le bouton bleu pour
activer le mode appairage Bluetooth.
Lindicateur lumineux s’allume en bleu et
le Phone Clip+ sera en mode appairage
Bluetooth pendant 2 minutes

Apres quelques secondes, sélectionnez
“Hearing Aid Phone” dans la liste

Si nécessaire, tapez “0000” (quatre zéros)
puis “Headset”

Couplez votre ReSound Phone Clip+ a vos
aides auditives

e Ouvrez le porte-pile ou placez laide
auditive sur son chargeur

Mettez en marche le Phone Clip+, enlevez
le capuchon argenté et localisez le bouton
bleu

» Appuyez une fois sur le bouton blanc
pour activer le mode d’appairage de laide
auditive. Uindicateur lumineux clignote
en orange toutes les deux secondes et
le Phone Clip+ sera en mode appairage
pendant 20 secondes

e Fermez le porte-pile ou enlevez laide
auditive de son chargeur

Pour plus d’informations sur le ReSound
Phone Clip+, consultez le site
www.resound.com/fr-fr /hearing-aids/
accessories/phone-hearing-aid
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Essayez d’autres applications de ReSound

ReSound Smart™ ReSound Relief™

At the beach

Fire and Rain

Lapplication ReSound Smart vous permet de contréler et personnaliser
votre expérience auditive de fagon intuitive et discréte. Lapplication

ReSound Smart est la premiére application qui permet une connexion By e
directe entre des aides auditives ReSound et un équipement Apple.

Sivous souffrez d’acouphénes, vous aimeriez peut-étre essayer
Uapplication ReSound Relief.

Lapplication combine des sons relaxants et des exercices visant a vous
aider a soulager des acouphenes.

7N
. ()
y N\

s~~~ resound.com/fr-fr/hearing-aids/apps/relief

resound.com/fr-fr/hearing-aids/apps

Lapplication ReSound Smart est compatible avec les aides auditives ReSound suivantes :

o ReSound LiNx2"™ e ReSound ENzO2™
e ReSound LiNX™  ReSound ENZO™
o ReSound LINX TS™  ReSound Up Smart™

« ReSound Ligo™



Pour plus d’informations, consultez le mode d’emploi de application ou resound.com/fr-fr/hearing-aids/apps

GN Hearing

Zone Silic - Batiment Québec
19, rue d’Arcueil

94150 Rungis

Tel.. 0175377000
resound.fr
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Google Play et les logos Google Play sont des marques de Google Inc. Les aides auditives GN Hearing sont
indiquées pour la correction de pertes auditives légéres, moyennes, séveres et profondes. Nous vous invitons
a lire attentivement le manuel d’utilisation. En cas de doute, demandez conseil a un spécialiste. Ce dispositif ReSound GN
médical est un produit de santé réglementé qui porte, au titre de cette réglementation, le marquage CE.
Février 2024. RCS 509689915 FR 72509689915




