ReSound GN

ReSound Assist Live

Snabbguide

Innan ett ReSound Assist Live méte behover du forbereda féljande:

Se till att ha laddat ner senaste version av appen ReSound Smart 3D™ och att dina horapparater ar parkopplade
med din iPhone.

Se till att du har en stark Wi-Fi anslutning.

Satt nya batterier i horapparaterna. Om du har laddningsbara horapparater, se till att de ar fullladdade.

Se till att du har minst 50% batteri pd din iPhone.

 Se till att ljudkoppling star pa “Automatiskt” for att fa ljudet direkt i horapparaterna eller “Aldrig horapparater
for att fa ljudet genom telefonens hogtalare. Kontrollera installningarna genom att dppna Instéllningar >Hjalp-
medel > Horapparater > Ljudkoppling > Samtalsljud > valj Automatiskt ELLER Aldrig hérapparater.

For en fullstandig checklista, oppna ReSound Smart 3D appen > Mitt ReSound > Live Assistance.

1.Din audionom startar upp ReSound Assist Live samtalet. Om din iPhone ar l&st svep for att besvara samtalet
eller tryck Acceptera. (3>
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2.Tryck pa ReSound Smart 3D ikonen for att mojliggora videoaccess.

3.Nar samtalet anslutits kommmer du att se din audionom pa skarmen. Medan din audionom justerar
installningarna i dina hoérapparaterna hor du hens rost genom iPhonens hogtalare istallet for i horapparaterna.
Nar som helst kan du trycka pa ndgon av ikonerna for att starta en chat, satta pa eller stanga av ljud eller video,
eller avsluta samtalet.

4.Du ser en statusbjalke medan dina horapparater uppdateras.

5.Sa snart ditt mote avslutats kommer dina horapparater automatiskt att starta om och du far en bekraftelse om
att motet ar avslutat pa din iPhone. Tryck Stang for att prova de nya installningarna.
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